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RESUM

Aquest treball de final de grau té com a objectiu principal fer I'estudi de viabilitat
sobre la internacionalitzacié de I'empresa Talamochita SL al mercat andorra.
L'empresa planeja establir una sucursal especialitzada en el muntatge de pladur
a aquest pais.

El projecte s'enfocara a avaluar el potencial del mercat, analitzar avantatges
fiscals i econdmics, determinar-ne la viabilitat financera i operativa, aixi com
establir indicadors clau de rendiment. En cas que I'analisi demostri un exercici
reeixit del treball, es procedira amb els processos necessaris per iniciar la
internacionalitzacié. D'aquesta manera, s'ampliaria el seu enfocament al sector
de la construccié i decoracié per oferir solucions innovadores i eficients a un
public més ampli. Aquesta iniciativa representa una oportunitat estrategica per
capitalitzar el creixement del mercat local, cobrir una demanda no satisfeta i
expandir la presencia internacional de Talamochita.

PARAULES CLAU

Pladur, internacionalitzar, viabilitat financera, avantatges fiscals, Andorra, idea
de negoci.

ABSTRACT/SUMMARY

The main objective of this final degree project is to conduct a feasibility study on
the internationalization of the company Talamochita SL in the Andorran market.
The company plans to establish a branch specialized in the installation of
plasterboard in this country.
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The project will focus on evaluating the market potential, analyzing fiscal and
economic advantages, determining financial and operational viability, and
establishing key performance indicators. If the analysis demonstrates a
successful performance of the work, the necessary processes will be carried out
to initiate internationalization. In this way, the company will expand its focus in
the construction and decoration sector to offer innovative and efficient solutions
to a broader audience. This initiative represents a strategic opportunity to
capitalize on local market growth, meet unsatisfied demand, and expand
Talamochita's international presence.

KEYWORDS

Plasterboard, internationalization, financial viability, tax advantages, Andorra,
business idea.
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1. Introduccio

1.1. Antecedents

Aquest projecte sorgeix de l'ambicié d'ampliar el negoci familiar de construccid
Talamochita, fundat I'any 2003. Aquest negoci va sorgir a partir de I'experiéncia de Javier
Raimondo, CEO de I'empresa, al sector de la construccid, on va identificar una oportunitat
per establir la seva propia empresa i1 atendre una demanda no satisfeta. (Talamochita SL,
2023). Després de consolidar-se al mercat de Barcelona, Talamochita buscava continuar
el seu creixement. Tot i aixo, I'empresa es va veure limitada en la seva expansi6 dins del
mercat catala a causa de diversos factors, entre ells, la creixent rigidesa legislativa i fiscal
que ha experimentat Catalunya en les ultimes décades. Davant d'aquesta situacio, va
sorgir la iniciativa d'explorar el mercat de la construccid a Andorra com a alternativa
viable per al creixement de la companyia. En comparar els dos mercats, es va considerar
la idea d’estudiar la viabilitat financera d’obrir una sucursal a Andorra. Aquest projecte
d’expansi6 t€ com a objectiu principal avaluar la viabilitat d’establir una sucursal
especialitzada en el muntatge de pladur al Principat d’ Andorra, aprofitant les similituds

identificades entre el mercat andorra i ’experiencia previa de Talamochita a Barcelona.

1.2. Motivacions i origen de la idea

1.2.1. ORIGEN INICIAL DE LA IDEA I LA MOTIVACIO DE CREAR EL
PROJECTE

La motivacio inicial per emprendre aquest projecte sorgeix de visualitzar el potencial
d’expansio de ’empresa familiar. La idea d'internacionalitzar el negoci cap a Andorra es
va originar en observar el creixement continu del mercat de la construccio al Principat

durant diversos anys, aixi com l'abséncia de saturacié en aquest sector (Govern d'Andorra
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Departament d'Estadistica, 2023). En base a les caracteristiques del mercat andorra,
trobem similituds significatives amb el mercat actual de l'empresa, fet que va portar a
considerar la possibilitat de traslladar el negoci a un mercat estranger per establir una
sucursal especialitzada en el muntatge de pladur.

El meu nom és Alexis Raimondo, i sempre he sentit un fort interés pel mon empresarial.
Quan va sorgir l'oportunitat de col-laborar amb el meu pare, fundador i propietari de
I'empresa, a 1'expansi6 del negoci familiar, vaig acollir la idea amb entusiasme 1 vaig

visualitzar la direccio cap a la qual haviem d'enfocar els nostres esforcos.

1.2.2. HIPOTESI BASICA DEL PROJECTE, I OBJECTIUS GENERALS DEL
PROJECTE

Quin ¢és el potencial d'eéxit i la viabilitat financera per a I'expansié internacional de

I'empresa Talamochita SL al mercat d'Andorra?

Els objectius generals que orientaran el desenvolupament del projecte son:

e Avaluar el potencial del mercat de la construccidé a Andorra i la seva adequacio
als serveis oferts per Talamochita SL.

e Analitzar els avantatges fiscals 1 economics que ofereix Andorra en comparacio
de Barcelona per a la internacionalitzaci6 del negoci.

e Determinar la viabilitat financera 1 operativa d’establir una sucursal de muntatge
de pladur a Andorra.

e Dissenyar un pla estratégic detallat per a la internacionalitzaci6 de Talamochita
SL al mercat andorra, considerant aspectes legals, logistics 1 comercials.

e Establir indicadors clau de rendiment (KPI) per mesurar I'éxit i I'impacte de la

internacionalitzacid a Andorra.
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1.2.3. NECESSITAT I OPORTUNITAT EMPRESARIAL

Necessitat:
¢ Demanda latent de serveis de pladur a Andorra:

o La preséncia limitada d'empreses locals especialitzades en el muntatge de
pladur’ ha generat una oportunitat per ingressar al mercat amb una proposta
diferenciada.’

o Reconeixement d'un augment sostingut en la demanda de solucions
constructives eficients i modernes al sector de la construccié andorrana. El
pladur ha experimentat una creixent popularitat a causa dels seus avantatges i

facilitats en comparacié amb materials tradicionals com el ma6 (Suarez,

2022).

Oportunitat Empresarial:

s Establiment d 'una sucursal especialitzada en muntatge de pladur a Andorra:

o En existir un mercat amb similituds significatives amb el mercat on té
experiencia Talamochita, es presenta 1'oportunitat estratégica d'implementar
una empresa de pladur que satisfaci les necessitats del mercat andorra, 1 aixi
capitalitzar el creixement del mercat.

o Amb un PIB per capita significativament superior al d'Espanya, juntament
amb el creixement en curs al pais, crea una oportunitat empresarial atractiva
per al sector de la construccio.*

o L'empresa podria aprofitar avantatges fiscals que beneficiarien el seu

desenvolupament i creixement al mercat andorra.

1.2.4. MOTIUS PER A LA INTERNACIONALITZACIO

Abans de detallar les raons per a la internacionalitzacio, és pertinent introduir de manera

concisa el concepte de “factors push i pull”.

2 Vegeu 'ANNEX V.
3 Vegeu 'ANNEX III.
4 Vegeu I'ANNEX V.
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En el context dels negocis internacionals, aquests factors representen les forces que
motiven les empreses a expandir-se cap a nous mercats. Els "factors push" son aquelles
forces reactives que inciten una empresa a internacionalitzar-se a causa de desafiaments

al seu mercat local, com la saturacié del mercat o condicions econdomiques adverses.

D'altra banda, els "factors pull" son forces proactives que atrauen les empreses a explorar
nous mercats, impulsades per oportunitats com ara mercats no saturats, avantatges fiscals

o de costos a l'estranger.

Un dels principals factors push que impulsen la internacionalitzacid és 1'alta pressio fiscal
que enfronten les empreses a Espanya i es situa entre els 5 paisos amb menys
competitivitat fiscal dins de 1'Organitzacié per a la Cooperaci6 i el Desenvolupament
Economics (OCDE). Aquesta analisi compara els impostos i l'estructura tributaria

espanyola amb altres paisos (Institut d'Estudis Economics, 2023).

L'informe de I'[EE ressalta com les empreses espanyoles es veuen afectades per impostos
cada vegada més elevats i nombrosos, cosa que en dificulta el creixement i el progrés
socioeconomic del pais en conjunt. Aquesta pressio fiscal excessiva pot motivar les
empreses a cercar oportunitats en mercats internacionals amb condicions fiscals més

favorables, facilitant un desenvolupament sostenible i fluid (Institut d'Estudis Economics,
2023).
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2. Descripcio de la proposta de valor

2.1. Dades generals, localitzacio i forma juridica

Nom de l'empresa: Talamochita SL

Activitat: Construccid, empresa especialitzada en el muntatge de pladur
Ubicacio geografica: Sant Julia de Loria, ad600, Andorra

Forma juridica: SL

Nombre de treballadors: 8

2.2. Missio i visio del projecte

MISSIO=> La nostra ra6 de ser és oferir solucions integrals de construccié i acabats en
pladur per millorar I'habitabilitat dels nostres clients. Cerquem convertir-nos en el referent
de confianga per a empreses d'arquitectura, decoracid, construccio, interiorisme i

enginyeria, oferint serveis d'alta qualitat 1 personalitzats.

VISIO-> Ens comprometem a brindar serveis que superin les expectatives del
consumidor, contribuint a I'éxit 1 la satisfacci6 a cada projecte. A més, ens esforcem per
innovar continuament, expandint les nostres solucions per assolir i beneficiar una

audiencia més amplia amb les nostres propostes eficients i creatives.

2.3. Valors de l'empresa

Talamochita ofereix un servei i atenci6 personalitzada per a cadascun dels seus clients,
esforcant-se per comprendre les necessitats 1 els desitjos de cadascun d'ells i poder oferir
solucions a mida per complir les seves expectatives.

Talamochita es caracteritza per la professionalitat i serietat amb que tracta cadascun dels

projectes de muntatge de pladur en qué s'involucra.
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Els nostres valors fonamentals son:

2.4.

2.5.

Compromis: amb la qualitat dels nostres serveis i la satisfaccio del client.
Adaptabilitat: per respondre a les necessitats uniques de cada projecte.
Honestedat: a les nostres comunicacions i transaccions.

Responsabilitat: pels resultats de les nostres feines i la reputaci6 de I'empresa.

Principals fonts d'informacio i recursos del sector

https://www.talamochita.es/

https://aab-aa.com/es/

http://pv-asociados.com/

https://www.estadistica.ad/portal/apps/sites / #/estadistica-ca/

https://www.leemadrid.es/

https://repositorio.unican.es/xmlui/bitstream/handle/10902/30914/2023 Martine

zCondeA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://blog.iese.edu/in-family-business/files/2013/10/37-ESTUDIO-83-

empresa-familiar-andorrana.pdf

Descripcio de lactivitat empresarial

L'activitat empresarial de Talamochita es centra en el subministrament, el muntatge i

l'aplicacio de materials de pladur en una varietat de projectes de construccid 1 reformes.

El pladur és un material de construcciod que esta compost per plaques de guix laminades.

Es conegut per la seva versatilitat, facilitat d'instal-lacié i capacitat d'oferir solucions

eficients i estetiques a projectes de construccid i renovacio (Lorsan Aislamientos, 2023).

Inicialment 1 durant els dos primers anys posteriors a I'obertura de la sucursal, s'oferiran

els serveis segiients, abans d'implementar 1'oferta completa:

Subministrament de Materials: Talamochita oferira el servei de proveir materials
de pladur per a l'edificaci6 d'envans, sostres, trasdossats, divisions i altres

elements de construccio en projectes residencials, comercials 1 industrials.


https://www.talamochita.es/
https://aab-aa.com/es/
http://pv-asociados.com/
https://www.estadistica.ad/portal/apps/sites/#/estadistica-ca/
https://www.estadistica.ad/portal/apps/sites/#/estadistica-ca/
https://www.estadistica.ad/portal/apps/sites/#/estadistica-ca/
https://www.ieemadrid.es/
https://repositorio.unican.es/xmlui/bitstream/handle/10902/30914/2023_MartinezCondeA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.unican.es/xmlui/bitstream/handle/10902/30914/2023_MartinezCondeA.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://blog.iese.edu/in-family-business/files/2013/10/37-ESTUDIO-83-empresa-familiar-andorrana.pdf
https://blog.iese.edu/in-family-business/files/2013/10/37-ESTUDIO-83-empresa-familiar-andorrana.pdf
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- Muntatge i Instal-lacid: Societat especialitzada en el muntatge i instal-laci6 de
pladur en projectes, oferint serveis d'aillament, insonoritzaci6 i condicionament
acustic. Garantint un acabat impecable d'acord amb les necessitats i
especificacions del client.

- Personalitzacié: L'empresa, com ja fa al mercat nacional, es distingira per adaptar

els seus serveis a les necessitats especifiques de cada client, oferint solucions

personalitzades que s'ajusten als requisits particulars de cada projecte.

Després dels primers anys destinats a establir-se i consolidar-se al mercat andorra,

I'empresa té previst introduir el servei segiient:

- Assessorament Técnic: Talamochita brindara assessorament técnic tant a clients

com a professionals del sector, orientant sobre les aplicacions, beneficis i usos

adequats dels materials de pladur en diversos tipus de projectes.
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3. Metodologia

La metodologia emprada en aquest projecte es dividira en dues fases clarament definides
1 dissenyades per abordar de manera efectiva els objectius 1 desafiaments inherents a

l'expansio de Talamochita al mercat andorra.
Fase 1: Analisi de Mercat

En aquesta fase, es fara una analisi qualitativa del mercat de la construccié a Andorra.
Aquesta analisi incloura l'avaluacié de proveidors, competidors, clients potencials i
particularitats del mercat. Aquesta analisi es fonamentara en la recopilacié de dades
provinents de fonts d’informacié disponibles, com informes de mercat, estadistiques i
publicacions oficials. A més, es faran entrevistes a professionals del sector per obtenir
informaci6 detallada i especifica sobre el mercat andorra. Aquestes entrevistes permetran
obtenir perspectives 1 opinions d'experts al camp, cosa que sera fonamental per

comprendre millor el mercat i les seves necessitats.
Fase 2: Avaluacié Interna i Viabilitat Financera del projecte

En aquesta segona fase, es realitzara una avaluacio interna de Talamochita per determinar
com es podria adaptar I'empresa al mercat andorra. Aquest enfocament permetra obtenir
una visio detallada de I’estratégia d’entrada al mercat i de la viabilitat financera del
projecte. L'avaluaci6 interna es basara en la informacio recopilada a la primera fase 1 es

centrara en la identificacié d'oportunitats i desafiaments especifics del mercat andorra.

3.1. Analisi del microentorn

3.1.1. ANALISI DEL MERCAT

3.1.1.1.  Evolucid del sector en els darrers anys

El sector de la Construccidé ha experimentat al llarg dels darrers anys una notable i
sostinguda recuperacié ja que, fins a l'any 2013, les taxes de variacid6 eren
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considerablement negatives, situades al voltant del —15%. A partir de l'any 2015, la

recuperaci6 del sector genera variacions anuals positives i creixents.’

A la darrera década, el mercat de la construccio a Andorra ha experimentat una evolucio
significativa, impulsada per diversos factors clau. Entre ells, destaca el boom immobiliari
i de construccié massiva d'habitatges a causa de l'increment de nous residents que
busquen establir-se al pais. Aix0 ha provocat que els preus de l'habitatge s’hagi
incrementat notablement els darrers anys. Tot i aix0, 'augment de la demanda d'habitatges
també planteja desafiaments relacionats amb la manca d'espai i I'augment de preus del
mercat immobiliari (Sanchis, 2023).

(® Precio medio venta (€/m?)
5500 €
5.000 €
4500 €

4000 €

3.500€

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Font: Indomio, Evolucié del preu dels immobles a la provincia d'Andorra. 2024.6

Poblaciones Venta(€/m?) Alquiler(€/m?)
Andorra la Vella 5.349 19,34
Canillo 4.052 2319
Encamp 4.252 24,45
Escaldes-Engordany 5.493 21,05
La Massana 3.851 14,95
Ordino 4.347 17,05
Sant Julia de Loria 3.628 19,52

Font: Indomio, Evoluci6 del preu dels immobles a la provincia d'Andorra. 2024.7

5> Vegeu 'ANNEX VIL.
® Figura 1.
7 Figura 2.
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La construccid continua sent un dels sectors més dinamics de I'economia andorrana i es
manté en creixement des del 2015. No hem d'oblidar el paper de I'estabilitat economica 1
I'entorn fiscal favorable d'Andorra en aquesta evolucio. Aquests factors han convertit

Andorra la Vella en un punt d'accés tant per a emprenedors com per a jubilats (Kurby,
2023).

3.1.1.2.  Descripcid del sector d'activitat i tendéncies en els darrers anys

Creixement del PIB i Sector de la Construccio:

- El1 2021, el PIB real d'Andorra va augmentar gairebé un 9%, amb un creixement
destacat del sector de la construccid, el PIB del qual va créixer un 23,5%°
(Universal Gestio, 2022).

- Aquest creixement ha estat una recuperacié després de la pandémia. Tot 1 aixo, el
sector de la construccid6 ha mostrat un comportament destacat i positiu (La
Vanguardia, 2022).

- Pel que fa al PIB real de I'any 2022, ha augmentat un 8,8% respecte a 1'any 2021
a causa de la variacio positiva de tots els sectors productius del Principat. Destaca
el sector de la construccié amb un augment del 7,4%.°

- A més d'aixo, el creixement previst de I'economia andorrana esta per sobre de la
UE fins al 2027. Es a dir, s'espera que I'economia andorrana creixi a un ritme
superior al de les economies veines com ara Franca i Espanya, aixi com per sobre
de la mitjana de la Uni6 Europea (La Vanguardia, 2023).

8 Vegeu 'ANNEX V.
® Vegeu 'ANNEX VIII.
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Previsiones de crecimiento del PIB de Andorra para el periodo 2022-2027

NOMINAL REAL
2022 13,7% 9,0%
2023 4,9% 0,8%
2024 6,0% 2,8%
2025 5.3% 31%
2026 4,1% 2,2%
2027 3,6% 1,8%

Unidad: tasa de variacién interanual (%)

Previsiones de crecimiento del PIB y deflactores en economias del entorno

2022 2023 2024 2025 2026 2027

Nominad | Real | Nominal [ Real | Nominal | Real | Nominal Real | Nominal | Real | Nomimal | Res

PIB Espana 100% | 55% | 53% [ 1Y% | 57% | 24% | 50% | 27% | 4% | 20% | 3,5% | 7%
PIB Francia 52% | 25% | 42% | 07% | 42% | 16% | 36% | 1.8% | 33% | L7% | 31% | 14%
PIBZonaeuro | 79% | 3,5% | 52% [ 07% | 4,5% | 1,6% | 40% | 19% | 3,7% | 1.7% | 3.4% | 1,5%

Deflactor del PIB
Espana 4,6% 42% 32% 2,2% 1,9% 1.7%
Francia 2,6% 3,5% 26% 1,8% 1,6% 1,6%
Zona euro 43% 4.4% 2,9% 20% 1,9% 1,9%

Unidad: tasa de variacién interanual (%)
Fuente: FMI, "World Economic Outlook Database - January 2023°

Font: FMI, “World Economic Outlook Database — January 2023”.10

Preocupacions i limitacions:

- LaCambra de Comer¢ d'Andorra ha expressat la seva preocupacio6 per la limitacid
de lliceéncies de construccié al pais, cosa que pot impactar el desenvolupament i
el creixement del sector (Europa Press Catalunya, 2022).

- A més, cal tenir en compte la manca d'espai, cosa que els obliga a canviar el seu
urbanisme (Sanchis, Xataka Magnet, 2022).

Necessitat de Treballadors Qualificats:

- Dificultats per trobar treballadors qualificats al sector de la construccio a Andorra
(Europa Press Catalunya, 2022).

- La demanda de personal especialitzat pot representar un desafiament per al
desenvolupament continu del sector.

3.1.1.3.  Motius pels quals internacionalitzar-se a Andorra

Quan analitzem un mercat per considerar la internacionalitzacid, és essencial avaluar
aspectes clau que influiran en l'estratégia empresarial futura. En el cas d'Andorra, cal
examinar-ne el nivell de desenvolupament, l'estabilitat economica i altres factors interns
rellevants (Comte, Pla d'internacionalitzacié6 de REGMA SA, 2023).

10 Figura 4.
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Inicialment, és important assenyalar que Andorra és un pais muntanyds, cosa que ha
resultat en una demografia poblacional reduida. Tot i aixd, s'ha observat un notable
augment en la poblacio en les darreres dues deécades, assolint els 85.000 habitants. Dels
quals més del 50% son d'origen estranger, principalment d'Espanya, Franga 1 Portugal.

Aquesta diferéncia poblacional respecte a ciutats com Barcelona pot plantejar
desafiaments en termes de volum de treball, perd també ofereix 1'oportunitat d'enfrontar-
se a menys competidors al sector del pladur.

Andormra - Poblacion Andorra - Poblacion

—— Hombres  —— Mujeres  —— Puoblacion
i
100.000 a /
20.000 2023
m Hombres: 43.890
s B Mujeres: 41.211
3.000 # Poblacién: 85,101
30.000

Andorra

| 1970 1850 1880 2000 2010 2020

Font: Dadesmacre, Creixement de la poblacié a Andorra. 2023.!!

Pel que fa a I'aspecte lingiiistic, el catala és I'idioma oficial a Andorra, encara que també
se'n parlen espanyol i1 frances. Aquesta diversitat lingiiistica, similar a la de Catalunya, no
hauria de representar una barrera per entrar al mercat andorra, considerant que

Talamochita és una empresa amb més de 20 anys de presencia a Catalunya.

Andorra sempre ha mantingut una estabilitat economica solida, impulsada principalment
pel turisme 1 el sector financer. Tot i aixi, aquests darrers anys, han aparegut tendéncies

alcistes en sectors com la construccio i els serveis.'?

Pel que fa als factors economics i fiscals que impacten directament a les empreses, €s
rellevant esmentar que Andorra destaca pels seus beneficis fiscals, oferint un sistema

impositiu favorable tant per a residents com per a empreses. Per contra, Espanya presenta

" Figura 3.
12 Vegeu 'ANNEX VI.
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un sistema fiscal més complex, amb carregues impositives més elevades que a Andorra.
Com es pot veure reflectit en els grafics segiients:!?

Tipos marginales | Parsonas fisicas

Tipos marginales |. Personas juridicas

Tipos generales de impuestas indirectos

Font;: KPMG. Interactive Tax rates Tool 2024.14

3.1.2. Analisi de la competencia

Les principals empreses dedicades al sector del pladur a Andorra son les segiients'>:
o Reformes Andorra — Professionals en Reformes i Arranjaments
o Construccions Nuiliez — Reformes integrals de tot tipus d'espais
o Placodesign — Especialistes en plaques de guix

3 Vegeu I'ANNEX VII.
14 Figura 6.
15 Vegeu 'ANNEX III.
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3.1.2.1.  Caracteristiques de la competencia

Empresa competidora | Caracteristiques

Reformes Andorra Diversifica 1’activitat, es dedica tant a la fusteria, pintura,
vinils com a la instal-lacié de pladur.

Ofereix diversos serveis el que podria ser més atractiu per
a un determinat public objectiu. No obstant aixod, no €s una

empresa especialitzada inicament en el pladur.

Preséncia online limitada de la companyia, Gnicament té
una pagina web on brinda informacié escassa sobre els seus

serveis i especialitats en pladur.

Construccions Nuiiez Es una empresa que ofereix molts serveis com parquet,
mudances, pintura, tapisseria i pladur entre ells. Per aixo no

€s una empresa Unicament especialitzada en el pladur.

Possibilitat d'abordar projectes complets de reformes, cosa
que pot ser atractiu per a un public especific. Aix0 no
obstant, es podria percebre com una empresa que
subcontracta part dels serveis que proporciona.

Pagina web poc cridanera i confusa. Limitada preseéncia en
linia, cosa que podria dificultar la visibilitat i accessibilitat

per a potencials clients interessats en els seus serveis.

Placodesign Especialitzat en el sector del pladur, cosa que pot generar

reconeixement i confianga entre els clients.

La limitada presencia en linia de l'empresa podria
obstaculitzar-ne la visibilitat i accessibilitat davant de

potencials clients interessats en els seus serveis.

Empresa activa des de fa menys de 10 anys, 7 anys en

concret, d'experiéncia al mercat del pladur.

Un factor comtl que es pot observar a les dues primeres companyies competidores €s que
no son empreses especialitzades unicament en el pladur. Per aixo es poden percebre com
a empreses de serveis de reformes que podrien subcontractar alguns dels seus serveis. Per
altra banda, disposen de pagines web poc atractives i confuses per als possibles clients.
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Aix0 podria fer que els clients tinguessin dificultats a I'hora de contactar-los. Per tant, és
un punt en contra d’aquestes empreses que no aconseguiran rebre clients de forma

organica a través de les seves pagines web. !¢

Tot 1 aix0, Placodesign, encara que la seva preséncia en linia és baixa, t€ un avantatge
competitiu respecte a Talamochita i és que és una empresa especialitzada en el pladur,
que fa 7 anys que és al mercat local andorra.

3.1.2.2.  Posicionament de la competencia

Dins I'analisi de la competéncia, es destaca que a Andorra els preus dels serveis son
notablement superiors als de Barcelona. Aquesta disparitat indica que les empreses a
Andorra mantenen preus competitius més elevats en comparaci6 amb Barcelona,
possiblement influenciats pel poder adquisitiu més gran de la poblacio local. Es important
tenir en compte que el PIB per capita a Barcelona és de 28.280€, mentre que a Andorra
arriba als 39.348€."7

3.1.2.3.  Punts forts i febles de la competéncia respecte al mercat

PUNTS FORTS PUNTS FEBLES

e Competéncia local establerta'® e Manca de diferenciacio

e No han de passar per les e Preséncia en linia escassa
regulacions estrictes imposades e Empreses amb menys
pel govern andorra a I’entrada experiencia en la construccio
de noves empreses que Talamochita

e Experiéncia al mercat andorra el e Dificultat davant de la
que els dona una reputacio i visibilitat 1 accessibilitat a
confianca dels clients locals aquestes empreses

e Xarxes i relacions establertes
amb proveidors locals,
subcontractistes. ..

16 Vegeu I'ANNEX I11.
7 Vegeu I'ANNEX V.
¥ Vegeu 'ANNEX 1.
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3.1.2.4.  Aspectes que diferencien el nostre servei respecte la competéncia

Talamochita es distingeix al mercat de la construccié de pladur per diverses
caracteristiques que ressalten el seu professionalisme i compromis amb la qualitat en

cadascun dels seus projectes.

Amplia experiéncia al mercat:

e Amb més de 20 anys de trajectoria, Talamochita ha consolidat una solida

reputacid al sector de la construccié de pladur.

Ma d'obra altament qualificada:

o L'equip esta format per professionals qualificats i compromesos amb la seva feina.
L'experieéncia i 1'habilitat del personal sén fonamentals per garantir l'execucio

impecable de cada projecte.

Pressupostos ajustats a les necessitats del client:

o Cada projecte és unic, i per aix0, Talamochita ofereix pressupostos personalitzats
que s'adapten a les necessitats i les limitacions financeres dels clients.

Alta qualitat als acabats:

e Acabats d’alta qualitat des de 1'inici fins a la finalitzacié del projecte, garantint
resultats que compleixen amb els estandards més exigents del sector.

Atencid al client personalitzada:

o Talamochita ofereix atencio al client personalitzada, assessorant els clients al llarg
de tot el procés, des de la planificacio fins a la finalitzacié del projecte.

3.2.  Pla organitzacional

3.2.1. ORGANITZACIO INTERNA DE TALAMOCHITA SL

L’ organitzaci6 interna de 1’empresa a Barcelona segueix una estructura organitzacional
jerarquica. Esta composta pel CEO, Javier Raimondo, que ¢s la figura central que dirigeix
les activitats tant administratives com operatives. La gestora administrativa 1 el capatas

cap, que son els dos responsables directes davant del CEO.

El capatas cap gestiona directament l'oficial d'obra i els operaris de construccio,
assegurant una supervisi6 adequada i eficient al lloc de treball. Aquesta estructura facilita
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una clara cadena de comandament i una distribuci6 eficient de responsabilitats, permetent

a Talamochita operar de manera organitzada i efectiva.

COMPANY ORGANIZATION

o [ Javier Raimondo \'I

\ CED 9
A |
@ @
{ Gestora \ l"' Capataz Jefe |
\_ Administrativa _/ \_
i el o I 0
(e /I\, a
s & S
{ Oficial de Obra N / Operariode | [  Operariode
\_ J kc::nstruccio'n / \_ Construccién _/

II-lustracié 1: Organigrama de Talamochita SL a Barcelona.

L'organitzaci6 interna de Talamochita, reflectida al nou organigrama, mostra una
estructura jerarquica clara i una distribucié de responsabilitats especifiques entre dues

ubicacions: Andorra i Barcelona.

Aquesta nova organitzacid interna no variara gaire de l'estructura actual de l'empresa.
Javier continuara com a CEO de l'empresa i es mantindra la mateixa gestora
administrativa que s'encarregara de gestionar els treballs a les dues ubicacions. Depenent
de la carrega de treball 1 les necessitats futures, hi ha la possibilitat d'augmentar la seva
jornada laboral 1 eventualment contractar un altre administratiu o secretari exclusivament

per a l'oficina d'Andorra a llarg termini.

D'altra banda, per cobrir la demanda del mercat d'Andorra, 1'organitzacié comptara amb
un capatas en cap que supervisara directament un operari de construccid. Aquest capatas

cap s'encarregara de coordinar i supervisar les operacions diaries al lloc de construccio.

L'organitzacio de Talamochita esta dissenyada per assegurar que I'empresa pugui operar
de manera eficient a les dues ubicacions, mantenint alts estandards de qualitat i seguretat
en tots els seus projectes de construccio de pladur. L'empresa també haura d'enfrontar el
desafiament de contractar personal capacitat per treballar en aquest sector especific, cosa
que pot requerir esfor¢os de reclutament tant a Andorra com a pobles propers o fronterers

al Principat, a causa de 1'escassetat de persones amb experiéncia en aquest camp.
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COMPANY ORGANIZATION

@
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Il-lustracio 2: Organigrama de Talamochita S.L. a Andorra.

En resum, la futura entitat a Andorra es recolzara en un model de gesti6 administrativa

compartida, mantenint la continuitat de rols clau com el CEO i la gestora administrativa

actual.

A més, per atendre la demanda del mercat andorra i dur a terme 1'expansio de 1'empresa,

es realitzara mitjancant la contractacié de personal especific per a aquesta regid, incloent-

hi un capatas cap i un operari de construccio6 especialitzats en la construcciéo amb pladur.

3.2.2. PLAJURIDIC DE L’ EMPRESA

Forma de constitucié: L'empresa amb seu a Barcelona actualment opera sota la
forma juridica de Societat Limitada (SL). Com que aquesta forma juridica ha
funcionat bé per a Talamochita SL durant anys, s'ha decidit mantenir-la.

Tot 1 aixo, seguint l'assessorament del consultor fiscal, Albert Aynés Aubia del
bufet AYNES & ABRIL Advocats associats, en un futur es contemplara la
possibilitat d'establir un Holding Empresarial. Aquesta decisi6 es fonamenta en la
necessitat de protegir actius, optimitzar-ne la carrega fiscal 1 facilitar 'expansio

internacional de I'empresa.'”

Pais de constituci6: L'empresa Talamochita es constituira a Andorra,

especificament a Sant Julid de Loria, on estara ubicat el magatzem de

Talamochita.

enominacio social: La denominacid social de I'empresa sera "Talamochita
D I:Lad Idel "Tal hita SL",

mantenint la identitat i reconeixement que ha aconseguit al mercat.

¥ Vegeu 'ANNEX V.
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Objecte social: L'objecte social de Talamochita estara centrat en subministrament,
muntatge i aplicaci6 de materials de pladur.

Constitucié: La constitucié de Talamochita a Andorra es regira pels principis de
legalitat, jerarquia 1 publicitat de les normes juridiques establerts a la Constitucio
andorrana (Consell General - Principat d'Andorra, 2011). A més, es tindra en
compte tant l'assessorament legal del bufet d'AYNES & ABRIL Advocats
associats com la consultoria fiscal amb ANDBANK Private Bankers per garantir

una estructura juridica solida.

3.2.3. COMPLIMENT NORMATIU FISCAL

A Andorra, les regulacions de construccions, permisos i llicéncies es regeixen per la Llei

General d’ordenaci6 del Territori i Urbanisme, que estableix els requisits per obtenir

licéncies de construccio:

Llicéncia d'activitat: Es un requisit essencial per als negocis o empreses que

busquen establir-se i operar en una localitat especifica, assegurant que les
activitats comercials es desenvolupin d'acord amb la normativa vigent. Per
complir amb la normativa i operar legalment als diversos municipis d'Andorra, no
nomes es requerira la llicéncia d'activitat emesa per I'ajuntament de Sant Julia de
Loria, on inicialment s'establira I'empresa, sind que també caldra obtenir la
Llicencia d'Activitat de cada municipi on es dura a terme ’activitat empresarial.
Aquesta lliceéncia és fonamental per garantir el compliment de les normatives
locals 1 poder operar legalment a tots els municipis d'Andorra (Certicalia, 2024).

Llicencies de construccié: la llicéncia d'obra €s un tramit obligatori per a qualsevol

reforma, parcial o integral. Requereix aprovaci6 municipal i implica sol-licitar
una llicéncia i abonar unes taxes que varien en funci6 de la poblacid i el tipus
d'obra.

3.2.4. NORMATIVES LABORALS I DE SEGURETAT SOCIAL A ANDORRA

Conveni de Seguretat Social: Hi ha un Conveni de Seguretat Social entre el Regne

d'Espanya i el Principat d'Andorra que regula aspectes com les prestacions
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incloses al conveni, treballadors desplagats i sol-licitud de prestacions (Andorra -
Seguretat Social, 2017).

o [Legislacio laboral: la legislacié laboral es regeix principalment per la Llei

31/2018, que estableix els drets i obligacions tant per a ocupadors com per a
empleats. Alguns aspectes rellevants d'aquesta normativa inclouen (hores de
treball, salari minim, vacances i hores extra) (Abast Andorra Solutions, 2023).

3.2.5. PASSOS PER A L'OBERTURA DE L'EMPRESA A ANDORRA

Per poder obrir una empresa a Andorra i operar legalment al pais, la persona que hagi de
constituir la societat, en aquest cas Javier Raimondo CEO de I'empresa, haura d'obtenir
préviament la condicié de resident fiscal al Principat. Hi ha diverses vies per adquirir la
residéncia fiscal andorrana, pero la que millor s'adapta als interessos i1 necessitats de

Talamochita SL és la denominada Residéncia Activa.

Aquest tipus de residéncia permet als ciutadans estrangers treballar de manera autonoma
o constituir una empresa a Andorra, sempre que compleixin els requisits establerts pel
Govern del Principat. Un dels requeriments principals per obtenir la Residéncia Activa és
l'obligacié de romandre en territori andorra durant un minim de 183 dies a l'any, és a dir,

més de la meitat de 'exercici fiscal.?’

D'aquesta manera, el CEO 1 representant legal de Talamochita SL en la seva expansio al
mercat andorra, haura de fixar la seva residéncia efectiva al Principat, acreditant la seva

presencia al pais durant almenys sis mesos a l'any. A més de l'anterior, haura de:

1. Triar la forma juridica: S'ha triat la forma juridica de Societat de Responsabilitat
Limitada (SL), Talamochita SL.

2. Reservar la denominacid social: Abans de constituir la societat, cal reservar el

nom de I'empresa al Registre de Societats d'Andorra.
3. Obtenir el Numero d'Identificacido Fiscal (NIF): Cal sol-licitar el NIF a
I'Administraci6 Tributaria d'Andorra per poder fer els tramits fiscals

corresponents.

4. Diposit del capital social: El diposit de capital social per a una societat limitada

(SL) a Andorra és de 3.000 euros. El capital social s'haura de dipositar en una
entitat bancaria del Principat d'Andorra.

20 Vegeu I'ANNEX VI
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5. Escriptura de constituci6 de la societat: Cal formalitzar I'escriptura de constitucio

de la societat davant d'un notari andorra.

6. Inscripcio al Registre de Societats: Cal inscriure la societat al Registre de Societats

d'Andorra per adquirir personalitat juridica.
7. Registrar I'empresa al Registre Mercantil d'Andorra: Aquest registre €s obligatori

per a totes les empreses que operen al pais. Es un registre public que conté
informacio sobre les empreses inscrites a Andorra.

8. Obertura de comerg: Cal obtenir una llicencia d'obertura de comerg emesa per

l'ajuntament de Sant Julia de Loria, on s'establira I'empresa a Andorra.

9. Sol‘licitar el Numero de Registre Tributari (NRT): Cal sol-licitar el NRT a
I'"Administraci6 Tributaria d'Andorra per inscriure's a la Caixa Andorrana de
Seguretat Social (CASS).

10. Complir amb les normes d'urbanitzacid i construccid: S'han de complir les normes

d'urbanitzacid i construccio establertes a la normativa andorrana.

11. Realitzar els tramits necessaris per obtenir la llicéncia d'obertura i activitat: Cal

obtenir la llicéncia d'obertura i activitat a I'ajuntament de Sant Julia de Loria.

3.3.  Pla de produccio

3.3.1. PROCES DE PRODUCCIO

Es important tornar a ressaltar que cada projecte i procés de produccio és unic i presenten
particularitats diferents. Tot i aix0, hi ha etapes comunes que s'implementen en la majoria
per garantir la qualitat i I'eficiéncia en el resultat final. A continuacid, es presenten
aquestes etapes:

1. Realitzacio 1 acceptacio del pressupost:

e Obtencid dels planols i especificacions del projecte.
o Realitzar una visita a l'obra per visualitzar la feina a fer 1 les possibles restriccions.

o Efectuar un pressupost i esperar l'acceptacio del client.

2. Planificacid i preparacio:

e Després de la validacio6 del pressupost i recopilats els parametres del projecte.
o FElaboraci6 d’una llista detallada de materials i eines necessaries.
e Creacio d'un pla de treball, incloent-hi un calendari 1 una llista de tasques.
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3. Preparacio del lloc de treball:

e Protecci6 de superficies amb mantes de plastic i cinta adhesiva.
e Retir de mobles o objectes que puguin interferir amb la feina.

o Establir una area d’emmagatzematge temporal per a materials i eines.

4. Realitzacid del treball:
o Construcci6 d'envans adaptats a les exigencies de cada projecte.

o Instal-laci6 d'aillament térmic, acustic o d'insonoritzacié segons calgui.
e Mesurai tall de les plaques de guix d'acord amb les especificacions.

e Fixacio de les plaques als envans de suport amb cargols especials.

e Verificar I'anivellament i l'alineacio correcta de les plaques.

o Realitzar ajustaments i reparacions si cal.

6. Finalitzacio:

e Neteja de I’area de treball i retirada de materials de proteccio.
o Inspeccio final per assegurar el compliment dels estandards de qualitat i seguretat.
e Obtencid de l'aprovacio del client abans d'avancar el pas segiient.

7. Evolucid continua:

e Garantir que l'equip sigui coneixedor de les darreres practiques i normatives del
sector per oferir serveis d'alta qualitat.
e Identificaci6 d’oportunitats de millora 1 aplicacié de mesures correctives.

Per a Talamochita €s essencial mantenir alts estandards de qualitat 1 seguretat en tot el
procés, recolzats per un equip de professionals altament capacitats per garantir la

satisfaccio del client.

3.3.2. SUBMINISTRAMENT I LOGISTICA

Els proveidors amb qué col-labora Talamochita SL a Barcelona inclouen principalment
Distriplac, PLB, Idaterm i Obramat. Tot i aixd, en no comptar amb la preséncia d'aquestes
empreses a Andorra, i després d'una exhaustiva avaluacié del mercat, s'han identificat els

proveidors locals segiients®':

e Placandreu Distribucions Andorra
e SIMAC 10

21 Vegeu 'ANNEX II1.
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e AILLAIM
e Materials Riba

Després d'avaluar les diferents alternatives, 1 comparar els preus entre les cases de
materials de Barcelona amb les d'Andorra, s'ha constatat que els preus dels materials a

Andorra son, de mitjana, entre un 40% 1 un 60% més alts que a Barcelona.

Davant d'aquesta situacio, s'ha determinat que Materiales Riba, es perfila com el
proveidor més idoni per subministrar els materials essencials als projectes de construccio
de pladur a Andorra. Aquesta elecci6 es fonamenta en la seva amplia gamma de productes
relacionats amb el muntatge de pladur, fet que el converteix en I'opcié més completa i

versatil per satisfer les necessitats especifiques de I'empresa en aquest nou mercat.

A més de la seva amplia gamma de productes, Riba també proporciona altres serveis
importants, com el transport dels productes demanats fins a la direcci6 sol-licitada. Altres
avantatges addicionals que ofereix Riba inclouen el servei de recollida de sacs de runa i
la possibilitat de fer pressupostos sense compromis. Aquests serveis complementaris fan
de Riba una opci6 encara més atractiva com a proveidor de confianga per a l'empresa en

la seva expansio a Andorra.

Quant a la logistica i la distribuci6, el fundador de 1'empresa assumira un rol crucial en
l'assignaci¢ eficient de recursos i la gestio de projectes. Entre les seves responsabilitats
s'hi inclouran les visites a obres per a I'elaboracid de pressupostos detallats, aixi com la
coordinaci6 logistica que implica la distribucié de materials 1 1'assignacio d'empleats als
diferents projectes. Aquesta tasca multifacetica garantira la correcta execucio de les obres

1 optimitzaci6 dels recursos en el procés d'internacionalitzacio cap a Andorra.

3.3.3. TIMING DEL PERIODE MITJA DE MADURACIO ECONOMIC DE
TALAMOCHITA

El Periode Mitja de Maduraci6 Economic (PMME) d'una empresa és el temps que
transcorre des que inverteix una unitat monetaria en l'adquisicié de materials, insums o
materia primera fins que es converteix en liquiditat a través del cobrament per la venda
del producte o servei ofert (Plataforma de I'Estat Perua, 2023).

A l'elaboracio del timing del (PMME) de Talamochita, es realitzara un estudi de cas
centrat en els treballs dirigits a clients particulars.
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Aquest tipus de projectes, generalment de menor envergadura, solen desenvolupar-se en
un lapse no superior a les dues setmanes des del primer contacte amb el client, fins a

I'acabament i el 1liurament de 1'obra.

Durant la primera setmana, es duu a terme I'elaboraci6 i I'acceptacié del pressupost per

part del client. I, posteriorment, es realitza el treball propiament dit.

Setmana 1:

o Dia 1: Contacte inicial amb el client i obtencid dels planols del projecte.

o Dia 2: Visita al lloc de la construccio i visualitzacio de les especificacions del
projecte.

o Dia 3: Elaboracio del pressupost detallat, incloent-hi materials, ma d'obra i altres
despeses.

e Dia 4: Presentacid del pressupost.

e Dia 5: Correccio del pressupost si cal, i confirmacié amb el client.

e Dies 6-7: Acceptacid del pressupost i signatura del contracte, planificacié de la
logistica i compra de materials.

Setmana 2:
o Dia 1: Preparacio del lloc de la construccio, instal-lacié d'equips i eines.
o Dies 2-4: Realitzacio del treball segons el pla establert, supervisio i control de
qualitat.
o Dies 5-6: Finalitzaci6 del treball, neteja i retirada d'equips 1 eines.
e Dia 7: Lliurament final del projecte al client, revisio 1 acceptacid del treball
realitzat.

Aquest tipus d'obres petites només aporten una setmana de treball efectiu a 1'empresa.
Aix0 no obstant, és important tenir en compte que aquest cronograma pot variar en funcio6
de les especificacions del projecte. Per tant, és recomanable mantenir una comunicacid

oberta 1 constant amb el client 1 actualitzar el cronograma si cal.

Fins ara s'han abordat els periodes mitjans de maduracidé previs al cobrament, que
implicaran un procés d'aproximadament dues setmanes per a I'empresa. Tot 1 aix0, en el
context especific dels clients particulars, el Periode Mitja de Maduraci6 dels Cobraments
es realitzara mitjancant I'abonament del 50% del pressupost a l'inici de 'obra i el 50%
restant en finalitzar-la. Aquesta modalitat de pagament garanteix que el (PMME) no es
vegi alterat.
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En projectes per a empreses, establir un cronograma sol ser més complex. A diferéncia
dels treballs amb clients particulars, on el procés sol ser més estandarditzat i predictible.
Aixo0 €s degut a la variabilitat en el timing d'aquests projectes empresarials, influenciada
per factors com I'extensié en metres quadrats del projecte i la necessitat de coordinacio
amb multiples arees de 1'empresa client.

Factors com la complexitat de les instal-lacions, els permisos necessaris, la coordinaci6
amb diferents departaments i els requeriments especifics de cada client també poden
influir de manera significativa en la durada i desenvolupament del treball.

Tot 1 aix0, també s'elaborara una estimacio sobre un timing a través d'un estudi d'un cas
sobre la realitzacio d'una oficina per a un bufet d'advocats. En aquest estudi de cas, es
detalla el cronograma per a la planificacio i la realitzacié d'una obra d'oficina per a una
empresa. L'etapa de planificacid sol durar entre 1 setmana i 10 dies i I'execucié de 1'obra
durara entre 2 i 3 setmanes.

Planificacio:

¢ Dia 1: Contacte inicial amb el client i obtencié de la memoria on s'estableixen els
detalls especifics del projecte.

e Dia 2: Visita al lloc de la construccid i avaluacidé de les especificacions i
necessitats del projecte.

e Dia 3: Esbrinar els preus de materials i ma d’obra per al projecte.

e Dia 4: Elaboraci6 del pressupost detallat, en que s'incloguin materials, ma d'obra,
transport 1 altres despeses.

e Dia 5: Presentacio del pressupost al client.

e Dia 6-7: Renegociaci6 del pressupost entre Talamochita i1 'empresa client.

e Dies 7-8: Correcci6 del pressupost 1 confirmacié del pressupost amb el client.

e Dies 9-10: Acceptacio del pressupost i signatura del contracte, planificacio de la
logistica 1 compra de materials.

Execucio6 de 1'Obra:

e Dia 11: Preparacio del lloc de la construccio.

e Dies 12-14: Realitzacio dels treballs preliminars (demolicions, preparacido de
superficies, etc.). A més de la supervisi6 i control de qualitat inicial.

e Dies 15-20: Execuci¢ del treball (envans, aillament i muntatge de pladur).

e Dia 21: Inspeccio 1 avaluacio del progrés del treball.

e Dies 22-25: Continuacio del treball, polir acabats 1 detalls finals.

e Dia 26: Finalitzaci6 de tots els treballs de construccio, supervisié i control de
qualitat final.
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e Dia 27: Neteja i retirada d’equips i eines.
e Dia 28: Lliurament final del projecte al client, revisio 1 acceptacid del treball.
e Dia 29: Verificaci6 final i signatura de 1’acta de lliurament.

e Dia 30: Revisid administrativa i tancament del projecte.

Com es pot observar, el procediment a seguir, en ambdds casos és forga similar, pero
tamb¢ es poden observar alguns canvis.

En el cas de realitzar un treball per a una empresa de mida mitjana o gran, és comu que,
entre I'elaboracio del pressupost i 'aprovacio final per part del client, es desenvolupi una
negociaci6 entre Talamochita i 'empresa receptora del servei. Durant aquesta negociacid
¢s habitual que I'empresa sol-liciti ajustar el pressupost inicial per reduir el cost de 1'obra
pressupostada. Aquesta dinamica de negociacié no sol donar-se en oferir serveis a clients
particulars, ja que aquests tendeixen a acceptar el primer pressupost presentat, realitzant
ajustaments només en cas de requerir més feina de la inicialment prevista. Com a resultat,
en treballar amb clients particulars, es tendeix a operar amb un marge de benefici més

elevat degut a aquesta diferéncia en el procés de negociacid i acceptacid de pressupostos.

El Periode Mitja de Maduracio dels Cobraments, en el cas d'empreses, €és una mica més
complex. Aquesta complexitat rau en la necessitat de dur a terme una negociaci6 prévia
entre Talamochita 1 1'empresa receptora dels serveis, on es definiran els termes 1 els
terminis de pagament. En general, Talamochita factura als clients corporatius a 30 o 60
dies després de la finalitzacié de 1'obra. Aquests aspectes es mostren més detallats a
l'apartat “3.5.2.3. Politica de cobraments”. Per tant, el PMME d'un treball per a una
signatura o companyia tindria una durada aproximada d'entre 2 i 3 mesos, tenint en
compte PMM dels cobraments. Tot i aixo, d'aquest PMME de 2-3 mesos, a Talamochita
unicament li aporten 2-3 setmanes de treball efectiu.

3.4. Plade recursos humans

Per garantir 1'éxit de l'obertura de la sucursal a Andorra, la companyia implementara un
pla de contractaci6 que es detallara a l'apartat "3.4.1. Pla de contractacid", on es
descriuran els perfils dels dos col-laboradors nous que s'haurien d'incorporar a I'equip.

Addicionalment, amb 1'objectiu d'impulsar la internacionalitzacié de Talamochita, el
CEO de l'empresa es traslladara a Andorra per continuar la tasca i establir la nova
sucursal. A Andorra, assumira el rol d'administrador de I'empresa, aprofitant la seva

amplia experiencia en el sector i el coneixement profund del negoci. La seva preséncia al
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mercat andorra sera fonamental per alinear la sucursal amb els objectius i estandards de
qualitat de I'empresa matriu, establir relacions amb socis locals clau i1 garantir una

transicid fluida cap a les operacions internacionals.

3.4.1. PLA DE CONTRACTACIO

» Perfil:
Per a aquest projecte, es cercara incorporar dos perfils professionals clau per al sector de

la construccid, cadascun amb requisits especifics que es detallen a continuacio:

Capatas cap:
Perfil: Cal un cap d'obra amb almenys 5 anys d'experiéncia demostrable en gestio

de projectes de construccio, lideratge d'equips 1 coordinaci6 eficient de recursos.
Ha de comptar amb solids coneixements técnics per a la instal-lacio de pladur,
muntatge de trasdossats, aillament, insonoritzaci6 i condicionament acustic. A
més, haura de tenir capacitat per prendre decisions estrategiques i habilitats de
comunicacio efectiva.
Requisits addicionals:

e Documentacid en regla, en concret, el permis de residéncia activa, que ¢€s el
permis de treball que es requereix a Andorra per a persones que no son del
Principat i que vulguin desenvolupar una activitat professional a Andorra.

e Es valorara positivament el domini d'idiomes com l'anglés, el frances 1 el
portugués a més de 'espanyol. Aixi mateix, cal disponibilitat per desplagar-
se segons les necessitats del projecte i capacitat per treballar sota pressio en
entorns dinamics.

Operari de la construccio:

Perfil: Es busca un operari de la construccié amb almenys 3 anys d'experiéncia en
treballs practics en obres, maneig de maquinaria especialitzada 1 compliment
eficient de tasques assignades. Ha de ser proactiu, detallista i capag de treballar en
equip.

A més, ha de comptar amb coneixements técnics per a la instal-lacié de pladur,
muntatge de trasdossats, aillament, insonoritzacid i condicionament acustic.
Requisits addicionals:

e Documentacio en regla, permis de residéncia activa.
e Es valorara positivament el domini d'idiomes com l'angl¢s, el frances i el
portugues a més de l'espanyol. També es considerara la flexibilitat horaria,
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disposicid per desplacar-se segons les exigéncies del projecte i capacitat per
adaptar-se a diferents entorns laborals i seguir instruccions precises.

> Canals de reclutament:

Capatas cap:
Per a la contractacio, s'utilitzaran plataformes especialitzades en el sector de la

construccié com a “Construyendo Empleo” 1 “Trabajos de Construccion”, a més
de “LinkedIn” i “Indeed” per arribar a professionals amb experiéncia en gestio de
projectes. A més, s'implementaran estratégies de reclutament especifiques com
ara fomentar la recomanaci6 interna dels treballadors per captar talent amb

habilitats de lideratge i gestio.

Operari de la construccio:

En el cas de l'operari de la construccio, es faran servir canals com “InfoJobs”,
“LinkedIn” i “Empleo en Obras” per arribar a candidats amb experiéncia practica
en obres. Per tant, es potenciara el reclutament a través d'empreses de treball

temporal (ETT) especialitzades al sector.

> Procés de seleccio:

Capatas cap:
El procés de seleccio per al capatas en cap incloura una entrevista presencial

detallada amb l'administrador de I'empresa, per avaluar la seva experiéncia en
gestio de projectes, lideratge 1 presa de decisions. Posteriorment, s'establira un
periode de prova supervisat per confirmar-ne la idoneitat, on es faran proves
especifiques per mesurar les seves habilitats técniques 1 es valorara la seva

capacitat per treballar sota pressio.

Operari de la construccio:

Per a l'operari de la construccid, es duran a terme entrevistes telefoniques per
avaluar la idoneitat dels candidats. Posteriorment, es procedira a un periode de
prova d'un mes on s'avaluara la destresa en el maneig de maquinaria especialitzada
1 la capacitat per treballar en equip. El periode de prova permetra avaluar les
habilitats técniques 1 competéncies requerides per exercir eficagment les funcions

assignades a l'entorn laboral real.
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En el context d'operar a Andorra, €s crucial que l'empresa gestioni adequadament els
permisos de treball per garantir la conformitat legal en la contractacié de personal

provinents d'Espanya o d'altres paisos, atés que Andorra no pertany a la Uni6 Europea.

3.4.2. POLITICA DE FORMACIO

Per desenvolupar la politica de formaci6é que Talamochita pretén implementar al mercat
andorra, es posara en marxa un programa integral de formacié que promoura el
creixement professional dels empleats, creant un entorn laboral propici per a

l'aprenentatge continu.
L'estratégia de formacio s'adaptara a les necessitats especifiques dels perfils que es vol
incorporar a l'equip. D'aquesta manera, es garantira que els nous treballadors comptin

amb les habilitats 1 els coneixements requerits per exercir amb ¢xit la seva activitat.

> Programes de formacio:

Capatas cap:
Tindra un programa de formacié que abasti aspectes clau com a gestié de

projectes, lideratge efectiu, presa de decisions estratégiques i habilitats de
comunicacio. Es podran implementar sessions de coaching 1 desenvolupament
d'habilitats directives amb el CEO de Talamochita per potenciar-ne 1'exercici en

entorns dinamics i sota pressio.

Operari de la construccio:

Per a l'operari de la construccio6, s'enfocara la formacié en el maneig especialitzat
de maquinaria, 1'execucio eficient de tasques i el treball en equip. Es podran dur a
terme sessions practiques per millorar-ne les habilitats técniques i es promoura la

participacio en cursos especifics per adaptar-se a diferents entorns laborals.

» Programes de formacié personalitzats: Son programes adaptats a les necessitats

especifiques de cada perfil, garantint que adquireixin les competencies requerides per

exercir les seves funcions amb excel-léncia.

» Actualitzacié continua: Es promoura la formacidé constant per mantenir I'equip al

corrent de les ultimes tendéncies i tecnologies al sector de la construccid, fomentant

un ambient propici per a la innovacio i el creixement professional.
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3.4.3. ASSIGNACIO DE RESPONSABILITATS I TIPUS DE CONTRACTE

Administrador de I'empresa

Responsabilitats

Tipus de contracte

e Gestio i presa de decisions

e Representacio de I’empresa

e (Capacitat de resolucio de problemes

e Coneixements teécnics del sector

o Establir relacions amb clients

e Obtenci6 de projectes de construccio

e Comunicaci6 efectiva amb totes les
parts involucrades

e Relacions publiques de l'empresa

o Planificacio i organitzacio dels
projectes

e Visualitzaci6 i pressupostacio de les
obres

e Distribucid de materials i dels

treballadors quan sigui necessari

e Contracte laboral a temps complet

e Jornada laboral flexible per adaptar-
se a les necessitats de I'empresa

e Retribucid, d'acord amb les funcions
1 les responsabilitats del carrec,
incloent-hi possibles incentius per
compliment d'objectius

e Salari brut: 3.500€

Capatas cap

Responsabilitats

Tipus de contracte

o  Gestio de projectes de construccio

e Lideratge i coordinaci6 eficient
d’equips

e Presa de decisions estratégiques

e Comunicacio efectiva amb totes les

parts involucrades

e Contracte laboral a temps complet

e Possibilitat d'incloure clausules
especifiques per a desplacaments i
treballs sota pressié en entorns
dinamics

e Salari Brut: 3.300€

Operari de construccié

Responsabilitats

Tipus de contracte

e Execucio eficient de tasques com la
insonoritzacio, l'aillament 1 el
condicionament actstic

e Maneig especialitzat de maquinaria

e Treball col-laboratiu en equip

e Contracte laboral a temps complet o
parcial, segons les necessitats del
projecte

e Flexibilitat horaria per adaptar-se als
requeriments operatius

e Salari Brut: 3.000€
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3.5. Pla de marqueting

3.5.1. PRODUCTE

3.5.1.1. Descripci6 del producte i serveis

Com s’ha esmentat anteriorment a l'apartat “2.5. Descripcio de l'activitat empresarial”,
TALAMOCHITA SL és una empresa constructora especialitzada en la instal-lacio de
Pladur a Barcelona, amb més de 20 anys d'experiéncia al sector i una amplia gamma de
serveis relacionats amb la instal-lacid de pladur. Igual que amb l'activitat empresarial,
durant els dos primers anys posteriors a l'obertura de la sucursal, 'empresa requerira
comptar amb un equip solid de professionals especialitzats en el pladur, cosa que els
permetra oferir una amplia gamma de serveis al sector de la construccio i la decoracio.

Inicialment, I'empresa oferira els serveis segiients:

e Instal-laci6 de pladur: Talamochita haura de comptar amb un equip de

professionals altament capacitats en la instal-lacié de sistemes de pladur que
puguin garantir acabats de qualitat.

e Aillament 1 envans: I'empresa brindara solucions especialitzades en aillament

termic 1 acustic, aixi com en la construccid d'envans que compleixen amb els
estandards en termes de confort.

e Trasdossats de pladur: la societat proporcionara solucions innovadores per

millorar I'estética 1 la funcionalitat d'espais interiors, adaptant-se a les necessitats
especifiques de cada client.

e Insonoritzacié 1 condicionament acustic: oferira serveis especialitzats en

insonoritzacio per garantir ambients acusticament confortables, aplicant técniques

per controlar el soroll i millorar la qualitat sonora.

Un cop Talamochita hagi assolit el punt d'equilibri financer a Andorra, on els costos i els
ingressos de l'empresa s'igualin, es considerara la introduccié d'un servei nou: la
realitzacié de reformes integrals. L'empresa prioritzara la consolidacié de la seva
estabilitat financera abans d'oferir aquest servei addicional als seus clients, considerant
els costos significatius potencials associats a aquest tipus de reformes.
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o Reformes integrals: A més de treballar amb pladur, I'empresa oferira serveis

complets de reformes d'interiors, des dels envans, el disseny d'interiors fins a
l'execuci6, assegurant resultats funcionals i estétics.

3.5.1.2. Treballs realitzats per Talamochita

Alguns exemples dels serveis que ofereix Talamochita i que s'han anomenat préviament
son els segiients. Aquests serveis son part de l'activitat empresarial diaria de I'empresa i
reflecteixen la seva capacitat per oferir solucions integrals de construccio i acabats en
pladur.

A la segiient imatge es pot apreciar un exemple
d'envans, on es distingeix clarament l'estructura
de ferro sobre la qual s'han instal-lat les plaques
de pladur. S'ha completat la instal-laciéo de les
plaques estandard a la part posterior, com es pot
veure a la fotografia. La combinaci6 de
l'estructura de ferro i1 les plaques de pladur
proporciona una base solida i duradora per a la
construccid de parets i envans, cosa que permet
una facil adaptacid a les necessitats especifiques
de cada projecte.

Aquesta fotografia mostra una estructura de
perfileria de sostre amb una mida de 60 x 60 cm,
que esta recoberta al seu interior per llana de roca.
Aquesta llana de roca es fa servir com a mitja
d’aillament térmic i acustic per a 1’estructura del
sostre. La perfileria de sostre enregistrable permet
una facil instal-lacid i manteniment dels materials
d'aillament, assegurant un ambient confortable.




41 Metodologia

En aquest projecte, es va dur a terme la
instal-laci6 de plaques d'absorcio actstica
encolades al sostre d'un poliesportiu sense
estructura de perfileria registrable. Aquest tipus
de condicionament actUstic ajuda a millorar la

qualitat del so a I'espai, reduint el soroll de fons.

En aquest projecte, es va dur a terme la
instal-lacié de sostres ondulats de pladur a un
amfiteatre situat a la regio de Barcelona. Aquests
sostres ondulats es van instal-lar per tal de trencar
la linia actstica i proporcionar absorcid acustica
des de dalt. A més, es van incorporar detalls
d'il-luminacié amb llums LED ocultes al disseny.

3.5. 1.3. Estrategies de diferenciacid

Perqué una empresa del sector del pladur pugui diferenciar-se de la competéncia pot

implementar les estratégies segiients:

Servei al client

e [Establir un servei al client eficient i atenci6 rapida per a les consultes i necessitats
dels clients.

e (apacitar el personal per oferir assessorament técnic especialitzat. A més que
ofereixin un tracte amable i1 professional.

e Implementar programes de seguiment postvenda per assegurar la satisfaccio del
client 1 resoldre qualsevol problema de manera agil.

Personalitzacid

e Oferir solucions a mida que permetin als clients triar acabats, colors o dissenys
personalitzats segons les seves preferéncies.
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e Facilitar la comunicacio directa entre treballadors i el client per entendre els seus

requeriments 1 oferir solucions personalitzades que s'ajustin a les necessitats.

Qualitat i durabilitat
L'empresa pot certificar la qualitat dels productes mitjancant estandards reconeguts

internacionalment per transmetre confianga als clients. Alguns d'aquests estandards
també estan compromesos amb el medi ambient, cosa que pot millorar la imatge de la

companyia (Pladur Gypsum, 2024).

La norma ISO 9001 de sistemes de gestio de la qualitat.
La norma ISO 14001 ¢és la norma internacional de sistemes de gestio
ambiental.

o La marca de qualitat N d’AENOR.

La majoria de les estratégies de diferenciacidé anomenades ja son aplicades per
Talamochita a Barcelona. No obstant aix0, hi ha altres estratégies que 1'empresa podria
considerar implementar tant al seu mercat local com a la potencial sucursal a Andorra,
per tal de reforgar la seva proposta de valor i diferenciacié al mercat.

Especificament, la implementaci6 d'un servei de seguiment postvenda més estructurat o
oferir garanties esteses més enlla de les exigides legalment, podria ser una estratégia
efectiva per demostrar el compromis de Talamochita amb la qualitat 1 durabilitat de les
seves solucions de pladur.

3.5.2. PREU

A T'hora de determinar els preus al sector de la construccio, és fonamental tenir en compte
que no hi ha dos projectes identics, per la qual cosa no es pot assignar un preu estandard,
s’han de tindre en compte una serie de variables significatives. Entre aquestes s'inclouen
I'extensio en metres quadrats de 1'obra, els requeriments de matéria primera, la ma d'obra
necessaria 1 la maquinaria indispensable, aixi com aspectes logistics com el desplacament
1 accessibilitat. A més, la consideracio de les diverses demandes i idees del client és
crucial en el procés d'elaboracid d'un pressupost per a una obra de pladur, ja que I'eleccio
de plaques estandard, resistents al foc o a 1’aigua, o nivell d'insonoritzaci6 desitjat, tindra
un impacte directe al preu final. En la majoria dels casos, el preu es relacionara
directament amb la superficie en metres quadrats de I'obra.
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Per tant, per determinar els preus per a Talamochita a Andorra, es consideraran tant els
costos de la materia primera, com els preus de referéncia emprats al mercat del pladur a
Andorra.

3.5.2.1. Estratégia de preus

Per determinar l'estratégia de preus per a Talamochita a Andorra, s'han considerat
diversos factors clau. En primer lloc, s'ha analitzat el cost de la matéria primera, i cal
destacar que, com es va esmentar a l'apartat "3.3.2. Subministraments i logistica", els
preus dels materials a Andorra son, de mitjana, entre un 40% i un 60% més alts que a
Barcelona. D'altra banda, s'han examinat els preus de referéncia utilitzats al mercat del
pladur a Andorra. Aquesta analisi ha revelat que els preus al Principat son entre un 30%
i un 45% superiors al preu estandard a Barcelona i entre un 15% i un 35% més alts que
els preus oferts per Talamochita.??> De manera que Talamochita per mantenir un marge
brut adequat i operar de manera sostenible a Andorra, haura d'ajustar els seus preus de

serveis al Principat i oferir tarifes similars als preus de referéncia d'Andorra.

3.5.2.1.1. Estrategia de posicionament al mercat de Barcelona

Al mercat de Barcelona, Talamochita ha aconseguit posicionar-se com una empresa amb
preus superiors als de la competeéncia, entre un 15-20% per sobre del preu estandard de
mercat. Aix0 es deu a l'alta qualitat del servei que ofereix, a la seva capacitat per complir
amb els terminis 1 termes establerts 1 a més a la seva experiéncia 1 posicionament al

mercat.

3.5.2.1.2. Estrateégia de posicionament esperat al mercat d'Andorra

Com s'ha esmentat recentment, Talamochita haura d'ajustar la seva estratégia inicial de
preus per facilitar-ne l'entrada al mercat andorra, optant per tarifes similars a les de la

competencia local.

Aquests preus base a Andorra que son entre un 30-45% més elevats que els preus de
referéncia a Barcelona i entre un 15-35% més elevats que els de Talamochita, incorporen
els costos de la matéria primera i el muntatge per m?, perd posteriorment cal afegir els

costos de desplacament, accessibilitat i altres despeses. Es a dir, encara que els preus de

22 Vegeu 'ANNEX XIV.
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les primeres materies poden ser un factor influent, no sén els unics responsables d'aquests
preus més alts. Altres factors, com els costos laborals i logistics més elevats, també hi
tenen un paper significatiu. Per tant, aquest ajustament en els preus €s crucial perque
I'empresa pugui competir eficagment al mercat andorra i assegurar-ne la rendibilitat a

llarg termini.

A mesura que I'empresa es consolidi al mercat, podra transitar cap a una posicié on els
seus preus siguin superiors als de la competencia, recolzats per una oferta de més qualitat,
professionalisme i experiéncia, com ja s'ha demostrat a Barcelona. Aquesta estratégia
permetria a Talamochita SL diferenciar-se 1 destacar-se com a lider al sector, mantenint

un equilibri entre qualitat i preu per satisfer les demandes del mercat.

La meta és ser percebut com un referent al sector, oferint un servei personalitzat i un
compromis absolut amb la satisfacci6 del client. Aixo fomentara les recomanacions a

nous clients potencials i millorara la imatge de 1'empresa.

3.5.2.2. Politica de preus

Talamochita ha adoptat una politica de preus solida i coherent, on els descomptes i les
promocions no solen ser una practica comuna. No obstant aix0, en certes circumstancies
excepcionals, l'empresa es veu obligada a ajustar els preus per mantenir la seva

competitivitat al mercat.

En particular, quan es tracta de projectes de gran envergadura o quan es treballa amb
companyies importants, Talamochita esta disposada a oferir preus més flexibles per poder
participar en aquestes oportunitats. A més, I'empresa també pot considerar ajustaments
de preus per a aquells clients fidels i de llarga data, amb que ha construit una relacio6 solida

1 duradora.

L'empresa buscara replicar aquest mateix enfocament que ha estat reeixit a Barcelona al
mercat andorra. L'estratégia de preus flexible s'utilitzara com a mitja per facilitar I'entrada
de Talamochita al mercat i establir una preséncia solida i duradora. A mesura que
I'empresa s'afermi al mercat andorra, s'espera que la seva oferta de qualitat i1
professionalisme li permetin mantenir la seva posicid competitiva 1 justificar preus més

alts.
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3.5.2.3. Politica de cobraments

En definir els termes i els terminis de pagament, Talamochita implementa dues politiques
de preus diferenciades per a particulars i empreses que contracten els seus serveis.

Particulars:
Pels clients particulars, s'acorda un pagament inicial equivalent al 50% del pressupost
acordat 1 acceptat. E1 50% restant s'abona en concloure 1'obra, garantint aixi un equilibri

en el procés de pagament que reflecteix la satisfaccio del client amb el servei prestat.

Empreses:
En el cas d'obres contractades per empreses, Talamochita estableix els termes i els

terminis de pagament en el moment de l'elaboracid del pressupost. Habitualment,
I'empresa factura als clients corporatius a 30 o 60 dies després de la finalitzaci6 de 1'obra,
adaptant-se a les necessitats i acords especifics amb cada empresa client.

Per tant, la flexibilitat en els terminis de pagament que ofereix Talamochita als seus
clients demostra la seva adaptabilitat a les necessitats financeres. Aixo permet establir
relacions comercials més solides, transparents i duradores, beneficiant tant I'empresa com

els seus clients.

3.5.3. DISTRIBUCIO

3.5.3.1. Canals de distribucio

Avaluacio de proveidors i distribucio logistica per a Talamochita SL

Com a part del pla de produccid6 de Talamochita SL. a Barcelona, s'hi va identificar
l'abséncia de preséncia dels proveidors habituals a Andorra. Després de considerar les
diferents alternatives disponibles, es va determinar que la col-laboracié amb Riba seria
l'eleccié més encertada. Aquesta decisio es fonamenta en la diversitat de productes que
ofereix Riba i en la disponibilitat de serveis clau, com ara el transport de materials*® com

es comenta al punt “3.3.2. Subministrament 1 logistica”.

Opcions de Distribucio Considerades
Inicialment, es van avaluar tres possibles opcions per gestionar la distribucid dels

materials requerits per a cada projecte. Aquestes alternatives incloien la contractacio

2 Vegeu I'ANNEX II1.
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d’una empresa local especialitzada en transport, la utilitzacié d’un vehicle d’empresa per
al transport intern i la possibilitat d’utilitzar la mateixa casa de materials per a la
distribuci6 dels recursos necessaris.

La primera opci6 va ser descartada pel seu cost elevat en comparacido amb 1'oferta de
transport de Riba, aixi com amb 1'Gs d'un vehicle de 1'empresa per al transport intern. En
conseqiieéncia, s'ha decidit combinar el servei de transport de Riba amb la utilitzaci6é d'un
vehicle de I'empresa per a la distribuci6 eficient dels materials requerits als projectes.

3.5.3.2.  Logistica

Després d'avaluar els diversos canals de distribucio 1 optar per la combinacié del servei
de transport de Riba amb 1'is d'un vehicle de I'empresa, és cabdal analitzar les tarifes de
transport ofertes per Riba. Aquesta analisi permetra determinar la situacié més convenient
1 economica per a la utilitzacié de cada opcid de transport, optimitzant aixi la distribucid

dels materials a cada projecte de Talamochita SL.

Les Tarifes de Transport de Riba per al 2024 son les segiients:

Transport gratuit per

CAMIONETA Preu Net per servei* compra superior a*
ZONA 1
Andorra, Escaldes-Engordany, Santa Coloma 17,50 € 100,00 €
ZONA 2
Sant Julid de Liria, La Massana, Encamp 28,75 € 200,00 €
ZOMA 3
Canillo, Ordino, Pal, Arinsal 40,30 € 300,00 €
ZONA 4
Soldeu, El Tarter, El Serrat 57,75 € 400,00 €
ZONA 5
Naturlandia, Pistes d'esqui, Arcalis i Pas de la Casa 80,55 € SD{J'QD €

Transport gratut per

CAMIO GRUA Preu Net per hora* compra superior a*

Desplagament 83,00 € 1.500,00 €

Font: Riba, servei de Transport. Tarifes de transport 2024.%4

Abans d'avaluar les tarifes, és important considerar que I'empresa Materials Riba esta
ubicada a I'Av. Salou 40 a Andorra la Vella. Aquesta empresa ofereix una varietat de
tarifes segons la proximitat al magatzem. Es important considerar que Andorra compta

amb diverses tipologies d'arees, com ara zones urbanes, interurbanes i zones

%4 Figura 7.



47 Metodologia

muntanyoses, on l'accés pot presentar certes dificultats. No obstant aix9, si hi ha una via
accessible, no hi hauria inconvenients per transportar el material requerit fins a aquestes

arees.

Tot seguit, es presenta una analisi de les tarifes i les recomanacions per optimitzar la

distribuci6 de materials en funcio6 del valor de la compra.

Tarifes

1. Compres superiors a 500€: Per a qualsevol projecte que es necessitin materials
valorats per sobre dels 500€, el transport sera gratuit, independentment de la zona
tarifaria. Per tant, en aquests casos, sempre sera més eficient que Riba s'encarregui
del transport, independentment de la ubicacio de I’obra.

2. Compres entre 100-500€: Caldra analitzar cada cas detalladament i avaluar la
zona tarifaria on es troba l'obra. Depenent de la proximitat amb el magatzem de
Riba, pot ser més convenient que s'encarregui del transport I'empresa de Riba o
fer el transport de forma interna.

3. Compres inferiors a 100€: En aquests casos, Talamochita s'encarregara del

transport per optimitzar la distribucié de materials.
3.5.4. COMUNICACIO COMERCIAL

3.5.4.1.  Perfil dels clients potencials 1 segment del mercat

Talamochita s'enfocara en un segment de mercat especific a Andorra, que consisteix en
residents locals 1 empreses dels voltants que requereixin serveis de reformes o

construccions. Aquest segment de mercat engloba tant a:

o Contractistes de construccio

e Promotors immobiliaris

e Dissenyadors interiors

e Empreses locals

e Clients particulars o empreses que necessiti serveis de renovacid o construccio

Tots aquests perfils de clients tenen en comu que busquen solucions de muntatge de
pladur que els permetin crear dissenys personalitzats i unics. Aquest public objectiu es
situa en un rang molt ampli d'edat de 30 a 70 anys i inclou residents i treballadors locals
a Andorra 1 rodalies. Pel que fa a la proposta de valor de Talamochita, es fonamentara en
preus que permetra competir eficagment en aquest segment del mercat.
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També és important considerar la diversitat etnica i la preséncia de persones de diverses
nacionalitats a Andorra. Segons el grafic del 2021 que mostra la distribuci6 €tnica de la
poblacié andorrana, I'empresa ha de considerar la proporcié de francesos i1 portuguesos
residents al pais. Per adaptar-se a aquesta diversitat, €s convenient contractar personal
que domini aquests idiomes o que compti amb habilitats en altres idiomes com l'angl¢s.

Poblacion por Etnias

13% ‘

5%

= andorranos = espafioles franceses potugueses = otros

Font: Adaptat de, El Llibre Mundial de Fets Andorra, cia.gov, 2021.%

D'altra banda, les sol-licituds d'inversi6 estrangera a Andorra van augmentar un 275% el
2021, segons el Departament d'Estadistica del Govern d'Andorra. En relaciéo amb les
inversions estrangeres en immobles, es va assolir la xifra de 176,8 milions el 2021, cosa
que representa un creixement del 77,3% respecte a I'any anterior.

Els inversors estrangers que arriben a Andorra provenen principalment d'Espanya 1 de
Franga, 1 estan interessats a invertir en béns arrels 1 propietats immobiliaries al pais.
Espanya ¢és el pais lider en inversions estrangeres a Andorra, seguit de Franca (Europa
Press, 2022). Per tant, un altre segment de mercat al qual Talamochita pot oferir els seus
serveis son els inversors estrangers que necessitin serveis de reforma o construccio a les
seves propietats a Andorra (Europa Press, 2022).

L'entrada d'inversors estrangers a Andorra representa una oportunitat de negoci per a
Talamochita, ja que aquests inversors poden requerir serveis de reforma o construcci6 a
les seves propietats en el mercat andorra.

% Figura 5.
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3.5.4.2. Tactiques de visibilitat

Per promocionar efectivament Talamochita al mercat de la construccidé a Andorra i atraure

els seus primers clients, es podrien implementar les seglients accions de marqueting:

1. Optimitzacio de la pagina web: Amb I'objectiu d'enfortir la preséncia en linia de

Talamochita, es podria complementar la descripcid dels serveis oferts, amb la

inclusié de diverses seccions. Entre elles:

- Apartat destinat a testimonis de clients

- Apartat amb imatges de projectes realitzats per Talamochita

- Xat Bot i altres elements que col-laborin a augmentar el transit i conversio6 de
potencials clients.

2. Preséncia a xarxes socials: Crear i utilitzar plataformes com Instagram,

Facebook i LinkedIn per mostrar la feina que realitza I'empresa, interactuar amb
clients potencials 1 promocionar-se.
3. Material imprés: Dissenyar fulletons cridaners per distribuir a fires,

esdeveniments locals i punts estratégics a Andorra, especialment a noves
edificacions.
4. Targetes professionals: Distribuir targetes amb informaci6 de contacte, com ara

el namero de teléfon o correu electronic, per facilitar el contacte amb 1'empresa.
5. Boca a boca: La qualitat del treball 1 la satisfaccié dels clients generaran
recomanacions positives cap al negoci.

6. Presentar-se a empreses de construccio: Realitzar pressupostos per a empreses

grans 1 petites 1 presentar-se al mercat andorra.

7. Utilitzar relacions i contactes existents: Aprofitar les relacions i contactes de

Talamochita a Barcelona per identificar oportunitats de projectes o

col-laboracions a Andorra i expandir la seva preséncia al nou mercat.

Publicitar-se a través de la pagina web, xarxes socials 1 mitjans més tradicionals com ara
cartells, fulletons 1 targetes d'empresa, és una estratégia efectiva i economica per a les
empreses. Tot 1 aix0d, en l'etapa inicial de Talamochita a Andorra, donar-se a coneixer
directament a altres empreses de construccio del mercat andorra podria resultar la forma
més eficient de difusido 1 captaci6 de clients. En conseqiiencia, la implementacid
d'aquestes estrategies 1 tactiques de marqueting podrien ajudar Talamochita a augmentar
la seva visibilitat, generar interés en els seus serveis 1 establir una base solida de clients

al sector de la construccid a Andorra.
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3.5.43. Cost d'Adquisici6 de Clients (CAC)

El Cost d'Adquisici6é de Clients (CAC) és una métrica que permet calcular quant costara
adquirir un client nou. El CAC pot ser una eina crucial per avaluar I’eficacia de les
estratégies de marqueting en 1’adquisicié de clients en aquest nou mercat (Zendesk,
2022).

3.5.4.3.1. Estrategia de Presencia Online

L'estratégia de preséncia en linia de Talamochita es desenvolupa a través de dos canals
principals: la pagina web corporativa i les xarxes socials. Cadascu d'aquests elements té
un paper fonamental en la construcci6 de la identitat digital de la marca i la connexidé amb

el public objectiu.

XARXES SOCIALS

Pel que fa a la creacid, manteniment i actualitzacié de les xarxes socials de Talamochita,
es duran a terme de forma interna durant el curt i mitja termini. Aquesta decisio té com a
objectiu reduir costos i optimitzar recursos i evitar la subcontractacié d'un especialista en

xarxes socials en aquesta etapa inicial.

Es important destacar que aquesta estratégia s'ha plantejat amb una visi6 a curt i mitja
termini. En funcio de I'exercici 1 evolucid de les xarxes socials de Talamochita, es deixara
oberta la possibilitat de contractar un professional especialitzat en gestid de xarxes socials
en un futur. Aquesta decisio es prendra en base al creixement de la comunitat en linia, la

interacci6é amb els seguidors 1 I'impacte generat en l'estrategia de marqueting digital.

En assumir internament la responsabilitat de les xarxes socials, Talamochita cercara
adaptar el contingut i la comunicaci6 a la seva identitat de marca, valors i objectius
empresarials. A més, permetra portar més control 1 seguiment de les metriques 1 resultats

obtinguts a través de les diferents plataformes socials.

La gesti6 interna de les xarxes socials de Talamochita sera una responsabilitat compartida
entre la gestora administrativa i Alexis Raimondo, cosa que facilitara la creacid i el
maneig de les plataformes digitals. S'ha planificat la creacié de perfils a la xarxa social
professional LinkedIn, a Instagram i TikTok.

El primer any d’activitat de I’empresa, es dura a terme una prova pilot d’inversié en

publicitat digital a través de Facebook Ads. Atés que l'empresa no compta amb
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experiéncia prévia en aquest tipus d'estratégies, es destinara un pressupost inicial de
3.000€ per avaluar-ne I'efectivitat en assolir el public objectiu.

El pressupost es distribuira de manera equitativa, assignant 250€ mensuals. Alhora, es
repartiran en un format 60-20-20, destinant:

e 150€ a TikTok/mes
e 50€ a Instagram/mes
e 50€ a LinkedIn/mes

Aquesta distribucid s'ha plantejat tenint en compte que la inversidé en publicitat a les

xarxes socials permet crear anuncis especifics 1 dirigits al public objectiu de Talamochita.

A més, I'empresa busca augmentar el coneixement de marca a Andorra, i s'ha conclos que
la forma més rapida d'aconseguir-ho és invertir proporcionalment més a TikTok,
aprofitant-ne les altes taxes de viralitat.

Després del primer any de prova, se n’analitzaran els resultats obtinguts. Es decidira si
cal pivotar 1 ajustar la inversio a les diferents xarxes socials en funci6 de l'exercici de
cadascuna o, per altra banda, si funciona de manera Optima es buscaria ampliar el
pressupost d'inversié a la publicitat digital. L'objectiu és optimitzar 1'assignacio de

recursos publicitaris per maximitzar l'abast 1 I'impacte de la campanya al mercat andorra.

PAGINA WEB CORPORATIVA

Pel que fa a la gestio de la pagina web, implica crear una nova versid que conservara
l'estructura actual amb ajustaments significatius. Aquests ajustaments inclouen la
incorporacid de seccions per mostrar els projectes realitzats préviament per I'empresa, la
inclusio d'un apartat dedicat a testimonis de clients satisfets, 1'actualitzacio de la ubicacio
fiscal de I'empresa 1 la incorporacié d'un Xat Bot 1 diversos elements que potenciin la
conversio d'aquests consumidors possibles a clients potencials de l'empresa. Per dur a
terme aquest procés, s'ha decidit contractar els serveis de ProntoPro, una empresa

especialitzada en el disseny i la creaci6 de pagines web (ProntoPro, 2024).

Després d'establir els criteris, les caracteristiques i els serveis a través de ProntoPro, s'ha
establert que el pressupost per a la creacié de la pagina web corporativa de Talamochita
seria de 450€. A més, cal adquirir un domini per a la pagina web a Andorra,
especificament el domini .ad, tindria un cost de 195€. Aquesta adquisicid garantira a
I'empresa una identitat digital propia i adaptada al nou mercat on es busca expandir-se.
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Addicionalment, s'estima que les despeses de manteniment i actualitzacié continua de la
pagina web rondaran els 90€ mensuals. Aquestes inversions son fonamentals per enfortir
la preséncia en linia de Talamochita, millorar 1'experiéncia de 1'usuari i consolidar el seu

posicionament al mercat digital.

Igual que el pla d'inversio en publicitat digital per als primers mesos d'activitat amb les
xarxes socials, s'ha desenvolupat un pla d'inversio6 per a la pagina web corporativa on es
destinara una inversi6 de 3.000€ a Google Ads. Aquest pressupost es distribuira
equitativament, assignant 250€ cada mes durant el primer any. L'objectiu principal
d'aquesta inversio €s avaluar si ha estat efectiu augmentar el transit de visites cap a la

pagina web 1 adquirir nous clients.
Aquesta inversio a Google Ads es destinara a promocionar la pagina web 1 atraure transit

potencial. Passada aquesta prova, s'analitzaran els resultats obtinguts i I'impacte d'aquesta
inversio en termes d'augment de visites i de conversions possibles.

3.5.4.3.2. Estrategia de Presencia Fisica

Pel que fa a les targetes professionals de presentacio6 i als flyers, s'han desenvolupat nous
dissenys.

TALAMOCHITA

Javier RAIMONDO MOLINA

II-lustracié 3: Targeta de Presentacié de Talamochita a Barcelona.



53 Metodologia

Per tant, s'ha creat una nova targeta de presentaci6 més moderna i d'acord amb el nou

mercat d'Andorra.

TALAMOCHITA S

MONTAJE DE PLADUR

MONTAJE DE PLADUR

ES, TECHOS REGISTRABLE
> AMIENTO TI

Il-lustracio6 4: Targeta de Presentacié de Talamochita a Andorra.

I pel que fa als flyers, aquesta iniciativa representa una novetat per a Talamochita, ja que
mai havia implementat aquesta estratégia per augmentar la seva visibilitat. Tot 1 aixo,
després de I'elaboracio d'un flyer destinat a ser distribuit a fires, esdeveniments locals i a
empreses constructores a Andorra, s'espera que aquestes eines siguin de gran utilitat per

atraure i captar l'atenci6 de nous clients potencials.
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DESOE x 2003

Descubre Talamochita S.L en Andorra

NUESTROS SERVICIOS

SUMINISTRO DE MATERIALES
ASESORAMIENTO TECNICO
PROYECTOS A MEDIDA
MONTAJE E INSTALACION DE PLADUR
AISLAMIENTO Y TABIQUERIA
TRASDOSADOS DE PLADUR
INSONORIZACION Y ACONDICIONAMIENTO ACUSTICO

jPongase en Contacto con Nosotros!

* Tel. 93102 0148 *

Mov. 637 4073 31
talamochitaconstrucciones@yahoo.es

Quiénes somos?

TALAMOCHITA SL es una empresa constructora especializada en la instalacion de
Pladur, con mas de 20 anos de experiencia en el sector y una amplia gama de
servicios relacionados con la instalacion de pladur,

Nuestros Servicios

- Diseno personalizado - Termicos
- Asesoramiento técnico - Acusticos

- Ejecucion profesional - Contra la humedad

- Tabiques y trasdosados
- Falsos techos
- Revestimientos decorativos

«Oficinas y locales
- Viviendas completas

Mantenimiento y Reparaciones
- Reparacion de filtraciones y humedades
- Arreglo de desperfectos

m' -E Sant Julia de Loria, ad600,
p%égn Andorra
EI https://www.talamochita.es/

Il-lustracié 5: Flyer Talamochita a Andorra.

3.5.44.

Etapes del Cost d'Adquisicié de Clients (CAC)

L'estratégia de visibilitat de Talamochita té com a principal objectiu captar nous clients
al mercat d'Andorra. Per calcular el Cost d'Adquisicié de Clients (CAC) en aquest context
d'expansio internacional, cal considerar les inversions segiients en accions de marqueting

i comunicacio:

1. Etapa Inicial de 'Empresa:

En iniciar l'activitat empresarial, Talamochita haura d'invertir en estratégies de

marqueting i comunicaci6 per donar-se a congixer al nou mercat que operara i atraure aixi

els primers clients.

Aix0 implicara despeses en la creacio d'una pagina web, de les xarxes socials, aixi com

en material promocional, tant en flyers com en targetes de presentacio professional, cosa

que representaran una inversio inicial alta.




55 Metodologia

Les inversions es centraran en dos pilars:

1. Creacio i promocid de la pagina web 1 les xarxes socials.

2. Material promocional.

Aquestes inversions inicials en actius de marqueting i comunicacié soén crucials per
establir una preséncia solida a Andorra 1 generar awareness sobre I'empresa.

Tot 1 aix0, és important tenir en compte que, durant els primers mesos en que s'inicia
l'activitat empresarial, per tal d'obtenir els primers clients, els sous tant del CEO com de
I'Operari de construccio es tindran en compte per a la comptabilitzacié del CAC. Aixo €s
degut principalment al fet que 1'empresa entra en un mercat nou on no té prese¢ncia i ha
de treballar les accions comercials per donar-se a congixer, a través de visites comercials

a altres empreses promotores de construccid, contractistes, particulars...

Durant els primers 6 mesos es tindran en compte tots dos sous, i a partir d'aqui inicament
es tindra en compte el sou del CEO. Aixo és degut a que una de les funcions del CEO a
Andorra ¢s donar-se a con¢ixer al major nombre de persones interessades els serveis que

ofereix Talamochita per obtenir clients i contactes d'interes.

Per tant, el CAC dels primers mesos sera més elevat degut a aquests costos i a la

complexitat d'obtenir els primers clients. Consultar a I'Annex X: Calcul del (CAC).%

CAC (ANY 1) =67.808/26 = 2.608€

2. Optimitzacio i Aprenentatge:
La companyia continuara amb les estratégies de marqueting i comunicaci6é com fins ara,
pero transcorreguts el primer any, l'empresa haura d'analitzar els resultats obtinguts
mitjancant els Ads de Google 1 Facebook. D'aquesta manera, podra aprendre sobre quins
son els canals 1 estrateégies més efectius per a la captacio, cosa que permetra a Talamochita
optimitzar els processos i reduir els costos d'adquisicid per client.

Un cop analitzades aquestes dades, si les analisis revelen que les campanyes publicitaries
no han funcionat de manera eficient durant els primers mesos, es pivotara per continuar
amb la publicitat comercial des d'una posicid que permeti optimitzar l'assignaci6d de

recursos i reduir el pressupost.

26 Vegeu 'ANNEX X.
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Mentre que, en cas que tant la pagina web com les xarxes socials de Talamochita estiguin
obtenint un transit significatiu i arribant de manera efectiva al public objectiu, i aix0 es
vegi reflectit en la captacio de nous clients, es procedira a ampliar la inversié en publicitat
digital. Aquesta ampliacid permetria a Talamochita continuar potenciant la visibilitat al
mercat andorra, consolidar el seu posicionament i continuar impulsant el creixement de
la cartera de clients.

CAC(ANY 2)=90x 12+250x 12 +250x 12 +3.500 x 12 =49.080/32 = 1.533,75€
CAC(ANY 3)=90x 12+250x 12 +250x 12 +3.500 x 12 =49.080/37 = 1.326,48€

3. Fidelitzacio i referits:
A mesura que I'empresa construeixi una base de clients a Andorra, podra beneficiar-se
del marqueting boca a boca i de les recomanacions. Aix0 també ajudara a reduir els costos
d’adquisicio, ja que els nous clients arribaran a través de referits en lloc de mitjangant
campanyes de marqueting (Zendesk, 2022).
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4. Planificacio financera

Després de fer les previsions a tres anys del funcionament que tindria la sucursal de

7

Talamochita a Andorra,?’” s'analitzaran els resultats obtinguts per avaluar la viabilitat

economica del projecte. A continuacid, es presenten els apartats principals d'aquesta

analisi financera.?®

4.1. Creixement esperat de l'empresa

El primer any d'operacions a Andorra, Talamochita s'enfrontara a perdues a causa de
diversos factors clau. En primer lloc, els costos inicials d'establiment seran elevats, cosa
que afectara negativament el balan¢ de 1'empresa. A més a més, la manca d'una base de
clients a Andorra contribuira a les dificultats financeres inicials.

Per superar aquests desafiaments, Talamochita destinara importants recursos i inversions
en estratégies de marqueting i comunicaci6 per atraure clients i establir la seva marca al
mercat andorra. Aixo no obstant, aquests esforcos no seran suficients per compensar els
elevats costos de les materies primeres, els sous dels treballadors i altres despeses
operatives.

En conseqiiéncia, s'espera que Talamochita acabi el primer any d'activitat a Andorra amb
perdues, cosa que reflectira la complexitat d'establir una preséncia en un mercat nou i la
necessitat d'una inversid significativa en marqueting i recursos per superar els obstacles
inicials.

Per al segon any d'operacions, es projecta un creixement del 17% a la facturacio, més la
inflaci6 esperada propera al 3%. Aquest augment es fonamentara en I'expansié de la base
de clients i en la consolidaci6 de la marca al mercat andorra. A més, la incorporaci6 d'un
segon empleat a mitjans del primer any d'activitat empresarial fara que augmenti la
capacitat operativa de I'empresa, permetent atendre més clients 1 gestionar un volum més
gran de projectes 1 vendes, cosa que contribuira a l'increment de la facturacio.

Aixi mateix, la significativa inversi6 en estratégies de marqueting 1 comunicaciod
comengara a donar fruits, possibilitant I'empresa atendre un nombre més gran de clients.
Tot 1 anticipar un creixement del 17% a la facturacio, es preveu que I'empresa finalitzi

I'any amb un resultat de 1'exercici positiu de 11.500€. Aix0 és degut principalment als alts

27 Vegeu I'ANNEX XII.
28 Vegeu 'ANNEX XIII.
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costos que l'empresa seguira tenint, tant en marqueting com en sous dels treballadors i
altres despeses.

El tercer any, es projecta un creixement del 13% a la facturaci6, a més de l'ajust per
inflacio esperada del 2%. Aquest increment s'atribueix a la maduraci6 i evolucid de
I'empresa al mercat andorra, aixi com a la creixent reputacié i reconeixement de la marca
Talamochita a nivell local.

Durant aquest periode, l'empresa haura optimitzat els seus processos operatius i
aconseguit una major eficiéncia, cosa que li permetra gestionar un volum més gran de
projectes alhora que millorara la seva comprensié de les necessitats i preferéncies dels
clients. Aquesta optimitzacidé operativa, juntament amb l'enfortiment de la imatge de
marca, seran factors clau per impulsar el creixement dels ingressos el tercer any.

Segons les projeccions financeres, en acabar el tercer any d'activitat, I'empresa arribara a
un Benefici Net de 30.300€, cosa que reflecteix I'impacte positiu de les estrategies de
creixement i marqueting implementades durant aquest periode.

4.2. Punt Mort

En analitzar el punt d'equilibri amb les dades projectades del primer any, es suggereix
que s'assoliria a principis del segon any d'operacions de 1'empresa a Andorra, ja que el
primer any finalitza amb perdues moderades. Aixo no obstant, aquesta estimacio no €s
completament precisa, ja que, en examinar detalladament les dades d'ingressos i costos
del segon any, s'evidencia que l'empresa continuaria incorrent en perdues durant els
primers mesos d'aquest periode. Per tant, es calcula el punt d'equilibri del segon any per

tal de determinar el moment exacte en que els fluxos d'ingressos 1 despeses s'igualarien.

Després d'una analisi minuciosa, s'observa que Talamochita assoliria el punt d'equilibri a
finals del segon any d'operacions, cosa que brinda una projeccido més realista de la situacid
en comparacié de les previsions inicials. Aquest ajustament en el calcul del punt
d’equilibri proporciona una visié més precisa i actualitzada de I’evolucié financera de

I’empresa a Andorra.

4.3. Analisi de les ratios de les previsions

Al primer any, les ratios reflecteixen les dificultats inicials comunes d'una nova empresa.
Les ratios de rendibilitat, tant el ROE com el ROA, s6n negatives, amb valors de —1,39%
1 —1,14% respectivament. Aixo indica que Talamochita operaria amb perdues el primer
any. Aix0 és degut principalment als costos elevats d'iniciar el negoci 1 a la corba
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d'aprenentatge. D'altra banda, les ratios de solvéncia mostren que Talamochita mai no ha
tingut un elevat nivell d'endeutament, cosa que és positiva per a I'empresa, ja que indica
un risc financer més baix, i suggereix que l'empresa ha comencat la seva activitat
economica amb una base solida d'actius, el que ¢és fonamental per a l'estabilitat i

creixement futur de Talamochita.

Al segon any, les ratios mostren una millora notable en la rendibilitat de 1'empresa. Els
canvis en el ROA i el ROE es deuen a que¢ Talamochita ha superat les dificultats inicials
del primer any i ha aconseguit estabilitzar les seves operacions i1 millorar-ne
significativament la rendibilitat. D'altra banda, tant la solvéncia a 1l/t com a c/t de
Talamochita s'ha vist lleugerament reduida en comparacié de 'any anterior. Tot 1 aixo,
I'empresa continua presentant una bona posicié de solvéncia i una baixa dependéncia de
deutes, cosa que li atorga solidesa financera per afrontar els seus compromisos a curt i

llarg termini.

Per al tercer any, les ratios financeres de Talamochita mostren una millora continua i
significativa. La solvéncia, la liquiditat i la rendibilitat milloren notablement, cosa que
suggereix una major eficiéncia en 1'is dels recursos i1 una rendibilitat creixent assolint un
ROA de 17,93% i un ROE de 21,91%.

La millora en totes les ratios pot ser una indicacié que Talamochita ha aconseguit
consolidar la seva presencia al mercat andorra i ha millorat la seva capacitat per generar

beneficis 1 gestionar els seus recursos de manera eficient trobant estabilitat 1 creixement.

4.4. VAN i TIR

Per calcular el VAN i la TIR de Talamochita, s'han utilitzat els resultats d'explotacié del
compte de perdues i1 guanys de cada any, i el desemborsament inicial s'ha basat en l'actiu
total del balang inicial del primer any, reflectint aixi la inversio inicial requerida per posar
en marxa el projecte. Inicialment, amb només 3 valors de fluxos de caixa, el VAN i la
TIR conduien a resultats poc fiables, per la qual cosa es va ampliar a 5 fluxos de caixa,
mantenint constant el flux de l'any 3 per als anys segiients.

Després de realitzar els calculs del VAN i la TIR amb els 5 fluxos de caixa projectats, es
van obtenir els resultats segiients:

e Valor Actual Net (VAN): 1.730,28 euros, utilitzant una taxa de descompte del
5%. Un VAN positiu indica que el projecte seria rendible 1 hauria de ser acceptat.
o Taxa Interna de Retorn (TIR): 5,5%. Aquest percentatge representa la taxa de

rendibilitat minima que el projecte hauria de generar per ser viable.



60 Pla d’Internalitzacié Talamochita, S.L.

5. Conclusions

Després d'haver analitzat la situacié actual d'Andorra 1 avaluat la viabilitat economica de
I'obertura d'una sucursal de Talamochita en aquest pais, es presenten les conclusions

segiients:

En primer lloc, un factor clau que s’ha considerat en 1’avaluaci6 de 1’expansio de
Talamochita cap a Andorra és el régim fiscal més favorable que ofereix en comparacid
amb Barcelona. Aquest avantatge fiscal podria traduir-se en una rendibilitat més gran per
a l'empresa, ja que una menor carrega impositiva milloraria significativament la
competitivitat i rendibilitat per a Talamochita.

Aixi mateix, Andorra compta amb un PIB per capita més alt que Barcelona, cosa que
significa que els consumidors tenen més poder adquisitiu. Aquest aspecte és beneficids
per a l'empresa, ja que una clientela amb més capacitat de despesa pot incrementar la
demanda dels serveis oferts per Talamochita, afavorint aixi el seu creixement i exit al nou

mercat.

Pel que fa a I'estudi del mercat de la construccio i l'analisi de la competéncia a Andorra,
tots dos han revelat un entorn favorable per a l'expansié de Talamochita, amb la manca

de saturaci6 del mercat, presenten una oportunitat significativa per a Talamochita.

Tot 1 les oportunitats i1 beneficis que podria aportar 1'expansié de Talamochita a Andorra,
tamb¢ és important considerar els reptes 1 les dificultats que I'empresa haura d'afrontar.
La inversi0 inicial elevada i les diferencies culturals 1 lingiiistiques son alguns dels factors
que l'empresa haura de tenir en compte abans de llangar-se al mercat andorra.

Abans de prendre una decisio, Talamochita haura d'analitzar detingudament la proposta i
considerar si esta disposada a fer front a aquests desafiaments dels reptes que s'acosten i
si esta preparada per abordar-los per assegurar una transicio efectiva amb qué pugui
mantenir l'eficiencia operativa tant a Barcelona com a Andorra. Per aixo, s'han establert
indicadors clau per mesurar 1'éxit de I'expansio 1 fer ajustaments segons sigui necessari.
Alguns d'aquests KPI utilitzats al llarg del treball son, el cost d'adquisicid dels clients, la
taxa de creixement del mercat de la construcci6 a Andorra, 1 les ratios que s'han utilitzat

per analitzar les previsions.
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Pel que fa a les analisis financeres realitzades i les previsions financeres, es pot deduir
que l'obertura d'una sucursal de Talamochita a Andorra seria viable a nivell financer, tant
en termes d'inversio inicial com de costos operatius. Tot i que l'empresa enfrontaria
perdues el primer any, el creixement esperat els anys segiients, juntament amb la millora
en les ratios de solveéncia i rendibilitat, indicarien que Talamochita podria estabilitzar les
seves operacions i aconseguir un creixement sostenible al mercat andorra.

L'analisi estima que Talamochita arribaria al punt mort a finals del segon any, cosa que
indicaria una evoluci6 favorable cap a la rendibilitat i I'éxit financer a llarg termini. Per
aconseguir aquest objectiu, seria fonamental que 1'empresa tingués un marge durant els
primers anys per adaptar-se als desafiaments propis de 1'expansié a un nou mercat, ja que
l'establiment requereix temps 1 esforg.

A més, I'analisi del Valor Actual Net (VAN) i la Taxa Interna de Retorn (TIR) dona suport
a la viabilitat financera del projecte. Amb un VAN positiu i una TIR superior a la taxa de
descompte utilitzada. Aquests resultats confirmen que 1’estratégia d’expansié seria una
decisi6 financera solida i rendible per I’empresa.

Tot i que l'analisi presentada mostra un panorama optimista per a l'expansié de
Talamochita a Andorra, hi ha diverses limitacions que cal tenir en compte per a una
avaluaci6 completa i realista del projecte:

Una de les principals limitacions es relaciona directament amb les dades analitzades.
Una altra limitacid son les legislacions i les regulacions d'Andorra. Les diferéncies
reguladores entre Andorra 1 Espanya podrien representar desafiaments per a Talamochita.
Finalment, les fluctuacions economiques poden afectar la viabilitat financera del projecte.
Factors com recessions economiques, canvis en la politica fiscal o fluctuacions en els
preus de les matéries primeres poden afectar la viabilitat financera del projecte. Aquestes
variables no sén completament predictibles per la qual cosa no s'han considerat

exhaustivament a l'analisi present.

En conclusio, I'obertura d'una sucursal de Talamochita a Andorra es presenta com una
iniciativa viable 1 prometedora a nivell financer, sempre que es compleixin les hipotesis
plantejades 1 s'abordin les limitacions i les dificultats inherents. La combinacié d'un
mercat amb alta demanda, beneficis fiscals 1 una estratégia d'internacionalitzacié ben
estructurada suggereix que l'empresa pot no només competir eficagment al mercat
andorra, sind també assegurar-ne la rendibilitat i el creixement a llarg termini. Les analisis
financeres 1 les projeccions de KPIs donen suport a la decisi6é d'expansio, consolidant
aquesta iniciativa com una inversio estrateégica solida. Tot i les condicions favorables per
a l'obertura de la sucursal, Talamochita ha de fer un gran esfor¢ a nivell economic que
haura d'anar acompanyat d'un gran exercici administratiu 1 operatiu per establir-se

efectivament a Andorra i comengar la seva activitat economica al pais.
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7. Annexos

Annex I: ANALISI DAFO

Debilitat:

1. Manca de coneixement del mercat andorra: L'empresa podria tenir poca
experiéncia en els requisits legals, fiscals i de construccid especifics d'Andorra.

2. Competencia local establerta: Les empreses locals poden tenir un avantatge
competitiu en termes de reputaci6 i relacions.

3. Limitacions de recursos: Expandir-se internacionalment pot resultar costos i
I'empresa podria tenir un capital limitat per a la inversio.

4. Limitacio de proveidors: dificultat per trobar un proveidor de confianga per als
materials.

5. Barreres culturals i lingiiistiques: Tot i el catala com a idioma comu, podrien
existir diferéncies culturals.

6. Empresa amb preus superiors: L'empresa t¢ uns preus per sobre dels establerts
al mercat de Barcelona.

Amenaca:

1. Regulacions estrictes a Andorra: Possibles barreres aranzelaries o normatives
per a empreses estrangeres.

2. Fluctuacions economiques: Canvis a l'economia que afecten la inversid en
construccio.

3. Competéncia de preus: Empreses locals o internacionals que ofereixen preus
més baixos.

4. Treballadors: dificultat per trobar treballadors qualificats i responsables per
treballar a Andorra.

Fortalesa:
1. Experiéncia a Barcelona: L'empresa t¢ 20 anys d'experiéncia 1 un model de
negoci provat en un mercat urba complex.
2. Qualitat del treball: Si I’empresa t€ una reputaci6 d’alta qualitat i confiabilitat,

aixo pot ser un actiu.
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3. Lloc web: La majoria dels competidors a diferéncia de Talamochita, no

disposen de pagines web atractives per als possibles clients que es vulguin
informar abans de contractar-les.

4. Preus competitius: L’empresa t¢é marge per establir-se a Andorra amb preus
més competitius que a Barcelona.

5. Treballadors: Talamochita disposa d'empleats altament capacitats que
garanteixen la qualitat en la instal-laci6 de pladur.

6. Atencio6 personalitzada: A més de disposar d'una amplia varietat de solucions de
pladur, els serveis oferts s'adapten a les necessitats especifiques dels clients,
oferint solucions personalitzades.

Oportunitats:

1. Incentius fiscals a Andorra: Possibles beneficis fiscals per a empreses que
s'instal-len al pais.

2. Mercat en creixement: Augment de la demanda de construccié a Andorra a
causa del seu atractiu com a destinacié d'inversi6. Ampli mercat que no esta
saturat.

3. Estratégia de marqueting: Dur a terme una bona estratégia de marqueting és
una bona estratégia per destacar-se de la competeéncia, ja que en la majoria de
casos aquestes empreses ni tan sols tenen una estratégia de marqueting.

4. Clients internacionals: L'oportunitat de treballar per a clients que ja es tenien a
Barcelona que puguin tenir feina/contactes a Andorra.

5. Digitalitzacio: La majoria de les empreses de pladur a Andorra tenen unes
pagines web molt descurades.

6. Tecnologies innovadores: la implementacié de tecnologies innovadores com

ara realitzar Plans 3-D, pot millorar I'eficiencia dels seus serveis i diferenciar-nos

de la competencia.

Annex II: ANALISI CAME

Corregir les febleses:

l.

Investigar i adaptar-se al mercat local: Realitzar estudis de mercat per
entendre les necessitats especifiques 1 adaptar I’estratégia de negoci.

Establir aliances: Buscar socis o col-laboradors locals per superar la manca de
coneixement del mercat inicial.

Pla financer solid: Assegurar el financament necessari per a l'expansid i

controlar els costos de manera eficient.
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Formaci6 i adaptacié cultural: Preparar el personal perque entengui les
diferencies culturals 1 linglistiques.
Servei i qualitat: Oferir un servei, qualitat 1 responsabilitat superior al de la

competencia.

Afrontar les amenaces:

1.

Estratégia legal i de compliment: Consultar amb assessors legals sobre les
regulacions i adaptar 1'empresa a les normatives andorranes.

Analisi competitiva: Estudiar la competéncia 1 adaptar l'estratégia de preus i
serveis. Estratégia de preus baixos inicial, per a més endavant quan estigui més
consolidada, establir una estratégia de preus superiors als de la competencia.
Seleccionar Treballadors: Realitzar un estudi previ d'on poder trobar
treballadors experts amb experiéncia al sector del pladur.

Mantenir les fortaleses:

1.

Mareca i reputacio: Utilitzar la reputacio de 1'empresa a Barcelona com a segell
de qualitat.

Qualitat i servei al client: Mantenir els estandards de qualitat i el bon servei per
fidelitzar els clients.

Potenciar la pagina web: Continuar millorant la pagina web actual 1
posicionar-se a través de marqueting com una bona empresa amb experiencia al
mercat.

Explotar les oportunitats:

1.

Optimitzacié fiscal: Aprofitar els beneficis fiscals que ofereix Andorra per
millorar-ne la rendibilitat. Possibilitat de reduir costos 1 oferir un servei a un preu
més competitiu?

Expansio del mercat: Posicionar-se per aprofitar el creixement del mercat
immobiliari a Andorra.

Aliances estratégiques: Formar aliances amb empreses locals per millorar
l'oferta i la penetracié al mercat.

Construccié sostenible: Desenvolupar una oferta de construccié amb pladur
que emfatitzi l'eficiéncia energética i la sostenibilitat.

Digitalitzacio: Desenvolupar la pagina web de manera cridanera per atraure més

possibles clients.
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Annex III: ANALISI PORTER

1. Rivalitat entre competidors existents:

e A Barcelona, hi ha diverses empreses de construccié de pladur establertes.

e A Andorra és important investigar la competéncia local i el nivell d'experiéncia i

reputacio.

o Reformes Andorra — Professionals en Reformes i Arranjaments

o Construccions Nufiez — Reformes integrals de tot tipus d'espais

o Placodesign - Especialistes en plaques de guix

Empresa competidora

Caracteristiques

Reformes Andorra

Diversifiquen en la seva activitat, es dediquen tant a la

fusteria, pintura, vinils com la instal-lacié de pladur.

Ofereix diversos serveis el que podria ser més atractiu per a
un determinat public objectiu. No obstant aix0, no és una

empresa especialitzada tinicament en el pladur.

Preséncia online limitada de la companyia, inicament t€ una
pagina web on brinda informacio escassa sobre els seus
serveis i especialitats en pladur.

Construccions Nunez

Es una empresa que ofereix molts serveis com parquet,
mudances, pintura, tapisseria i pladur entre ells. Per aixo no

¢€s una empresa Unicament especialitzada en el pladur.

Possibilitat d'abordar projectes complets de reformes, cosa
que pot ser atractiva per a un public especific. Aixd no
obstant, es percep com una empresa que subcontracta part
dels serveis que proporciona.

Pagina web poc cridanera 1 confusa. Limitada preséncia en
linia, cosa que podria dificultar la visibilitat 1 accessibilitat

per a potencials clients interessats en els seus serveis.

Placodesign

Especialitzat en el sector del pladur, cosa que pot generar

reconeixement i confianga entre els clients.

Limitada preséncia en linia, cosa que podria dificultar la
visibilitat i accessibilitat per a potencials clients interessats

en els serveis.

Empresa activa des de fa menys de 10 anys, 7 anys en
concret, d'experiencia al mercat del pladur.
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Amenaca de nous competidors:
o L'empresa pot enfrontar barreres d'entrada a Andorra, com ara regulacions
1 requisits legals especifics per a empreses estrangeres.
o Es important avaluar la demanda i la competéncia al mercat de la
construccid de pladur a Andorra per determinar la viabilitat de 1'entrada.

El mercat de la construccioé a Andorra porta uns quants anys en auge el que ha fet
que diverses empreses ja estiguin posicionades al mercat. Tot 1 aixo, és un ampli
mercat que no es troba saturat. Per tant, 'empresa haura de diferenciar-se en

termes de qualitat, preu i servei per establir-se.

Amenaca de productes o serveis substituts:
o Es important considerar si hi ha alternatives a la construccié de pladur a
Andorra, com altres materials de construccio o métodes de construccio.
o L'empresa ha d'avaluar la demanda i I'acceptacio de la construccié de

pladur al mercat andorra.

A Andorra algunes alternatives al pladur inclouen el guix laminat i 1'escaiola.
Aquests materials son utilitzats en la construcci6 i ofereixen propietats similars al
pladur en termes de versatilitat 1 acabat. Com Taskia.

A més, empreses locals com Pinturas Mrm SL, Guixaires Andorra i Alser

ofereixen serveis relacionats amb el pladur, cosa que suggereix que aquestes

alternatives també poden estar disponibles.

Poder de negociacio dels proveidors:
o L'empresa ha d'avaluar la disponibilitat 1 qualitat dels proveidors de
materials de construccié de pladur a Andorra.
o Es important establir relacions solides amb proveidors de confianga per

garantir el subministrament constant de materials.

Placandreu Distribucions Andorra
SIMAC 10
AILLAIM

Materials Riba a Andorra
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5. Poder de negociacio dels clients:

(¢]

L'empresa ha de considerar la demanda 1 les preferéncies dels clients al
mercat de la construccié de pladur a Andorra.
Es important oferir un valor agregat, com a qualitat, servei i preus

competitius, per atraure i retenir els clients.

e Els clients sempre tindran el poder de negociacié de poder cercar diferents

empreses que es dediquin al sector del pladur. Aquestes empreses tindran diferents

preus 1 qualitats. Per aixo cal diferenciar-se i a partir d'aqui, treballar de manera

que els clients quedin contents i conformes amb els treballs realitzats per guanyar-

se una reputacio al mercat andorra.

Annex IV: ANALISI PESTEL

1. Politica:

O

Estabilitat politica: Andorra és coneguda per la seva estabilitat politica,
cosa que ¢és favorable per als negocis.

Relacions internacionals: Analitzar com les relacions entre Andorra i el
pais d'origen de lI'empresa poden afectar 1'operacié i la importacié de
materials.

Politiques d'inversio estrangera: Comprendre les lleis andorranes que
afecten la inversid estrangera 1 si afavoreixen l'establiment d'empreses
constructores foranes.

El Govern d’ Andorra ha presentat un nou impost per gravar la inversio
estrangera immobiliaria amb un impost d’entre el 3% 1 el 10%.
Unicament per a persones estrangeres que no resideixen a Andorra.
Regulacions de construccio: Investigar les normatives especifiques de
construccid a Andorra.

2. EconoOmica:

o

Entorn econdmic: Andorra té una economia petita i oberta amb un alt
nivell de vida. Avaluar I’'impacte d’aix0 en els costos operatius i1 la
demanda de serveis de construccio.

Tendéncies: Creixement del PIB 1 Sector de la Construccio:

El 2021, el PIB real d'Andorra va augmentar gairebé un 9%, amb un
creixement destacat del sector de la construccio, el PIB del qual va créixer
un 23,5%.
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3. Social:

Sistema fiscal: Andorra té un sistema fiscal atractiu amb impostos
baixos que poden beneficiar I'empresa:

= Impost de Societats (IS): Andorra ofereix un tipus impositiu
general del 10%, que és competitiu en comparacié amb altres paisos
europeus.

= Impost sobre la Renda de les Persones Fisiques (IRPF): L'IRPF
també¢ ¢s favorable, amb un tipus maxim del 10%.

* Impost de Patrimoni: Andorra ha eliminat 1'impost sobre el
patrimoni per a la majoria dels residents i ofereix avantatges per als
inversors. A més, no existeix I'impost sobre donacions.

Incentius fiscals: Possibilitat d'accedir a incentius per a noves
inversions, especialment si l'empresa contribueix a la diversificacid
economica del pais.

Costos laborals i d'operacié: Comparar els costos d'operaci6 i laborals
amb els de Barcelona i com poden influir en I'estructura de preus de
I'empresa. L'IVA general és d'un 4,5%; els guanys de capital generalment
no tributen.

Nivell d'ingressos: Considerar el poder adquisitiu de la poblacié i com
aixo podria influir en la demanda de renovacions o construccions d'alta
qualitat. Les diferéncies en la fiscalitat han impactat tant pel que fa al
nivell d'ingressos com al poder adquisitiu a Andorra en comparacié amb
Espanya. Es molt superior a Andorra.

Demanda de construccio: Analitzar 1'estructura demografica d'Andorra
per entendre la demanda actual i futura de nous projectes de construccions
amb pladur a Andorra, segons el creixement del mercat immobiliari.
e Elsector de la construccio a Andorra esta experimentant un apogeu
a causa de l'augment d'arribades de nous residents que busquen
establir-se al pais. En els informes, la construccié es manté en
creixement des del 2015 1 és considerat el sector "més dinamic" de
l'economia del Principat.
Tendéncies de consum: Identificar tendéncies en preferéncies de
habitatge 1 oficines que puguin influir en I’us del pladur.
Cultura laboral: Comprendre les normes culturals 1 les expectatives
laborals a Andorra, cosa que pot afectar la gestio d'equips de treball.
S'ha advertit sobre les dificultats per trobar treballadors qualificats al
sector de la construccidé a Andorra. La demanda de personal especialitzat

pot representar un desafiament per al desenvolupament continu del sector.
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4. Tecnologica:
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5. Legal:

Innovacions en construccio: Estar al corrent de les tecnologies
emergents a la industria de la construccid que podrien ser adoptades a
Andorra.

Infraestructura tecnologica: Avaluar la infraestructura existent a
Andorra per suportar operacions comercials, com ara telecomunicacions i

logistica.

Residéncia fiscal: per ser resident fiscal a Andorra haura de passar-hi 183
dies a l'any.

Normatives de construccio: Familiaritzar-se amb el codi de construccid
andorra, especialment pel que fa a 1'as de pladur.

Regulacions de construccié: Complir les normatives de construccio i els
estandards de qualitat andorrans, que poden ser diferents dels de
Barcelona. Especialment els dirigits a Permisos i Llicéncies, Normativa

laboral 1 Seguretat social.

La Cambra de Comer¢ d'Andorra ha expressat la seva preocupacio per la
limitacid de llicéncies de construccio al pais, cosa que pot impactar el
desenvolupament i el creixement del sector. Tot i aixo, el 2023, el Govern
d'Andorra ha aixecat la suspensi6 de llicéncies de construccid, cosa que
afavoreix el sector de la construccid. Tot 1 aix0, han implementat I'impost
sobre inversions estrangeres, per controlar-les de millor manera. A més,
cal tenir en compte la manca d'espai, cosa que els obliga a canviar el seu
urbanisme.

Compliment d'estandards: Assegurar-se que tots els processos i

materials compleixin els estandards europeus i internacionals pertinents.

6. Ecologica:

(o]

Sostenibilitat: Investigar la importancia de la sostenibilitat a Andorra 1
com la construccié amb pladur pot complir aquestes expectatives.

Gestio de residus: Concixer les regulacions sobre eliminaci6 i reciclatge
de residus de construccio.

Impacte ambiental: Avaluar l'impacte ambiental de les operacions i
buscar maneres de minimitzar-lo, cosa que podria incloure practiques de

construccid verda 1 eficiéncia energetica.
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Annex V: ANALISI COMPARATIVA D'EMPRESES DE PLADUR X POBLACIO

Comparativa entre la provincia de Barcelona i Andorra.
Segons la pagina web “Empresite el Economista”.
Considerada “La base de dades més gran verificada en empreses espanyoles”.

A la provincia de Barcelona, hi ha al voltant de 174 empreses especialitzades en pladur,
amb plantilles que varien entre 1 1 40 empleats segons dades de “Empresite el
Economista”. Considerant la poblaci6 de Barcelona de 5.600.000 habitants, representaria
que hi ha una empresa de pladur per cada 32.000 persones.

En contrast, a Andorra, només es disposen dades de I'existéencia de 3 empreses que
ofereixen serveis de pladur entre d'altres per tant, una vegada aclarit aixo, la proporcid
que relacionaria el nombre d'empreses per poblacié seria d'una empresa aproximadament
per cada 28.300 persones. Aixo indicaria que el mercat del pladur a Andorra es troba en
termes similars als de Barcelona, pero, també hem de considerar que Andorra €s un pais

jove que es troba en expansié i que encara disposa de forga terreny per continuar creixent.

Provincia de
Andorra
Barcelona
Poblacié 5.600.000 85.000
Num. d'empreses (Pladur) 174 3
Num. de persones x empresa 32.000 28.300

Com es reflecteix a l'estadistica de dades macro, és important considerar que el PIB per
capita d'Andorra supera significativament el d'Espanya. Es una dada rellevant pel fet que
la poblaci6 d'Andorra té un poder adquisitiu més gran en relaciéo amb Barcelona, cosa que
podria potenciar de certa manera el sector de la construccid. Aquest fet, juntament amb
l'expansio en curs que hi ha a Andorra, son aspectes clau per tenir en compte en analitzar
el sector de la construccio.
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Comparativa de la evolucion de PIB per capita en Euros de Andorra vs Espaia

Espafa —— Andorra

1975 1980

1 dic 2022
Espafia: 28.280€
m Andorra: 39.348€

2015 2020

Font: Dadesmacre. Comparativa de 1'evolucio6 del PIB per capita a Euros d'Andorra vs Espanya.

A més, en observar que només hi ha 3 empreses que ofereixen serveis de pladur a

Andorra, s'evidencia un oligopoli en aquest ninxol de mercat especific. Aixo suggereix la

possible existéncia de barreres d’entrada en aquest sector.

Annex VI: CONSULTORIA FISCAL

Amb AYNES & ABRIL Advocats Associats = Albert Aynés Aubia

ACLARACIO DE DUBTES

Hi ha mercat per crear una sucursal de Talamochita a Andorra? Quina és la tendéncia del

pais a uns 5-10 anys vista? Quina escalabilitat 1 viabilitat financera t¢ un negoci de

muntatge de pladur a Andorra?

e El sector de la construccid esta en alca des de fa anys i és una tendeéncia que

seguira aixi durant molts anys, ja que la intenci6 del Principat d'Andorra és

continuar creixent i1 acollir una poblaci6 més gran. Per tant, el mercat de la

construccid continuara augmentant conseqiientment, el del pladur també.

Val la pena muntar una sucursal i establir-la com a empresa matriu?

e Val més la pena establir I'empresa directament com a matriu a Andorra, €s a dir,

I'empresa actual establerta a Barcelona passaria a ser la sucursal.

D'aquesta manera si el propietari de I'empresa té a la ma més del 90% del negoci,

podra dur a terme la seva activitat a Andorra 1 tributar tant pel que fa a la seva

empresa matriu (Andorra) com la seva sucursal (Barcelona) al Principat.
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Establir primer residéncia no fiscal? Que es pot fer ja?

e Es una bona idea comencar amb els tramits de residéncia andorrana ja. Es pot
demanar la residéncia andorrana sense necessitat de comencar cap tramit. Tot i
aixo, si es decideix comengar amb els tramits, per demanar la residéncia s’haura
de dipositar 47.500€ a I'INAF, per rebre la residéncia i 2.500€ per a la targeta
fisica de crédit. En aquest moment es tindra 1'opci6 de demanar el permis de
residéncia passiva i es disposara d’un limit de 6 mesos des que s’obt¢ la residéncia
andorrana. Si finalment en aquest periode de 6 mesos no es duu a terme els
requisits necessaris per obtenir la residéncia passiva, al final d'aquests 6 mesos es
tornara el diposit de 47.500€ de I'INAF, i més endavant es podra tornar a comengar

amb aquests tramits per obtenir la residéncia passiva o activa.

Quin ¢és el procés per establir la residéncia fiscal a Andorra i quant de temps porta
completar-lo?

e Per obtenir la residéncia administrativa €s un procés molt més rapid i senzill, pero

per obtenir la residéncia fiscal és una mica més complicat i per dur-ho a terme

caldra completar diversos tramits que pot estendre la seva durada en diversos

mesos.

Quins beneficis fiscals ofereix Andorra?

ANDORRA CATALUNYA
IVA Fins a 4,5% 4%-21%
IS 10% 25%
IRPF Fins al 10% 19%-47%

[. PATRIMONI

Inexistent

0,21%-3,48%

I. SUCCESSIONS

Inexistent

7%-32%

Quines mesures hi ha per protegir els fons dipositats en comptes bancaris a Andorra?

A Andorra només hi ha 3 bancs, aquests bancs tenen prestacions similars. Cal
ressaltar que tenen uns costos una mica superiors als d'Espanya. No obstant aixo,
aquestes prestacions i costos milloren augmentant el contacte 1 tracte amb aquest
banc. Aixo €s degut a que €s un pais molt petit 1 tothom es coneix.

D'altra banda, si es vol dur a terme la residéncia passiva, per exemple, i es decideix
dipositar més de 500.000€ al banc, s’entrara a la banca privada d'aquest banc en
concret 1 assignaran un gestor privat per a la seva cartera, cosa que millorara

encara més les prestacions.
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Quines repercussions o traves pot posar l'estat espanyol davant d'aquest moviment

patrimonial?

L'estat andorra no posara cap pega per al moviment de qualsevol persona de I'estat
espanyol. Tot i aix0, l'estat espanyol pot posar diverses traves. Pero, si es
compleixen amb totes les condicions com la de passar més de 183 dies a Andorra
i altres legislacions, no hi podran reclamar res.

Quins problemes podria portar internacionalitzar una empresa de Catalunya a Andorra?

En internacionalitzar una empresa a Andorra o en voler muntar una nova empresa
a Andorra, demanaran tenir una residéncia, tant I'activa com la passiva son utils
per a aix0. Tot i aix0, cal analitzar detingudament que tot el moviment empresarial

i patrimonial es gestioni de forma correcta perqué després no hi hagi problemes.

Com afectaran els avantatges fiscals 1 economics d'Andorra en comparacid amb

Barcelona, la rendibilitat i el creixement potencial de I'empresa en internacionalitzar-se?

Anteriorment ja hem comentat els avantatges fiscals que suposa la
internacionalitzacié de qualsevol empresa. No obstant aix0, en passar de tributar
a Espanya a tributar a Andorra, la pressio fiscal és molt menor, cosa que permetria
a I'empresa no només créixer a Andorra, sindé que també tindria una poténcia de
creixement més gran a Barcelona, aixo és perque podria establir preus més

competitius i continuar creixent, oferint el mateix servei.

Que es faria sobre el patrimoni en immobles que és a Catalunya? S'hauria de pagar

I'impost de patrimoni per l'import d'aquests immobles a Espanya o en establir-se com a

resident fiscal a Andorra es podria evadir?

Es podria crear un Holding empresarial, que es denominaria Holding Patrimonial.
En aquest Holding s'integraria l'empresa de Talamochita juntament amb els pisos
que s'utilitzen per obtenir rendes immobiliaries, 1 aixi la persona fisica de Javier
quedaria exempta de pagar I'impost de patrimoni en referéncia al valor nominal
d'aquests pisos.

Quant a lI'impost de patrimoni general, un cop fes el moviment de residencia fisica
d'Espanya a Andorra, quedaria exempt de pagar aquest impost pel fet que al
Principat aquest impost no existeix.

De tot el patrimoni personal quina part es podria emportar a Andorra a I'hora d'establir la

residéncia fiscal?

A través de la creacid del Holding empresarial, es podria emportar la totalitat del

seu patrimoni personal, ja que el patrimoni que més problemes podria haver
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repercutit haurien estat els immobles utilitzats per obtenir rendes. Pel que fa a un
altre tipus de patrimoni com a fons d'accions i banca privada, seria més senzill de

traslladar.

Si es sol-licita un permis de residéncia per a tots els membres de la familia, cal invertir la
quantitat requerida per la llei 14/2013 (500.000€ en immobles, 1 milié en accions,
diposits) per a cadascun dels membres de la familia?

e No cal una inversi6 addicional per cada membre de la familia. Aquesta
autoritzaci6 depén de la de l'inversor i per obtenir-la ha d'acreditar que compleix
els requisits generals, entre ells, que l'inversor disposa de recursos economics per
a la familia, aixi com l'asseguranga medica corresponent. Aixi, per exemple, si un
matrimoni adquireix un immoble de 1.000.000€, tots dos conjuges podran obtenir
un visat d'inversor. Si 1'immoble té un valor de 500.000€, el comprador podra
obtenir el visat d'inversor i el conjuge com a familiar.

Es pot fer la inversi6 a través de persona juridica?
e Si, sempre que estigui domiciliada en un territori que no tingui la condici6 de
paradis fiscal conforme a la normativa espanyola, si el sol-licitant ha de tenir la
majoria dels seus drets de vot i tenir la facultat de nomenar i destituir la majoria

dels membres del seu organ d’administracio.

Com aconseguir el permis de residéncia activa (per compte propi) a Andorra

e El primer que s’ha de saber és que la residéncia activa compta amb el requisit de
passar a Andorra almenys 183 dies l'any.

e S'ha de constituir empresa a Andorra i tenir un minim d'un 21% de les

participacions, a més de constar com a administrador d'aquesta empresa
andorrana.

e Obligatori dipositar una fiangca de 50.000€ a 1'Autoritat Financera Andorrana
(AFA) com a fianca.

e Desenvolupar una activitat real al territori andorra amb ingressos minims.
e Comptar amb una residéncia a Andorra, ja sigui mitjangant propietat o lloguer.

Als tramits de la residéncia activa cal afegir-hi el de constituci6 de societat andorrana.
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Com aconseguir el permis de residéncia passiva a Andorra

e Requisit de passar a Andorra almenys 92 dies a l'any, amb aquest tipus de permis,

I'estat, no sol controlar tant els 3 mesos com amb el cas de la residéncia Activa,
en que si demanen més proves de la seva residéncia com ara factures.

e Un dels requisits per adquirir la resideéncia és llogar o comprar un habitatge.

e Ha d'invertir almenys 600.000 euros en actius andorrans. Aquests poden consistir

en immobles, accions d'empreses andorranes, bons o lletres del tresor.

e S’hade poder provar que no es compten amb antecedents penals 1 que es disposen
dels mitjans necessaris per viure, es sol fer servir un aval o certificat bancari.

e També és obligatori un diposit de 50.000 euros a I'INAF (Institut Nacional
Andorra de Finances). Aquests diposits es recuperen UNICAMENT a la sortida
del pais. Diposit a “Fons Perdut”. El diposit es divideix en 47.500€ a fons perdut
+ 2.500€ de la targeta fisica de crédit/debit.

e Aquest diposit de 50.000€ computara com a part dels 600.000€ invertits en actius

andorrans, de manera que la inversié haura de ser de 550.000€ en actius + els
50.000€ de diposit a I'INAF.

e Elpaquet de residéncia passiva inclou tramits de residéncia, notaria i altres, el cost
varia generalment entre 2.000 euros per a una sola persona i 3.500 per una parella
o familia.

e Perque 'adquisicié d'un habitatge computi com a part dels (600.000€) d'inversio
en actius andorrans, aquest habitatge haura de tenir un preu de mercat superior als
400.000€. Aixo és degut al fet que el govern andorra és conscient, de la inflacio
que esta vivint el sector immobiliari a Andorra i considera que si els inversors
estrangers adquireixen immobles amb un valor superior als 400.000€ no afectara
en gran mesura aquest augment de preus en el mercat immobiliari.

e El permis de resideéncia passiva no permet treballar al Principat d'Andorra.

e S'haura de contractar una asseguranga privada de malaltia a Andorra amb
cobertura total.
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Annex VII: ASSESSORIA DE BANCA PRIVADA I CONSULTORIA FISCAL

Amb ANDBANK Private Bankers

Talamochita SL fa uns quants anys que treballa amb Felipe Tomas Ruba Cuartero, és un
Private Banker que treballa a ANDBANK ESPANA BANCA PRIVADA SAU, en
concret es dedica a la gestio discrecional de forma personalitzada de part del patrimoni
de Javier Raimondo.
Recentment es van organitzar diverses reunions amb Felipe Tomas. La primera d'aquestes
reunions es va fer el 12/03/2024 en qué es va plantejar el desig de traslladar-se
progressivament a Andorra, obrir una societat i fer I'activitat empresarial als dos paisos.
En aquesta primera reunidé es va parlar de termes generals sobre la idea de la
internacionalitzaci6é de Talamochita cap a Andorra. Arribats a aquest punt, Felipe ens va
posar en contacte amb Luis Blanco Coto, Private Banker dANDBANK ANDORRA
BANCA PRIVADA.
La segona reunid es va realitzar el dia 20/03/2024. Aquesta reuni6 es va realitzar a les
oficines dANDBANK Espanya a Diagonal 464. En aquesta reunio es va realitzar una
trucada telematica entre ANDBANK Espanya amb Felipe Tomas, i ANDBANK Andorra
amb Luis Blanco, Private Banker i Miquel, Consultor Fiscal, durant aquesta reunio
d'aproximadament 1 hora es van discutir els temes segiients:

- Residéncia Activa 1 Resideéncia Passiva

- Moviments de Cartera, d'inversions financeres

- Documents necessaris per obrir un compte a Andorra

- Passos per crear una societat a Andorra

Durant la reunio es van aclarir diversos dubtes com els seglients:

Si la finalitat és internacionalitzar 'empresa a Andorra, cal establir la residéncia Activa a
Andorra o amb la residéncia Passiva ja n'hi hauria prou? Quina de les residéncies seria
millor per dur a terme aquest moviment empresarial 1 patrimonial?

e Esimportant iniciar com més aviat millor amb els tramits per obtenir la residéncia
fiscal a Andorra, per aixo, tant Luis com Miquel van estar d'acord que, la millor
opcid per iniciar els tramits era comengar demanant la Residéncia Administrativa,
1 durant els sis segiients mesos després d'obtenir aquesta residéncia, comengar amb

els tramits per obtenir la Residencia Passiva.

En cas que Javier hagués de figurar com un empleat més de 1'empresa 1 no només com

'administrador d'aquesta, haura de tenir la residéncia activa o la passiva?
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En un futur proper quan Javier consideri que Talamochita esta preparada per a la
internacionalitzacid, caldria gestionar el canvi de Residéncia Passiva a Activa.
Aix0 ¢és degut al fet que, passar de ser una “Residéncia Administrativa sense
Activitat Lucrativa” a un “Permis Administratiu de Residéncia per Treball per
compte propi”, d'aquesta manera Javier podria figurar com un empleat dins de
I'empresa i comencar amb la seva activitat empresarial a Andorra. En haver
establert préviament la Residéncia Passiva, seran uns tramits més senzills per fer

el canvi de residéncia.

Moviments de Cartera, d'inversions financeres:

Els moviments patrimonials d'actius d'un banc espanyol a un andorra com s'han de fer?

Aquesta cartera s'ha de vendre/liquidar abans de fer aquest moviment? O podeu moure la

cartera d'accions directament?

No cal liquidar la cartera d’accions per realitzar el moviment patrimonial
interbancari pel fet que queda exempt dels limits de la legislacié d’exit Tax. L’exit
Tax és un impost que s'aplica a persones fisiques o juridiques que deixen de ser
residents fiscals en un pais. A Espanya, aquest impost grava les plusvalues
patrimonials per evitar que aquestes plusvalues tributin a un altre pais, calculades
com la diferéncia entre el valor de mercat i el valor d'adquisicié d'accions o
participacions. Tot i1 aixo0, les carteres d'inversid que es plantegen mobilitzar
queden exemptes d'aquest impost, ja que no arriben al volum minim pel qual
hauria de tributar. Per tant, es pot fer el moviment d'aquesta cartera de negocis
d'un banc espanyol a un banc andorra. Un cop a Andorra, podeu liquidar diversos
fons d'aquesta cartera que no computarien amb la residéncia desitjada 1 adquirir
inversions situades a Andorra que computin amb la Residéncia Administrativa
sense Activitat Lucrativa (Resideéncia Passiva), que és la finalitat d'aquest

moviment patrimonial.

Quins son els passos necessaris per crear una societat a Andorra?

Sollicitar la denominacio social

Sol-licitar inversid estrangera

Obrir un compte bancari i comptar amb capital social
Escriptura publica i signatura davant de notari
Inscripcid al registre de societats

Diposits a 1'Autoritat Financera Andorra (AFA)

NRT i Registre de Comerg 1 Indistria

Inscripcid a la caixa Andorrana de Seguretat Social (CASS)
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Documents necessaris per obrir un compte a Andorra
e DNI
e Renda
e Dades sobre el patrimoni

e Factures de llum, aigua i gas de la residéncia d'habitatge actual

SISTEMA IMPOSITIU
Atractiu sistema impositiu. Abséncia d'impost sobre el patrimoni, successions 1
donacions. Tipus impositiu assequible a I'IRPF i a I'impost sobre societats. Comparativa.

Tipos marginales I. Personas fisicas
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%4%%%%%%%%%1%%%%%%

Tipos marginales |. Personas juridicas
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Annex VIII: SECTOR DE LA CONSTRUCCIO A ANDORRA

Informacid extreta del Departament d'Estadistica del Govern d'Andorra, Nota de Premsa:
Avang del PIB nominal i real: evolucié sectorial i trimestral Any 2022.

El PIB real de l'any 2022 es situa en 2.798,8 milions d'euros, el que suposa un augment
del +8,8% en relaci6 amb l'any 2021 a causa de la variacid positiva de tots els sectors
productius del Principat. Destaca el sector construccid, amb un augment del +7,4%, seguit
del sector serveis amb un +7,1%. Els sectors industria i agricultura també experimenten
variacions positives. Pel que fa als components del sector serveis, el subsector del
Comerg, Hostaleria, Transport, Informaci6 1 Comunicacions creix el +11,8%, el subsector
Financer, Immobiliari 1 les Activitats Professionals 1 Técniques registra una variacid del
+5,4%, 1 el subsector de les administracions publiques, educacid, sanitat, serveis socials
1 personals augmenta el +4,1%.

D'altra banda, el PIB nominal per a I'any 2022 creix el +13,4% respecte de I'any anterior,

situant-se en 3.187,5 milions d'euros.
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Taxa de Creixement del Mercat:
Mesura del creixement del mercat de la construccié (prenent com a referéncia el VAB)
Taxa de Creixement del Mercat

Vendes del Mercat Actual - Vendes del Mercat del AnyAnterior 100
— X
Vendes del Mercat del’ Any Anterior

Taxa de Creixement del Mercat (construccio 2022) =
_ 214.500.000 — 199.700.000
- 199.700.000

x 100 =7,4%

Taxa de Creixement del Mercat (construcci6 2021) =
_ 199.700.000 — 181.300.000
- 181.300.000

x100 =10,15%

Taxa de Creixement del Mercat (construccio 2020) =
_181.300.000 — 178.900.000
B 178.900.000

x100 = 1,34%

Aquest creixement del mercat del 7,4% del darrer any, igual que 1'augment dels darrers

anys demostra que €s un sector que es troba en expansio constant des del 2015.

Construccio

El sector de la Construccio, que representa el 8,5% del VAB a l'any 2022, ha experimentat
al llarg dels darrers anys una recuperacid notable 1 sostinguda. Cal destacar que fins l'any
2013, les taxas de variacio eren considerablement negatives, situades al voltant del —15%.
La crisi de la construcci6 justifica taxes de variacio negatives fins 1'any 2015 1, a partir de
l'any 2016, la recuperacio del sector genera variacions anuals positives 1 creixents. Degut
a les restriccions decretades durant el 2020, el sector ha vist disminuir la taxa de
creixement anual fins a un +1,4%, pero per aquest 2022 la taxa de variaci6 ha crescut fins
al +7,4%.

WAB Construccid. Variacit real
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Font: Avang del PIB nominal i real: evoluci6 sectorial i trimestral Any 2022.
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Informaci6 extreta del Departament d'Estadistica del Govern d'Andorra, Nota de Premsa:
Estadistica de construcci6 i rehabilitacio d'edificis any 2022.

Segons les dades dels registres dels MH Comuns i1 enviaments pel Departament
d'Urbanisme 1 Ordenament Territorial, la superficie total autoritzada per a la construccio
d'edificis de nova planta durant I'any 2022 ha estat de 236.977 m?, el que representa un
augment del 9,7% respecte a I'any 2021. El nom de permisos autoritzats al 2022 va ser de
86, la xifra més alta des del 2004, quan també es va registrar el nom de metres quadrats
d'obra nova autoritzats més alt des que hi ha registres.

Permisos i superficie autoritzada (obra nova planta):

El nombre de permisos de construccié d'obra de nova planta durant el 2022 ha estat de
86, amb una superficie total autoritzada de 236.977 m?, el que suposa un augment del
9,7% del nom de metres quadrats d'obra nova autoritzats respecte a l'any 2021.

. Varlacld
Permisos | suparficie autoritzada 2018 2018 2020 201 2022 20212022
Hambre de permisos 55 73 58 83 86 36%
Superficie autoritzada 89032 | 236843 | 143177 | 215864 | 2365977 9.7%
Superficie autoritzada obra nova
300.000 -
250.000 - 736.943 236.977
215.964
200.000 o
& ym.000 4 143177
100.000 o B9.032
50.000 A
o
2018 2019 2020 2021 2022

Font: Estadistica de construcci6 i rehabilitacié d'edificis Any 2022.
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Annex IX: TREBALLS DE TALAMOCHITA

Alguns exemples dels serveis que ofereix Talamochita i que s'han anomenat préviament

son els segiients. Aquests serveis son part de l'activitat empresarial diaria de I'empresa i

reflecteixen la seva capacitat per oferir solucions integrals de construccio i acabats en

pladur.

A la segiient imatge es pot apreciar un exemple
d'envans, on es distingeix clarament I'estructura
de ferro sobre la qual s'han instal-lat les plaques
de pladur. S'ha completat la instal-lacio de les
plaques estandard a la part posterior, com es pot
veure a la fotografia. La combinaci6 de
l'estructura de ferro i les plaques de pladur
proporciona una base solida i duradora per a la
construccio de parets i envans, cosa que permet
una facil adaptaci6 a les necessitats especifiques
de cada projecte.

Aquesta fotografia mostra una estructura de
perfileria de sostre amb una mida de 60 x 60 cm,
que esta recoberta al seu interior per llana de
roca. Aquesta llana de roca es fa servir com a
mitja d’aillament térmic i acustic per a
I’estructura del sostre. La perfileria de sostre
enregistrable permet una facil instal-lacid i
manteniment dels materials d'aillament,
assegurant un ambient confortable.

En aquest projecte, es va dur a terme la
instal-lacié de plaques d'absorcid acustica
encolades al sostre d'un poliesportiu sense
estructura de perfileria registrable. Aquest tipus
de condicionament acustic ajuda a millorar la
qualitat del so a I'espai, reduint el soroll de fons.
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En aquest projecte, es va dur a terme la
instal-lacié de sostres ondulats de pladur a un
amfiteatre situat a la regid6 de Barcelona.
Aquests sostres es van instal-lar amb ['objectiu
de trencar la linia acustica i proporcionar
absorcio acustica des de dalt i il-luminacié amb
Ilums LED ocultes al disseny.

Annex X: CALCUL DEL (CAC)

Per calcular el Cost d'Adquisicid6 de Clients (CAC) en aquest context d'expansio

internacional, cal considerar les inversions segiients en accions de marqueting i

comunicacio:

Pagina web corporativa 1 any
Creaci6 pagina web corporativa 450€ 450€
Adquisicié de domini .ad 195€ 195€
Manteniment 1 actualitzacio de la pagina web 90€/mes 1.080€
Google Ads 250€/mes 3.000€
Xarxes socials

Facebook Ads 250€/mes 3.000€
Materials promocionals

Targetes de presentacio professionals (1.000) 36€ 36€
Flyers de Talamochita (1.000) 47€ 47¢€

Accions comercials

Sou CEO 3.500€ 42.000€

Sou Operari de Construccid 3.000€ 18.000€ 6
mesos

CAC =

_ Costos Totals d’ Adquisicio

Numero de nous clients

Inversio inicial (1r mes) = 450 + 195 + 90 + 250 + 250 + 36 + 47 + 3.500 + 3.000 =

7.818€
CAC=17.818/2=3.909€
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Inversio mesos (2—6)=90x 5+250x 5+250x 5+3.500x5+3.000 x 5=35.450€
CAC=35.450/11=3.222,73€

Inversido mesos (7-12) =90 x 6 + 250 x 6 + 250 x 6 + 3.500 x 6 = 24.540€
CAC =24.540/13 = 1.887,69€

CAC (ANY 1) =67.808/26 = 2.608€
CAC(ANY 2)=90x 12+250x 12 +250x 12 +3.500 x 12 =49.080/32 = 1.533,75€
CAC(ANY 3)=90x 12+250x 12+250x 12 +3.500 x 12 =49.080/37 = 1.326,48€

Annex XI: COSTOS I INVERSIONS INICIALS

COSTOS ADMINISTRATIUS

Taxa d’obertura del Registre de Comerg 415€
Taxa de registre de la societat al Govern 1.015€
Despeses Notaria per a la constitucio de la societat 600€
Sol-licitud de reserva de denominacid social 5€
Taxa d'immigracid 190€
Comptabilitat, nomines i impostos 225€/mes
Assessoria i fiscalitat 225€/mes
Capital inicial formalitzacié SL 3.000€
Fianga a I'Autoritat Financera Andorrana (AFA) 50.000€

COSTOS DE MARQUETING I PUBLICITAT

Creacio pagina web corporativa 450€
Adquisicio de domini .ad 195€
Manteniment i actualitzaci6 de la pagina web 90€/mes
Google Ads 250€/mes
Facebook Ads 250€/mes
Targetes de presentaci6 professionals (1.000) 36€
Flyers de Talamochita (1.000) 47€
COSTOS EN TRANSPORT, EQUIPAMENT I MAQUINARIA

Elements de transport 25.000€
Magquinaria i equipament 5.300€
COSTOS DE PERSONAL

Administrador de l'empresa 3.500€ bruts
Capatas cap 3.300€ bruts
Operari de construcciod 3.000€ bruts

COSTOS D'EMMAGATZEMATGE
Instal-lacions de magatzem ‘ 500€/mes
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Equipament i Maquinaria (per a 2 empleats)
MAQUINARIA EMPLEATS UDS PREU
Caixa d'eines 2 80€/u.
Cargoladora 2 150€/u.
Trepant 2 250€/u.
Bateries 4 80€/u.
Carregador de bateries 2 80€/u.
Laser 2 150€/u.
Altres eines petites (Metro, Tisora, Cuter, 2 300€/.
Esquadra, Broques, Martell...)
TOTAL 1.170€/per empleat
EQUIPAMENT UDS PREU
Botes de seguretat 2 50€/u.
Guant antitall Nitril 4 5€/.
Pantalons multibutxaques 4 25€/.
Samarreta maniga curta 4 5€/.
Samarreta maniga llarga 4 15€/u.
Armilla multibutxaques 2 15€/.
TOTAL 165€/per empleat
UNA ALTRA MAQUINARIA ESSENCIAL UDS PREU
Bastida 1 1.500€/u.
Escala 4 100€/u.
Allarg 2 30€/u.
Esmoladora 1 100€/u.
Circular 1 150€/.
Caladora 1 120€/u.
Pistola eléctrica de claus 1 300€/u.
TOTAL 2.630€
SUMA TOTAL DE TOT 5.300€

Assessoria i comptabilitat

El primer any comptarem amb els serveis de tots dos. Tanmateix, un cop establerta ja

I'empresa, només continuarem amb els serveis ' AYNES & ABRIL Advocats Associats,

1 contractarem els serveis de Pedra, Velasco i Associats en moments concrets.

Instal-lacions (magatzem)

Local comercial de lloguer a Sant Julia de Loria, de 50 m? per 500€.
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Elements de Transport (Furgoneta)
PEUGEOT Boxer 335 L3 H3 BHDI 103kW 140CV SS 4p. =24.990¢€.

Annex XII: PREVISIONS I VIABILITAT FINANCERA

Per avaluar la viabilitat financera d’obrir una sucursal a Andorra, s’han realitzat
prediccions detallades sobre el funcionament de la sucursal. Per a cada any de
prediccions, s'han elaborat els documents financers clau segiients:

- Balang Inicial

- Balang Final

- Compte de Perdues i Guanys

- Compte de Tresoreria

- Compte d'IVA

- Compte d'amortitzacions

- Entrada de dades d'ingressos i costos de cada any

Aquests documents financers permeten una avaluacid detallada de la viabilitat financera

de la sucursal a Andorra 1 permeten ajustar les estratégies financeres segons calgui.

PREVISIONS ANY 1:

Balang inicial

BALANCE INICIAL ANO 1

ACTIVOS Importe PASIVO Y PATRIMONIO NETO Importe|
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO NETO
Maquinaria y Equipamiento 5.300 € Capital Social 53.000 €
Elementos de Transporte 25.000 € Reserva Legal 15.000€

Reserva Voluntaria 25.108
ACTIVO CORRIENTE
Tresoreria 5.000€
Gastos Anticipados 7.808€
Garantias financieras a l/p 50.000€
TOTAL ACTIVO 93.108 € TOTALPN Y PASIVO 93.108 €
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Entrada de dades d'ingressos i costos

PREVISION REAL
INGRESOS
ENERO FEBRERQ MARZO ABRIL MAYD JUNIO Jutio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMERE
Ventasde Mercaderias 2500 3500 4000 4500 5000 5500 7500 7500 6000 6500 7500 7500}
Prestacionesde Servicios 3750 5250 6000 6500 7000 7500 10000 10000 8250 8750 10000 10000}
Efectosa cobrar (vtasy prestacicn serv)
TOTAL INGRESOS MENSUALES 6250 750 10000 11000 12000 13000 17500 17500 14250 15250 17500 17500]
GASTOS
ENERO FEBRERQ MARZO ABRIL MAYD JUNID Jutio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMERE
Compras de Mercaderias 1875, -2625 -3000 -3375. -3750 -4125 -5625 -5625. -4500 4875 -5625 -5625]
Trabajos realizades por otras empresas -300 -350 -350 -350 -400 -400 -500 -500 -400 -400 -500 -500]
Sueldosy Salarios -6500 -6500 -6500 -6500 -6500 -6500 -9800 -3800 -9800 -8800 -8800 -9800]
CostosFijos (Arrendamienta) -500 -500 -500 -500 -500 -500 -500 -500 -500 -500 -500 -500]
Costos Variables (Asesoria) 450 450 -450 -450 -450 450 -450 -450 450 450 450 -450)
TOTAL GASTOS MENSUALES -9625 -10425 -10800 -11175 -11600 -11975 -16875 -16875 -15650 -16025 -16875 -16875)
1
Compte dTVA
I¥A REPERCUTIDO
ENERO FEBRERO MARZD ABFIL MaYD JUNICH JuLio AGDSTO SERTIEMERE OCTUERE NOWIEMERE DICIEMBRE
Wentas de Mercaderias sin VA, 2500 3600 4000 4500 5000 5600 7500 7500 6000 6500 7500 750
21 525 735 340 5 1050 1155 1575 1575 1260 1365 1575 1575]
Ventas de Mercaderias con IV£ 3025 4235 4540 5445 6050 BESS 3075 3075 260 7EES 4075 075
Prestacianes de Servicios sin ¥ 3760 5250 6000 6500 000 7500 10000 10000 8250 6750 10000 10000)
ot 7675 025 1260 1365 1] 1575 2100 2100 7325 15375 2100 2100)
Prestaciones de Servicios con 46375 83525 7260 7865 70 3075 12100 12100 33625 105575 12100 12100)
I¥A SOPORTADO
EMERO FEBRERD MARZD ABRIL YD JURICH JuLin AGOSTO SEPTIEMERE OCTUERE NOYIEMBRE DICIEMBRE
Compras de Mercaderias sin (VA 175 2625 3000 375 3760 +25 5625 5625 4500 4675 5625
ot 39378 55125 530 709,75 R 266,25 18125 18125 45 102375 116125 131,25
Compras de Mercaderias con | 226078 317625 3630 408375 45375 429125 506,25 506,25 5445 5094.75 660625 660625
Trabajos por otras empresas sin YA 200 260 260 60 400 400 500 500 400 400 500 500
F [ 75 5 735 2 84 105 105 1] 1] 105 105
Trabajos por otras empresas ¢ 63 235 235 4235 434 184 605 605 424 424 605 505
Gostas Fijas sin e 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
2 05 05 05 105 05 105 05 105 05 05 05 105
Gostos Fijos con IYA 605 605 B05 B05 [ [ 605 605 605 605 B05 B05
Costas Wariables sin VA 460 460 460 450 450 460 460 460 460 460 460 450
m 5 M5 M5 345 45 945 5 5 5 M5 M5 345
Costos Variables con IVA 5445 5445 5445 5445 5445 5435 5445 5445 5445 5445 5445 5445}
¥4 REPERCUTIDND 1125 #375 2100 230 2520 2730 %75 %75 20925 32025 375 %75
¥4 SOPORTADO 566,25 82425 ElE] 98175 1071 143,75 85,75 MEETE 12235 130725 E575 145575
I¥A REP - IVA S0P 55625 101325 157 132825 LT 153025 213326 218425 1764 183525 21325 213325
Compte de tresoreria
INGRESOS
ENERD FEERERO MARIO ABRIL MAYD JUNIO o AGOETO SEPTIEMERE OCTUERE NOVIEMERE DICIEMERE
3025 4235 4840 5445 €050 8635 8075 8075 7260 7865 8075 8075
staciones de Servicios con VA 45375 83525 7280 7865 8470 8075 12100 12100 99825 10587.5 12100 12100
cobrar [vias y prestacion serv)
TOTAL INGRESOS MENSUALES 75625 105875 12100 13310 14520 15730 21175 21175 172425 184525 21175 21175
GASTOS
ENERO FEERERO MARZO ABRIL MAYD JUNIO o AGOSTO SEPTIEMBRE  OCTUBRE NOVIEMBRE | DICIEMERE
Compras de Me a -2268,75 -3176,25 -3830 -4083,75 -4537.5 -4531,25 -6B06,25 -6B06,25 -5445 -5838,75 -6B08,25 -6B08,25
Trabajos porotras empre: -363 -423,5 -423,5 -423,5 -484 -484 €05 €05 -484 -484 €05 605
Sueldos y Salarios 6500 6500 6500 6500 6500 -8500 -3800 -3800 -3800 -9800 -9800 -9800)
Costos Fijos [Anrend) con IVA 605 805 805 605 605 605 605 605 605 605 £05 505
Costos Varishles [Asesoria) -544.5 5445 5445 5445 -544.5 -544.5 -544.5 -544.5 -544,5 -544,5 -544,5 -544,5|
TOTAL GASTOS MENSUALES -10281,25 -11243,25 -11703 -12156,75 -12871 1312475 -18380,75 -18380,75 -18878,5 -17332,25 -18380,75 -18380, 75|
SALDO INICIAL + ING -DESP = SALDO FINAL
LIQUIDACIO
SALDOINICIAL 5.000€ 22816 1820& 2.017€ 3.170€ 5.019€ 7.624¢€ 10.438€ 13.253€ 136176 14.737€ 17.551¢€
INGRESOS 75625 105875 12100 13310 14520 15730 21175 21175 172425 184525 21175 21175
DESPESES -10281,25 -11248,25 -11703 -12156,75 -12871 1312475 -18360,75 -18360,75 -16878.5 -17332,25 -18360,75 -18360,75|
SALDO FINAL 22B1E 1E20€ 2.017€ 3.170E€ 5.019€ 7.824E€ 10.438€ 13.253€ 13817€ 14.737€ 17.551€ 20.385 Ef




92

Pla d’Internalitzacié Talamochita, S.L.

Compte d'amortitzacions

AMORTIZACIONES

ENERD FEBREROD MARZD AERL MO Juno o AGOSTO SEFTEMBRE  OCTUBRE NOWEMBRE  DICEMBRE
Elementos de Transpore 20825 20625 20825 20875 08,75 20825 20825 20825 20825 20625 20825 208,75
0% anual --> 0,00833 mensual
00083
Compte de perdues i guanys
CUENTA PERDIDAS Y GANANCIAS ANO 1
Importe neto de la cifra de negocios 163500
Vias de Mercaderias 67500
Prest. De Servicios 96000
Aprovisionamientos -55575
Compras de Mercaderias -50625
Trabajo por otras empresas -4950
Gastos de Personal -97800
Sueldos y Salarios -97800
Otros gastos de explotacion -11400
Costes Fijos -6000
Costes Variables -5400
RESULTADO DE EXPLOTACION -1275
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS
Impuesto sobre beneficios
RESULTADO DEL EJERCICIO -1275
Balang final
BALANCE FINAL ARO 1
ACTIVOS Importe PASIVO Y PATRIMONIO NETO Importe
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO NETO
Magquinaria y Equipamiento 5.300 € Capital Social 53.000 €]
Elementos de Transporte 22.500 € Reserva Legal 15.000 €]
Amortizacién acumulada In. Mat. 2.500 € Reservas Voluntarias 25.108 €]
Resultado del Ejercicio -1275
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Tresoreria 20.365 € H.P acreedora por IVA 19640,25
Gastos Anticipados 7.808€
Garantias financieras a l/p 50.000€
Clientes 3.000€
TOTALACTIVO 111.473 € TOTALPN Y PASIVO 111.473 €]
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PREVISIONS ANY 2:
Balang inicial
BALANCE INICIAL ANO 2
ACTIVOS Importe PASIVO Y PATRIMONIO NETO Importe|
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO NETO
Maquinaria y Equipamiento 5.300 € Capital Social 53.000 €
Elementos de Transporte 22.500 € Reserva Legal 15.000€
Amortizacion acumulada In. Mat. 2.500 € Reservas Voluntarias 25.108 €
Resultado del Ejercicio -1275
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Tresoreria 20.365 € H.P acreedora por IVA 19640,25
Gastos Anticipados 7.808€
Garantias financieras a Up 50.000€
Clientes 3000
TOTALACTIVO 111.473 € TOTAL PN ¥ PASIVO 111.473€
Compte de pérdues i guanys
CUENTA PERDIDAS Y GANANCIAS ANO 2
Importe neto de la cifra de negocios 198000
Vias de Mercaderias 76500
Prest. De Servicios 121500
Aprovisionamientos -58900
Compras de Mercaderias -53550
Trabajo por otras empresas -5350
Gastos de Personal -117600
Sueldos y Salarios -117&00
Otros gastos de explotacion -8700
Costes Fijos -6000
Costes Variables -2700
RESULTADO DE EXPLOTACION 12800
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 12700
Impuesto sobre beneficios 10% -1270
RESULTADO DEL EJERCICIO 11430
Balang final
BALANCE FINAL ANO 2
ACTIVOS Importe PASIVO Y PATRIMONIO NETO Importe
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO NETO
Maquinaria y Equipamiento 5.300 € Capital Social 53.000 €
Elementos de Transporte 20.000 € Reserva Legal 15.000 €
Amortizacion acumulada In. Mat. 5.000 € Reservas Voluntarias 25.108 €
Resultado del Ejercicio 11525
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Tresoreria 36.649 € H.P acreedora por IVA 26124
Gastos Anticipados 7.808 €
Garantias financieras a Up 50.000 €
Clientes 6.000
TOTALACTIVO 130.757 € TOTALPN ¥ PASIVO

130.757 €
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PREVISIONS ANY 3:
Balang inicial

Gastos Anticipados
Garantias financieras a Up
Clientes

TOTALACTIVO

BALANCE INICIAL ANO 3
ACTIVOS Importe PASIVO Y PATRIMONIO NETO Importe|
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO NETO
Maquinaria y Equipamiento 5.300 € Capital Social 53.000€
Elementos de Transporte 20.000 € Reserva Legal 15.000€
Amortizacion acumulada In. Mat. 5.000 € Reservas Voluntarias 36.633€
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Tresoreria 36.649 € H.P acreedora por IVA 26124
Gastos Anticipados 7.8068€
Garantias financieras a Up 50.000€
Clientes 6.000
TOTALACTIVO 130.757 € TOTALPN Y PASIVO 130.757 €
Compte de perdues i guanys
CUENTA PERDIDAS Y GANANCIAS ANO 3
Importe neto de la cifra de negocios 228000
Vias de Mercaderias 88750
Prest. De Servicios 139250
Aprovisionamientos -68025
Compras de Mercaderias -62125
Trabajo por otras empresas -5900
Gastos de Personal -117600
Sueldos y Salarios -117600
Otros gastos de explotacion -8700
Costes Fijos -6000
Costes Variables -2700
RESULTADO DE EXPLOTACION 33675
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 33675
Impuesto sobre beneficios 10% -3367.5
RESULTADO DEL EJERCICIO 303075
Balang final
BALANCE FINAL ANO 3
ACTIVOS Importe PASIVO Y PATRIMONIO NETO Imparte
ACTIVO NO CORRIENTE PATRIMONIO NETO
Maquinaria y Equipamiento 5.300 € Capital Social 53.000€
Elementos de Transporte 17.500 € Reserva Legal 15.000 €
Amortizacion acumulada In. Mat. 7.500 € Reservas Voluntarias 36.633 €
Resultado del Ejercicio 33675
ACTIVO CORRIENTE PASIVO CORRIENTE
Tresoreria 75.918 € H.P acreedora por IVA 30717,75

7.608 €
50.000€
5.000

169.026 € TOTAL PN Y PASIVO

169.026 €
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Annex XIII: ANALISI DE LES PREVISIONS A 3 ANYS

Creixement 2026 22.4% +17%
Les previsions de creixement de la sucursal de Talamochita al nou mercat d'Andorra

anticipen un augment del 17% més la inflaci6 a la facturacié durant el seu segon any
d'activitat. Aquest creixement es basara en una combinacio6 de factors que reflecteixen la
maduraci6 i I'evolucié de I’empresa en aquest mercat emergent.

En primer lloc, s'espera un augment significatiu a la base de clients en comparacié amb
el primer any. Talamochita no tindra preséncia a Andorra, cosa que resultara en una base
de clients limitada i inversions en estratégies de marqueting per atraure clients i establir
la seva marca al mercat andorra.

A més a més, la incorporacié d'un segon empleat als sis mesos incrementara la capacitat
operativa de la sucursal. Aixo permetra a Talamochita atendre més clients 1 gestionar un
volum més gran de projectes i vendes, contribuint aixi a I'increment de la facturacio el
segon any.

Finalment, el desenvolupament d'una reputacio solida i un millor coneixement del mercat
local seran factors clau. A mesura que Talamochita s'assenti i comprengui millor les
necessitats 1 preferéncies dels clients a Andorra, la seva capacitat per generar ingressos

augmentara, impulsant aixi el creixement de la facturacio.

Creixement 2027 21.7% + 13% creixement per al 3r any

Les previsions de creixement de la sucursal de Talamochita al mercat andorra anticipen

un augment del 13% en la facturacio durant el tercer any d'activitat.

En primer lloc, s'espera que la base de clients continui creixent de manera sostinguda.
Després de dos anys d'establir-se a Andorra, Talamochita haura incrementat la seva
presencia i visibilitat al mercat, cosa que facilitara 1'adquisicio de nous clients 1 la retenciod
dels existents. Les inversions continues en estrategies de marqueting i1 publicitat
continuaran sent fonamentals per atraure nous clients 1 augmentar la lleialtat dels actuals.
A més, l'experiencia acumulada durant els dos primers anys permetra a l'empresa
optimitzar encara més els seus processos operatius i1 de servei al client. La capacitat
operativa millorada permetra a Talamochita manejar un volum més gran de negocis 1
millorar l'eficiéncia en el lliurament dels seus productes i serveis.

El desenvolupament i enfortiment de la reputacié de Talamochita a Andorra també hi
jugaran un paper crucial. Una bona reputacid atraura més clients a través de
recomanacions de boca a boca, mentre que una comprensié més profunda del mercat local
permetra a l'empresa ajustar les seves ofertes per satisfer millor les necessitats i

preferencies dels consumidors andorrans.
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Finalment, es preveu que I'empresa aprofiti les oportunitats de creixement mitjangant la
diversificacio de la cartera de productes i serveis. La introduccié de nous serveis com
l'assessorament teécnic 1 personalitzat per a cadascun dels clients i la millora continua dels
serveis existents ajudaran a captar una audiéncia més amplia 1 a maximitzar les

oportunitats d'ingressos.

PUNT MORT ANY 1
Tant per calcular el preu unitari com els CV unitaris, el que s'ha fet és dividir entre el

nombre de clients que ha tingut 'empresa durant 1'any.
e Costos Fixos (CF): Sous + Altres Costos Fixos

e Costos Variables (CV): Compres de mercaderies + Treballs subcontractats +
Altres Costos Variables

o Ingressos (ING): 163.500€
e Costos Fixos (CF): 103.800€
e Costos Variables (CV): 60.975€
e Numero de Clients : 26
Calculs:
e Preu Unitari: 163.500€/26 = 6.288,46€
e CV Unitari: 60.975€/26 =2.345,19€
103.800

PUNT MORT = = 26,32
(6288,46—2345,19)

En fer el calcul el punt mort dona un resultat de = 26,32. El que indicaria aquest resultat
¢és que el punt mort s'assoliria amb el primer client del segon any d'activitat. Tot 1 aixo,
en analitzar els ingressos 1 despeses del segon any, s'observa que els primers mesos
(gener, febrer, marg 1 abril) serien mesos fluixos per a Talamochita, en el que es preveu
que tindria pérdues. Es probable que no es generin ingressos, encara que siguin baixos,
fins al maig. Per tant, es calculara el Punt Mort del segon any per determinar el moment
real en que els fluxos d'ingressos 1 despeses s'igualaran.

PUNT MORT ANY 2
o Ingressos (ING): 198.000€

e Costos Fixos (CF): 123.600€
e Costos Variables (CV): 61.600€

e Numero de Clients: 32
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Calculs:
e Preu Unitari: 198.000€/32 = 6.187,50€
e CV Unitari: 61.600€/32 = 1.925€

PUNT MORT ———22__ = 29
(6187,5—1925)

El calcul del Punt Mort per al segon any dona un resultat de 29 clients. Aixo indica que
el punt mort s'assolira amb el client naimero 29 del segon any d'activitat, una previsié més
precisa que l'anterior, en que s'establia que el punt mort s'assoliria a finals del segon any
d'activitat economica de Talamochita. Aixo suggereix que el punt mort s'assolira el
novembre del segon any, considerant la mitjana mensual de clients (32 clients/12 mesos
= 2,66 clients per mes).

Aquestes estimacions permeten una millor planificacid i avaluacié de I'evolucio financera

de Talamochita en el segon any d'activitat a Andorra.

ANALISI DE LES RATIOS DE LES PREVISIONS ANY 1

1. Solvéncia (AT/PT = 5,68):

e Un valor de 5,68 indica que ’empresa té 5,68 vegades més actius que
passius. Aix0 suggereix que l'empresa té una base d'actius solida en
comparacio dels deutes, cosa que és un indicador positiu de solvéncia.

2. Endeutament (PT/AT = 0,18):

e Un valor de 0,18 vol dir que només el 18% dels actius de I'empresa estan
finangats per deutes. Aixo indica un baix nivell d'endeutament, cosa que
és positiva ja que implica menys risc financer.

3. Liquidesa (AC/PC =4,13):

e Un valor de 4,13 vol dir que I'empresa té 4,13 vegades més actius corrents
que passius corrents. Aix0 suggereix una alta capacitat per cobrir els seus
deutes a curt termini.

4. Prova acida (AC - Exist/PC = 4,13):

e Un valor de 4,13 indica que, en no tenir inventaris, l'empresa continua
tenint una capacitat molt bona per cobrir els seus deutes a curt termini.

5. Rendibilitat sobre actius (ROA =-1,14%):
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e Un valor de —1,14% significa que 1'empresa genera una pérdua en relacid
amb els seus actius. Per cada unitat monetaria invertida en actius,
I’empresa perd 1'1,14%. Aixo és un signe que I’empresa no esta sent
eficient en 1’Gs dels seus actius per generar beneficis, la qual cosa pot ser
comu en el primer any.

6. Rendibilitat sobre el patrimoni (ROE =-1,39%):

e Un valor de —1,39% vol dir que, per cada unitat monetaria de patrimoni
net, 'empresa genera una pérdua de 1'1,39%. Aixo indica una rendibilitat
negativa per als accionistes el primer any.

Les ratios de solveéncia mostren que Talamochita en cap moment ha tingut un elevat nivell
d'endeutament, cosa que és positiva per a I'empresa, ja que indica un risc financer més
baix, i suggereix que I'empresa ha comencat la seva activitat economica amb una base
solida d'actius en comparacié amb els seus deutes.

Les ratios de rendibilitat son negatives (ROA = —1,14%, ROE = —-1,39%). Aixo indica
que l'empresa esta operant amb perdues el primer any, cosa que no és inusual. Aixo es
deu principalment, als costos elevats d'iniciar el negoci, als baixos ingressos del primer
any i en especial a la corba d'aprenentatge. Es a dir, Talamochita s'estd adaptant a les
condicions del mercat i a optimitzar-ne els processos operatius.

En resum, les ratios suggereixen que Talamochita té una base financera solida i és capag
de manejar les seves obligacions a curt termini de manera eficient. No obstant aixo, la
rendibilitat negativa (ROA i ROE) indica que l'empresa esta experimentant perdues el

primer any.

ANALISI DE LES RATIOS DE LES PREVISIONS ANY 2

1. Rendibilitat sobre actius (ROA = BN/AT = 11,38%):

e ROA Un valor d'11,38% vol dir que, per cada unitat monetaria invertida
en actius, I'empresa genera un retorn de 1'11,38%. Aixo indica una bona
eficiencia en 1’0s dels seus actius per generar beneficis.

2. Rendibilitat sobre el patrimoni (ROE = BN/PN = 10,92%):

e ROE Un valor de 10,92% vol dir que, per cada unitat monetaria de
patrimoni net, 'empresa genera un retorn del 10,92%. Aixo indica una
bona rendibilitat per als accionistes.



99 Annexos

3. Solvencia (AT/PT =5):

e AT/PT Un valor de 5 vol dir que I'empresa té cinc vegades més actius que
passius. Aixo indica una solida posicio financera i una alta capacitat per
cobrir els deutes amb els actius.

4. Endeutament (PT/AT = 0,26):

e PT/AT Un valor de 0,26 vol dir que el 26% dels actius de I'empresa estan
finangats per deutes. Aixo indica un nivell d'endeutament relativament
baix, cosa que generalment €s positiva ja que implica menys risc financer.

5. Liquidesa (AC/PC = 3,85):

e AC/PC Un valor de 3,85 vol dir que I'empresa té 3,85 vegades més actius
corrents que passius corrents. Aixo suggereix una molt bona capacitat per
cobrir els seus deutes a curt termini.

6. Prova acida (AC — Exist/PC = 3,85):

e AC - Exist/PC Un valor de 3,85 indica que l'empresa no disposa
d'existéncies, per aixo s'iguala a la ratio de liquiditat. Tot i aixi, t€ una molt
bona capacitat per cobrir els seus deutes a curt termini, indicador de
liquiditat més estricte que la ratio de liquiditat corrent.

En resum, el segon any:

Talamochita en comparacié amb el primer any, t€ una menor solvencia tant a 11/t com a
c/t, pero continua tenint una excel-lent solvéncia 1 baixa dependeéncia de deutes. Aixo €s
degut a que €és una empresa que treballa sense deute. Les seves ratios de liquiditat
suggereixen que té una alta capacitat per cobrir les obligacions a curt termini.

Els canvis en el ROA i el ROE en comparacié del primer any es deuen al fet que
Talamochita ha superat les dificultats inicials tipiques del primer any i ha aconseguit
estabilitzar les seves operacions, optimitzar 10s dels seus recursos i millorar
significativament la seva rendibilitat, degut a una major eficiencia operativa, millor

estrategia de mercat, expansié de la base de clients 1 una gestio financera més eficag.

ANALISI DE LES RATIOS DE LES PREVISIONS ANY 3

1. Solvéncia (AT/PT =5,5):

e Un valor de 5,5 indica que I’empresa té 5,5 vegades més actius que
passius. Aix0 és una millora comparada amb el valor anterior de 5,
suggerint més capacitat per cobrir els seus deutes amb els seus actius.
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2. Endeutament (PT/AT = 0,18):

e Un valor de 0,18 vol dir que només el 18% dels actius de I'empresa estan
financats per deutes, una millora comparada amb el 26% de 1'any anterior.
Aix0 indica una menor dependéncia del finangament extern i un menor
risc financer.

3. Liquidesa (AC/PC =4,52):

e Un valor de 4,52 vol dir que I'empresa t¢ 4,52 vegades més actius corrents
que passius corrents, la qual cosa és una millora en comparacié del valor
anterior de 3,85. Suggereix més capacitat per cobrir les seves obligacions
a curt termini.

4. Prova acida (AC - Exist/PC = 4,52):

e Unvalorde4,52 indica que I’empresa té una molt bona capacitat per cobrir
els seus deutes a curt termini. Aquest valor ha millorat en referéncia al
3,85 de l'any anterior.

5. Rendibilitat sobre actius (ROA =17,93%):

e Un valor de 17,93% vol dir que, per cada unitat monetaria invertida en
actius, l'empresa genera un retorn del 17,93%, comparat amb 1'11,38%
anterior. Aixd mostra una millora significativa en I’eficiéncia de 1’us dels
actius per generar beneficis.

6. Rendibilitat sobre el patrimoni (ROE = 21,91%):

e Un valor de 21,91% vol dir que, per cada unitat monetaria de patrimoni
net, l'empresa genera un retorn del 21,91%, comparat amb el 10,92%
anterior. Aix0 indica una millora notable en la rendibilitat per als
accionistes.

Conclusio:

Els primers anys d'activitat empresarial solen ser una fase complicada on l'empresa
enfronta desafiaments significatius 1 les ratios financeres poden no ser oOptimes. Tot 1 aixo,
a mesura que l'empresa s'estableix al mercat, ajusta les seves operacions i optimitza l'us
dels seus recursos, aquestes ratios tendeixen a millorar. La millora que s'observa a totes
les ratios pot ser una indicacié que Talamochita ha superat la fase inicial i entra en una
fase d'estabilitat i creixement sostenible.

Inicialment, Talamochita no generava ingressos significatius ja que necessita temps per
establir la seva base de clients 1 guanyar reconeixement al mercat. Aixo pot resultar en

una baixa rendibilitat (ROA 1 ROE) en iniciar l'activitat empresarial.
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En resum, cal donar un marge a l'empresa en els primers anys és fonamental, ja que
l'establiment en un nou mercat requereix temps 1 esforg, i els beneficis d'aquest procés es

reflecteixen en la millora de les ratios financeres al llarg del temps.

VAN i TIR de I'empresa

Per calcular el valor actual net (VAN) 1 la taxa interna de retorn (TIR) de Talamochita,
s'han utilitzat els resultats d'explotacio provinents del compte de perdues i guanys de cada
any. Com a desemborsament inicial, s’ha considerat 1’Actiu Total del Balang Inicial del
primer any de previsio, reflectint aixi la inversi6 inicial requerida per posar en marxa el
projecte.

Ates que inicialment només es disposava de 3 valors de fluxos de caixa, tant el VAN com
la TIR donaven resultats poc fiables. Per aquest motiu, es va decidir fer servir 5 fluxos de
caixa. Per aixo, es va assumir que el flux de caixa de I'any 3 es mantindria constant els
anys posteriors, descomptant-lo a l'any corresponent per obtenir els fluxos de caixa dels
anys 41 5.

1225 13930 32807,5 32807,5 328075

VAN = —93108
T @osy T wose T @wos? T wosy? T wosys

= 1730,28

TIR=0

1225 13930  32807,5 32807,5 32807,5

= —-93108
T T aroZ A+ T a0 T Graop

= 0,05529 - 5,5%

Després de realitzar els calculs del VAN ila TIR amb els 5 fluxos de caixa projectats, es
van obtenir els resultats seglients:
e Valor Actual Net (VAN): 1.730,28 euros, utilitzant una taxa de descompte del
5%. Un VAN positiu indica que el projecte seria rendible 1 hauria de ser acceptat.
o Taxa Interna de Retorn (TIR): 5,5%. Aquest percentatge representa la taxa de
descompte que igualaria el VAN a zero, €s a dir, la taxa de rendibilitat minima
que el projecte hauria de generar per ser viable.

En resum, I'analisi del VAN i la TIR utilitzant 5 anys de fluxos de caixa projectats mostra
que el projecte de Talamochita seria financerament viable i rendible, amb un VAN positiu
1 una TIR superior a la taxa de descompte utilitzada.
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Annex XIV: ANALISI COMPARATIVA DE PREUS DE REFERENCIA AL
SECTOR DEL PLADUR

Per comprendre millor el mercat i els preus a Andorra, es va enviar un correu electronic
a diverses empreses de construccié identificades a l'analisi prévia d'empreses
competitives a Andorra. En aquest email, es van especificar diversos parametres per a la
reforma d'un habitatge, incloent-hi la instal-lacié d'un sostre amb plaques de pladur, un
enva en "L" 1 un trasdossat amb aillant. L'objectiu principal era obtenir diversos
pressupostos per comparar-los 1 obtenir una idea clara dels preus que es fan servir a
Andorra. Després de diverses setmanes, inicament I'empresa "Placodesign" va respondre,
proporcionant preus per al pressupost. A continuacid, es presenten els preus proporcionats
per Placodesign:

« Sostre de pladur sense aillant: 52€/m?

o Enva amb aillant: 58,65€/m?

o Extradossat amb aillant: 47,80€/m?
Aquests preus es van comparar amb els de Talamochita i amb els preus establerts a

Barcelona. Els resultats son els segiients:

e Preu de sostre de pladur sense aillant:
e Andorra: 52€/m®
o Talamochita: 32,7€/m?
o Barcelona: 28€/m?

e Preu d'enva amb aillant:
e Andorra: 61,65€/m?
o Talamochita: 51€/m?
o Barcelona: 43€/m?

e Preu de trasdossat amb aillant:
e Andorra: 49,75€/m?
o Talamochita: 38,5€/m?
o Barcelona: 32,5€/m?

Gracies a la informacio6 recopilada, s'han pogut establir diversos preus d'Andorra, cosa
que ha estat de gran ajuda per comprendre millor el mercat del pladur al Principat, i per
elaborar les previsions de manera més precisa.

Aquests preus inclouen els costos de la matéria primera i el muntatge per m?, pero cal
afegir els costos de transport i altres despeses.

Es pot observar que els preus de Talamochita son entre un 15-20% per sobre del preu de
referéncia del mercat de Barcelona.
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D'altra banda, els preus de referéncia del mercat d'Andorra sén entre un 30-45% per sobre
del preu estandard de Barcelona.

Finalment, els preus de Talamochita respecte als preus de referéncia d'Andorra estan entre
un 15-35% més baixos.
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II-lustraci6 1: Organigrama Barcelona.
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TALAMOGHITA
PLALDUR

Javier RAIMONDO MOLINA

tel.: 93 102 01 48
mov.: 637 40 73 31

talamochitaconstrucciones@yahoo.es

BARCELONA

II-lustracié 3: Targeta de presentacié de Talamochita a Barcelona.
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Il'lustracio 4: Targeta de presentacio de Talamochita a Andorra.
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DESOE x 2003

Descubre Talamochita S.L en Andorra

NUESTROS SERVICIOS

SUMINISTRO DE MATERIALES
ASESORAMIENTO TECNICO
PROYECTOS A MEDIDA
MONTAJE E INSTALACION DE PLADUR
AISLAMIENTO Y TABIQUERIA
TRASDOSADOS DE PLADUR
INSONDRIZACION Y ACONDICIONAMIENTO ACUSTICO

iPongase en Contacto con Nosotros!
Tel. 93102 01 48
Mov. 6374073 31
talamochitaconstrucciones@yahoo.es

Quiénes somos?

TALAMOCHITA SL es una empresa constructora especializada en la instalacion de
Pladur, con mas de 20 anos de experiencia en el sector y una amplia gama de
servicios relacionados con la instalacion de pladur.

Nuestros Servicios

- Disefio personalizado - Térmicos
- Asesoramiento técnico - Acusticos

- Ejecucion profesional - Contra la humedad

- Tabiques y trasdosados
- Falsos techos
- Revestimientos decorativos

«Oficinas y locales
« Viviendas completas

Mantenimiento y Reparaciones
- Reparacion de filtraciones y humedades
- Arreglo de desperfectos

E- 'E Sant Julia de Loria, ad600,
] ~  Andorra

EI https://www.talamochita.es/

II-lustracio6 5: Flyer de Talamochita a Andorra.

(®© Precio medio venta (€/m?)

5.500 €

5.000 €

4.500 €

4.000 €

3.500€

3.000€
2016 2017 2018

2019

2020 2021 2022 2023 2024

Font: Indomio, Evolucié del preu dels immobles a la provincia d'Andorra.

Figura 1: Evoluci6 del preu dels habitatges a Andorra.
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Poblaciones Venta(€/m?) Alquiler(€/m?)
Andorra la Vella 5.070 19,06
Canillo 3.963 21,25
Encamp 4167 20,63
Escaldes-Engordany 5.301 19,64
La Massana 3.916 14,42
Ordino 4154 15,09
Sant Julia de Loria 3.547 18,81

Font: Indomio, Evolucio del preu dels immobles a la provincia d'Andorra.

Figura 2: Preu dels habitatges a Andorra.
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Font: Dadesmacre, Creix la poblacié a Andorra 2023.

Figura 3: Evoluci6 Poblaci6 d'Andorra.

Previsiones de crecimiento del PIB de Andorra para el periodo 2022-2027

NOMINAL REAL
2022 13,7% 9,0%
2023 4,9% 0,8%
2024 6,0% 2,8%
2025 5,3% 3%
2026 4,1% 2,2%
2027 3.6% 1,8%

Unidad: tasa de variacién interanual (%)

Previsiones de crecimiento del PIB y deflactores en economias del entorno

2022 2023 2024 2025 2026 2027
Nominad | Real | Nominal | Real |Nominat | Real |Nominal | Real |Nominal [ Real | Nominal | Rest
PIB Espana 10,% | 55% | 53% | L% | 57% | 24% | 50% | 27% | 4% | 2)% | 3,5% | 1,7%

PIB Francia 52% | 25% | 42% | 07% | 42% | 16% | 3,6% | 1.8% | 3,3% | 1L7% | 310% | 14%
PIBZonaeuro | 79% | 3,5% | 52% | 07% | 45% | 16% | 40% | 19% | 3,7% | L.7% | 3,4% | 1,5%

Deflactor del PIB
Espana 46% 42% 32% 22% 1,9% 7%
Francia 2,6% 3.5% 2,6% 1,8% 1,6% 16%
Zona euro 43% 4,4% 2,9% 2,0% 1,9% 1,9%

Unidad: tasa de variacién interanual (%)
Fuente: FMI, "World Economic Outlook Database - January 2023°

Font: FMI, “World Economic Outlook Database — January 2023”.
Figura 4: Previsions de creixement del PIB d'Andorra.
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Annexos

m andorranos = espafoles = franceses s« poOtUEUSSES = OUrOS

Font: Adaptat de, El Llibre Mundial de Fets Andorra, cia.gov, 2021.
Figura 5: Poblaci6 d'Andorra per Etnies.
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Figura 6: Comparatives fiscals entre Barcelona, Andorra i altres paisos.
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Les Tarifes de Transport de Riba per al 2024 sén les segiients:

Transpert gratuit per

CAMIONETA Preu Net per servei* compra superiora*
ZONA 1
Andorra, Escaldes-Engordany, Santa Coloma 17,50 € 100,00 €
ZONA 2
Sant Julid de Léria, La Massana, Encamp 28,75 € 200,00 €
ZONA 3
Canillo, Ordino, Pal, Arinsal 40,30 € 300,00 €
ZONA 4
Soldeu, El Tarter, El Serrat 5775 € 400,00 €
ZONA 5
MNaturlandia, Pistes d'esqui, Arcalis i Pas de la Casa 30155 € SD{J'GD €

Transport gratut per

CAMIG GRUA Preu Net per hora* compra superior a®

Desplagament 83,00 € 1.500,00 €

Font: Riba, servei de Transport. Tarifes de transport 2024.
Figura 7: Tarifes de Transport Riba.

Flyers y folletos

Cantidad 1000 w

Tarjetas de visita Standard

= Cantidad 1000 ~ Borrar

®

Editar disefio

Opciones seleccionadas

Opciones seleccionadas -

Editar opciones

Esquinas: Cuadradas Incluide ®\ Orientacion: Vertical
Tipo de papel: Mate Incluido Editar disefo Tipo de papel: Brillante
Acabado: Sin acabado Incluida Mm Pliegue: Sin pliegue/flyer
Peso del papel: Standard Incluide Peso del papel: Estandar
Orientacion: Horizontal Incluida Tamafio: AG (105 x 148 mm)
Tamafo: Standard (85 x 55 mm) 24,99 € Reversa: Color
Reversa: Reverso en calor Mn25€

Total de articulos
Total de articulos 36,24 €

Incluido 6,29 € IVA

Borrar

Incluido
Incluido
Incluido

6,48 €
32,38 €

780 €

46,66 €

Incluido 810 £ IVA

Figura 8: Caracteristiques i costos de les targetes de presentacio i els Flyers.
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El Premi

8. El Premi

I Convocatoria del Premi ANGEL SURROCA SURROCA al millor
Treball Final de Master o Treball de Final de Grau sobre temes de la
gesti0 empresarial que potencii la recerca per a la millora de la
productivitat, la competitivitat i ’eficiencia

L’Associacio Catalana de Comptabilitat i Direccié (ACCID), i el Senyor Angel Surroca
Surroca, convoquen per primera vegada i de manera bianual a partir del 2024, aquest
premi amb el nom de Premi Angel Surroca Surroca, per tal de concedir un premi per
premiar la realitzacié de Treballs de Final de Grau (TFG) i Treballs de Final de Master
(TFM) per al foment de la recerca a les empreses.

Candidatures

La participaci6 esta oberta a qualsevol estudiant d’universitat i escola de negoci
catalana que hagi realitzat un TFG o TFM (treballs divulgatius o de recerca).

Els TFM o TFG han d’haver estat supervisats i tutoritzat per un professor.

No s’acceptaran candidatures que ja hagin estat premiades en la convocatoria de
I’ACCID al Premi al millor Treball de Final de Master en Comptabilitat o al Premi
Gay de Liébana al millor treball de final de Grau.

Si algun dels candidats €s soci, administrador, empleat i/o col-laborador d’ACCID
i/o d’Angel Surroca i Surroca, o de qualsevol societat o entitat vinculada
directament a aquests; o és familiar, ascendent, descendent, conjuge o parella de
fet, fins al segon grau de consanguinitat o afinitat dels empleats de qualsevol
d’aquestes dues entitats, no podra participar.

Caracteristiques del Treball de Final de Master o del Treball de Final de Grau

Els TFM i TFG hauran d’exposar casos reals o propostes relacionades amb la
gestio empresarial que potencii la recerca per a la millora de la productivitat,
la competitivitat i I’eficiéncia.

Els Treballs podran ser individuals o en grup i podran tenir caracter unidisciplinari
o multidisciplinari.

Els Treballs s’hauran de presentar en un document Word (mida DIN A4), tipus de
lletra Times New Roman, mida 12, interlineat 1,5.

Extensi6 aproximada de minim 30 pagines 1 un maxim de 150 pagines.
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e S’acceptaran treballs redactats en catala i anglés. En cas de ser premiat un treball
no redactat en catala, es demanara al premiat que ho presenti en catala abans de
I’atorgament del premi per la seva posterior difusio.

Premi i Acte de Lliurament

o El Premi tindra una dotacié economica de 3.000 euros per al primer premiat i
1.500 euros per al segon premiat i un diploma acreditatiu.

e Les persones premiades seran convocades a un acte de lliurament del
PREMI organitzat per I’ACCID.

o L’ ACCID premiara als guanyadors del primer i segon premi amb la inscripcio
gratuita com a associats de I’ACCID durant un any.

o Els treballs premiats podran ser publicats en format electronic al web de I’ACCID
(sol-licitant la corresponent cessio de drets als premiats).

Jurat i procediment de seleccio

o Eljurat estara format per cinc experts de I’ambit académic i professional. Que per
aquesta edici6 seran:

- Sra. Montserrat Casanovas i Ramon (presidenta d’ACCID).

- Sr. Oriol Amat i Salas (conseller de la Junta de I’ACCID 1 de la Junta del
Col.legi d’Economistes de Catalunya).

- Sr. Francesc Gomez i Valls (president de I’APC de I’ACCID).
~  Un membre pendent de designar per I’Organ Rector de I’ APC.

- Un membre pendent de designar per el Sr. Angel Surroca i Surroca,
artifex del Grup Derivados Forestales.

- Secretari del Premi, sense dret a vot, el Sr. Ramon Balasch.
o El president del jurat sera el/la president/a de I’ ACCID.

o El veredicte del Jurat es fara public conjuntament amb la resta de Premis que
concedeix I’ACCID.
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9.E1 Mecenes: Perfil biografic d’Angel Surroca
Surroca

Angel Surroca Surroca (Girona, 1935) és artifex del Grup Derivados Forestales, S.A.:
va ser-ne conseller director general des de 1960, administrador unic durant dotze anys
(1985-1997), vicepresident i conseller director general (1997-2002) i vicepresident
(2002-2006).

Surroca, un emprenedor fet a si mateix, es va incorporar a Derivados Forestales, S.A., el
1954, amb 19 anys, i amb 25 ja controlava i impulsava la dinamica d’una mintscula
empresa, nascuda el 1942 a Sant Celoni, als peus del Montseny.

El 2022 publica De la fusta a la fusta. La historia del Grup Derivados Forestales (1942-
2006), on detalla com va fer créixer el Grup a Barcelona, amb fabriques importants com
Defor (Sant Celoni), Fydsa (Almussafes, Valéncia), Polialco (Tortosa), Aicar
(Cerdanyola del Valles, Barcelona), Delsa (Llerona, Barcelona) i Utiel, S.A. (Utiel,
Valéncia). Amb el Grupo Vallina (Chihuahua, Méxic) es van crear Paneles Ponderosa,
S.A., 1 Soquimex, S.A., dues companyies per als mercats de Mexic i dels EUA, i a Franga
al Grup Azko es va comprar Casco Industrie (Bordeus). Es van construir plantes
industrials claus en ma a Franca, Egipte i I’India. 1 es va disposar de delegacions
comercials potents al Regne Unit, Alemanya, la Xina, Indon¢sia, el Japo i els EUA, per
impulsar les exportacions a més de 150 paisos.

En menys de trenta anys, totes van ser auténtiques maquines creadores de riquesa i van
acabar liderant el mercat mundial en productes com el paraformol, les pols de moldeig,
el pentaeritritol 1 1’acid tricloroisociantric 1 les seves sals.

El 2019 va publicar Francesc Surroca Puig (1903-1951), combatent per la Republica,
destinat a honorar la memoria del seu pare, un home clau el 1947 en la refundacié de
Derivados Forestales (1942-2006). I el seu fill Angel, d’una manera increible, sense ser-
ne ni accionista ni propietari, es va convertir en el cervell 1 el catalitzador del grup
empresarial 1 en el director d’un prodigios Equip huma al llarg de cinquanta-dos anys
(1954-2006).



Pla d’Internacionalitzacié de Talamochita, S.L.

Aquest treball va rebre el segon premi “Ex-Aequo” en la | Edicié del Premi Angel Surroca Surroca que
premia al millor Treball Final de Master o Treball de Final de Grau sobre temes de la gestio
empresarial que potencii la recerca per a la millora de la productivitat, la competitivitat i I’eficiéncia,
fruit del Treball de Final de Grau del curs 2023 — 2024 al Grau en Administracio i Direccié d’Empresas,
Departament d’Empresa de la Universitat de Barcelona, realitzat per Alexis Raimondo Margheria.

L'objectiu principal d’aquest treball ha estat fer I'estudi de viabilitat sobre la internacionalitzacié de
I'empresa Talamochita SL al mercat andorra. L'empresa planeja establir una sucursal especialitzada en
el muntatge de pladur a aquest pais.

El projecte s'ha enfocat a avaluar el potencial del mercat, analitzar avantatges fiscals i economics,
determinar-ne la viabilitat financera i operativa, aixi com establir indicadors clau de rendiment i el
procediment dels processos necessaris per iniciar la internacionalitzacié. D'aquesta manera, s'ampliaria
el seu enfocament al sector de la construccié i decoracid per oferir solucions innovadores i eficients a
un public més ampli.

Aquesta iniciativa representa una oportunitat estratégica per capitalitzar el creixement del mercat
local, cobrir una demanda no satisfeta i expandir la preséncia internacional de Talamochita.

Col.legis fundadors:

Col-legi
de C J t
‘E Col-legi d'Economistes de Comptes
de Catalunya de Catalunya

P o EL COL-L361

Suport institucional:

2 COL-LEGI OFICIAL
DE GESTORS

ADMINISTRATIUS

DE CATALUNYA




