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RESUMEN

El objetivo central de este articulo es explicar el caso de
Fluidra, una organizacion que desde hace un tiempo ha inte-
grado la sostenibilidad, el respeto por el medio ambiente y el
buen gobierno corporativo como componentes cruciales de
su operatividad y estrategia de crecimiento. A través de esta
transicion, Fluidra aspira a convertirse en una entidad que
aporta significativamente al progreso econémico, ambiental
y social mediante sus actividades empresariales.

La compafiia ha articulado su misién corporativa de forma
clara y contundente: “crear la experiencia perfecta de pisci-
na y wellness de forma responsable”. Esta declaracion de
mision no es meramente retérica; la empresa ha implementa-
do acciones tangibles que la dirigen hacia la realizacion de
sus objetivos de ESG. Ademas, estos avances facilitan la
adaptacion de Fluidra a las nuevas leyes, normativas y ex-
pectativas en materia de ESG.

Una de estas nuevas regulaciones es la Directiva Europea
(UE) 2022/2464 del Parlamento Europeo y del Consejo apro-
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bada el 14 de diciembre de 2022. Esta directiva estipula la
presentacion de informacién sobre ESG por parte de las em-
presas. En el caso de las grandes empresas, la implementa-
cion de esta directiva sera obligatoria a partir de 2025, cuan-
do presenten los resultados de 2024. Este nuevo marco
legislativo subraya la necesidad de integrar practicas soste-
nibles en la gestion corporativa y la divulgacion de las mis-
mas iniciativas de forma transparente y responsable.

Clasificacion JEL: M14, M40, Q01, Q51, Q5, R1.
PALABRAS CLAVE
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sostenibilidad, gobernanza, social, Fluidra, informacién cor-
porativa.

ABSTRACT

The central objective of this article is to explain the case
of Fluidra, an organization that, for some time now, has inte-
grated sustainability, respect for the environment, and good
corporate governance as crucial components of its opera-
tions and growth strategy. Through this transition, Fluidra
aspires to become an entity that contributes significantly to
economic, environmental, and social progress through its
business activities.

The company has articulated its corporate mission in a
clear and compelling manner: “to create the perfect pool and
wellness experience responsibly.” This mission statement is
not merely rhetorical; the company has implemented tangible
actions that drive it towards achieving its ESG (Environmen-
tal, Social, and Governance) objectives. Furthermore, these
advancements facilitate Fluidra’s adaptation to new laws,
regulations, and ESG expectations.

One of these new regulations is the European Directive
(EU) 2022/2464 of the European Parliament and of the Coun-
cil, approved on December 14, 2022. This directive stipulates
the disclosure of ESG information by companies. For large
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enterprises, the implementation of this directive will be man-
datory starting in 2025, when they report their 2024 results.
This new legislative framework underscores the need to inte-
grate sustainable practices into corporate management and
to disclose these initiatives transparently and responsibly.

JEL classification: M14, M40, Q01, Q51, Q5, R1.
KEYWORDS
Swimming pools, environmental impact, ESG, water, ener-

gy, sustainability, gobernance, social, Fluidra, corporate re-
porting.

1. Introduccion

La comunicacion de la informacioén corporativa sobre sostenibilidad
esta ganando terreno en el mundo empresarial y es cada vez mas importante
para las partes interesadas. La Agenda 2030 de la ONU, 2015, marca un
objetivo global para el desarrollo sostenible, mientras que en Europa, 2022
fue clave con la aprobacion de la Directiva CSRD y las Normas Europeas
de Informacion Corporativa en materia de sostenibilidad que buscan esta-
blecer una normalizacién y un marco comun para la divulgacion de esta
informacion a nivel de todos los paises europeos.

Este articulo examina el caso de Fluidra como ejemplo de una organi-
zacion que ha incorporado la sostenibilidad y buen gobierno corporativo
como componentes esenciales de su estrategia de crecimiento. A través de
este enfoque, Fluidra busca contribuir significativamente al progreso eco-
ndémico, ambiental y social, y se adapta a las crecientes demandas de las
partes interesadas hacia las organizaciones responsables y comprometidas
con el desarrollo sostenible.

Tras esta introduccion el articulo aborda inicialmente la revision de la
normativa y las leyes relevantes en materia de sostenibilidad e informacion
corporativa ESG, seguido de un analisis detallado del caso de Fluidra para
comprender como la empresa ha implementado e incorporado las politicas
y organizaciones ESG dentro de su mision empresarial. Este estudio de caso
ofrece una vision practica de como las empresas pueden mejorar su compe-
titividad mediante la adopcion de enfoques sostenibles y responsables.
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2. Nuevo marco normativo y legislativo europeo: La impor-
tancia de la informacion de sostenibilidad en el presente
y el futuro de las empresas

En los ultimos afios, el campo de la informacién no financiera, particu-
larmente en temas de sostenibilidad, ha experimentado una atencién y ex-
pansion significativa de forma exponencial. Tanto los gobiernos como el
mundo corporativo han mostrado mayor interés en la informaciéon sobre
sostenibilidad debido a la naturaleza cambiante de los riesgos a los que se
enfrentan las empresas y la creciente concienciacion de todas las partes in-
teresadas sobre las implicaciones de estos riesgos.

El camino hacia la sostenibilidad y el desarrollo sostenible se inicid
con fuerza en 2015, cuando los 193 Estados miembros de la ONU aproba-
ron la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, un ambicioso plan que
busca alcanzar una prosperidad respetuosa con el planeta y sus habitantes.
A nivel europeo, el punto de inflexion fue la comunicacion del Pacto Verde
de la Comisién Europea a finales de 2019 donde la Comisién Europea se
comprometia a revisar todas las disposiciones referentes a la divulgacion de
informacion no financiera, y que realmente se ha convertido en un pilar de
crecimiento de la Unioén Europa hacia una economia mas sostenible, moder-
na, eficiente en el uso de los recursos y competitiva. Este Pacto Verde tam-
bién establece el reto de la Unidn de eliminar las emisiones netas de gases
de efecto invernadero para el 2050.

Siguiendo el Pacto Verde, en Espafia en 2021 se aprobaron una serie de
leyes y reglamentos nacionales para hacer posible este camino, las principa-
les leyes son:

* Ley 9/2020, de 16 de diciembre, por la que se modifica la Ley 1/2005,
de 9 de marzo, por la que se regula el régimen del comercio de dere-
chos de emision de gases de efecto invernadero, para intensificar las
reducciones de emisiones de forma eficaz en relacion con los costes.
Esta ley tiene como objetivo intensificar las reducciones de emisio-
nes de gases de efecto invernadero de forma eficaz a través de modi-
ficaciones en la legislacion existente sobre el comercio de derechos
de emision, también se establecen medidas para optimizar el sistema
y promover una disminucién mas efectiva de las emisiones, impul-
sando la adopcion de tecnologias y practicas sostenibles para conse-
guir esos objetivos (Ley 9-2020, de 16 de diciembre, Emision de Ga-
ses de Efecto Invernadero, 2020).

* Ley 7/2021, de 20 de mayo, de cambio climatico y transicion energé-
tica, que prevé los objetivos minimos nacionales para el afio 2030
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destinados a la reduccion de emisiones de gases de efecto invernade-
ro, energias renovables y eficiencia energética. Sin embargo, esta Ley
presta especial atencion, también a las finanzas sostenibles, foco de la
nueva Directiva CSRD (Ley 7-2021, de 20 de mayo de Cambio Cli-
madtico y Transicion Energética, 2021).

Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una
economia circular, establece un marco legal para la gestion sostenible
de los residuos y la rehabilitacion de los suelos contaminados. Pro-
mueve la prevencion, reutilizacion, reciclaje y valorizacion de los
residuos, asi como la transicién hacia modelos econdémicos mas cir-
culares (Ley 7-2022, de 8 de abril, de Residuos y Suelos Contamina-
dos Para Una Economia Circular, 2022).

Ley 18/2022, de 28 de septiembre, de creacion y crecimiento de em-
presas. Esta ley tiene por objeto la mejora del clima de negocios im-
pulsando la creacion y crecimiento empresarial mediante la adopcion
de medidas para agilizar la creacion de empresas; la mejora de la re-
gulacién y eliminacion de obstaculos en el desarrollo de actividades
econdmicas; la reduccion de la morosidad comercial y la mejora del
acceso a financiacion (Ley 18-2022, de 28 de septiembre, de Crea-
cion y Crecimiento de Empresas, 2022).

A nivel europeo en 2022 fue clave para el establecimiento de un marco
normativo y legislativo comun a nivel europeo en materia de sostenibilidad.
Este marco busca estandarizar los informes de sostenibilidad de las empre-
sas para mejorar la calidad y comparabilidad de la informacién, asi como
promover la rendicion de cuentas y la transparencia. El objetivo final de este
marco normativo y legislativo comin es mejorar la calidad de la informa-
cion en materia de sostenibilidad con el menor coste posible, en el que todas
las empresas estén sujetas a las mismas expectativas y normas para facilitar
la comparacion entre empresas y sectores. Ademads, permite una mejor ren-
dicion de cuentas y una mayor transparencia en las practicas empresariales
relacionadas con la sostenibilidad dentro de todos los estados miembros de
la Comunidad Europea.

Dos hechos han sido clave, por lo que en 2022 ha sido el inicio claro del
nuevo camino, como son la aprobacion de la denominada Directiva sobre
Informacién en materia de Sostenibilidad Corporativa, en inglés Corporate
Sustainability Reporting Directive, que hace que cominmente se conozca
como la Directiva CSRD, asi como la aprobacion del borrador del primer
grupo de Normas Europeas de Informacion Corporativa en materia de soste-
nibilidad (ESRS del inglés European Sustainability Reporting Standards)
elaboradas por el EFRAG (European Financial Reporting Advisory Group).
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2.1. Nueva Directiva (UE) 2022/2464 sobre Informacion en
materia de Sostenibilidad Corporativa

El 16 de diciembre de 2022, fue publicada la nueva Directiva (UE)
2022/2464 del Parlamento Europeo y del Consejo de 14 de diciembre de
2022 por la que se modifican el Reglamento (UE) n°. 527/2014, la Directiva
2004/109/CE, la Directiva 2006/43/CE y la Directiva 2013/34/UE, en lo que
respecta a la presentacion de informacion sobre sostenibilidad por parte de
las empresas (Directiva (UE) 2022-2464 Informacion Sobre Sostenibilidad
Por Parte de Las Empresas (CSRD), 2022) con el objetivo de equiparar la
informacion sobre sostenibilidad con la informacion financiera de las empre-
sas. La Directiva introduce obligaciones mas detalladas sobre el impacto de
las empresas en el medio ambiente, los derechos humanos y el ambito social.

En esta Directiva se revisan los requisitos de divulgacion de la infor-
macioén no financiera, ahora llamados informacién sobre sostenibilidad,
puesto que el término “no financiero” es inexacto porque implica que esta
informacidén en cuestion no tiene relevancia financiera. Sin embargo, esta
informacion tiene cada vez mayor relevancia financiera (Directiva (UE)
2022-2464 Informacion Sobre Sostenibilidad Por Parte de Las Empresas
(CSRD), 2022).

La nueva ley tiene como objetivo crear un marco europeo comun y
estandarizado para la presentacion de la informacion de sostenibilidad de
las empresas cuyos aspectos destacados se detallan a continuacion:

1. Amplia el ambito de aplicacion de los requisitos de presentacion de
informacion sobre sostenibilidad de las Directivas previas, la tipolo-
gia y numero de empresas hasta unas 49.000 empresas en los dife-
rentes plazos de aplicacion.

2. Obligatoriedad de adoptar un enfoque de doble materialidad, hacia
dentro y hacia fuera de la empresa, tanto pasada como futura, diri-
giendo los flujos informativos hacia un amplio abanico de partes
interesadas: los inversores, la sociedad civil, los empleados y sus
representantes, los clientes, los socios comerciales.

. Se presta especial atencion a las cadenas de valor.

4. Especifica con mayor detalle la informacion que las empresas deben

presentar.

5. Reportar conforme a la Taxonomia de la UE y del Reglamento de
Divulgacion de Finanzas Sostenibles (SFDR, Sustainable Finance
Disclosure Regulation).

6. Verificacion de la informacion en materia de sostenibilidad por parte
de terceros para garantizar la calidad y la transparencia.

W
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7. Se suprime la posibilidad de que se permita a las empresas presentar
la informacion requerida en un informe separado y que no forme
parte del informe de gestion.

8. Con el fin de que la informacion pueda incluirse en el punto de ac-
ceso unico europeo, se establece un formato electronico de presen-
tacion de la informacion para ser divulgada en un formato digital y
de lectura automatico.

9. Se incorpora la definicion de factores de sostenibilidad para referir-
se a la informacion relacionada con cuestiones medioambientales
y sociales.

Una vez se completen las transposiciones nacionales, la aplicacion del
nuevo marco normativo a todas las empresas de estos paises tendran que
cumplir con los requisitos y estandares establecidos por esta nueva legisla-
cion de forma comun y unificada, permitiendo mejorar la coherencia y la
comparabilidad de las practicas empresariales ademas de la transparencia
(Alamillos & de Mariz, 2022; GYORI & SZIGETI, 2023; Losada Lopez &
Martinez, 2022; Makarenko & Makarenko, 2022; Perales Viscasillas, 2023;
Zdolsek, 2023).

El calendario de aplicacion de esta nueva Directiva CSRD sera el si-
guiente (Directiva (UE) 2022-2464 Informacion Sobre Sostenibilidad Por
Parte de Las Empresas (CSRD), 2022):

1. A partir del 1 de enero de 2024 por las empresas que ya estaban
dentro de la Directiva 2014/95/UE sobre la divulgacion de la infor-
macion no financiera e informacion sobre la diversidad, Directiva
NFRD (Non-Financial Reporting Directive), empresas de mas de
500 personas empleadas, y que tendran que presentar sus informes
en 2025.

2. A partir del 1 de enero de 2025 para grandes empresas no sujetas
en la actualidad por la Directiva NFRD, es decir, empresas con
mas de 250 empleados y/o con una facturacion de 40 millones de
euros y/o 20 millones en activos totales. Ademas también a las
sociedades matrices de un grupo grande que cumplan al menos dos
de los tres criterios anteriores, y que tendran que presentar sus in-
formes en 2026.

3. A partir del 1 de enero de 2026 para las Pymes que cotizan, con po-
sibilidad de exencion hasta 2028, asi como por las entidades de cré-
dito pequefias y no complejas y para las empresas de seguros, y que
tendran que presentar sus informes en 2027.
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2.2. Normas europeas de informacion corporativa sobre sos-
tenibilidad, ESRS (European Sustainability Reporting
Standards)

Esta, recientemente promulgada, Directiva CSRD (UE) 2022/2464 del
Parlamento Europeo junto con el borrador del primer grupo de normas eu-
ropeas ESRS, también creado en 2022, abordan la presentacion de informa-
cion sobre sostenibilidad por parte de las empresas, plantea una notable
transformacion en la dindmica operativa de las corporaciones en el marco
europeo. Este nuevo marco legislativo, que exige una mayor rendicion de
cuentas y transparencia en términos de sostenibilidad, implica una conside-
rable adaptacion por parte de las empresas, tanto a nivel de gestion interna
como de comunicacion externa.

El ESRS es el primer conjunto de 12 borradores de Normas Europeas
de Informacion sobre Sostenibilidad independiente del sector, que deberia
ratificarse como definitivo en junio de 2023, esta estructurado de la siguien-
te forma:

* 2 normas transversales con un total de 12 indicadores:
- ESRS 1: Requisitos generales
- ESRS 2: Divulgaciones generales
* 5 normas de Medioambiente con un total de 32 indicadores:
- ESRS E1: Cambio Climatico
- ESRS E2: Contaminacion
- ESRS E3: Recursos hidricos y marinos
- ESRS E4: Biodiversidad y ecosistema
- ESRS ES5: Uso de los recursos y economia circular
* 5 normas de caracter Social con un total también de 32 indicadores:
- ESRS S1: Personal propio
- ESRS S2: Personal de la cadena de valor
- ESRS S3: Comunidades afectadas
- ESRS S4: Consumidores y usuarios finales
* 1 norma de Gobierno Corporativo con 6 indicadores:
- ESRS G1: Conducta empresarial

Como se ha visto, la nueva Directiva CSRD y las 12 normas ESRS
representan un importante desafio para las empresas en términos de dedica-
cion de recursos para la adaptacion corporativa. La adopcion de estas nor-
mas implica ajustar los procesos internos, los sistemas de recopilacion de
datos y los informes existentes. Por tanto, las empresas que ya han estado
adoptando politicas ESG (medioambientales, sociales y de gobierno corpo-
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rativo) en su estructura operativa estan en una posicion aventajada y mas
competitiva. Esta adaptacion previa puede permitirles reducir de forma sig-
nificativa los recursos y costes necesarios para alinearse con este nuevo
marco normativo.

En resumen, el nuevo marco legislativo de la Directiva CSRD y nor-
mas ESRS presenta un nuevo desafio para las empresas dentro del espacio
europeo. Sin embargo, las compafiias que hayan anticipado este cambio
adoptando politicas ESG podran afrontar este reto con mayor eficiencia y
menor inversion de recursos, siendo mas competitivas y facilitando asi su
adaptacion al nuevo contexto normativo.

3. Caso Fluidra. Como crear la experiencia perfecta de pis-
cina de forma responsable

Fluidra es un grupo multinacional que cotiza en la bolsa espafiola, es
una empresa lider a nivel global dedicada al sector de la piscina y el well-
ness. La compaiiia fue fundada en 1969, y desde su constitucion Fluidra ha
sido referente en su sector, en la Figura 1 se pueden ver los hitos mas rele-
vantes de su historia.

Fluidra cuenta con una dilatada experiencia en el desarrollo, produc-
cion, distribucidon y comercializacion de productos y servicios innovado-
res en el mercado de la piscina a nivel mundial. Fluidra incluye alguna de
las marcas mas reconocidas de su sector, como podrian ser Jandy®, As-
tralPool®, Polaris®, Cepex®, Zodiac®, CTX Professional®, Certikin y
Gre®.
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Figura 1. Historia de Fluidra (Fluidra - Informe Anual Integrado 2022, 2023).

Ademas, Fluidra opera en mas de 47 paises a través de filiales propias
y mas de 135 delegaciones comerciales, y a mas a mas, dispone de mas de
35 centros de produccién en todo el mundo y se compone de un equipo
humano formado por mas de 7.000 profesionales. Esta estructura global
con servicio local permite a Fluidra distribuir una gran variedad de produc-
tos y equipamiento adaptandose a las singularidades de cada region, pisci-
nay cliente.

Fluidra tiene un modelo de negocio totalmente integrado de forma ver-
tical, desde la Investigacion y Desarrollo (I+D) de productos y soluciones,
pasando por la fabricacion y terminando por el marketing/distribucion, to-
das las partes de la cadena estan integradas dentro de su modelo de negocio.
Dentro de las fases de desarrollo y fabricacion, se crean y producen produc-
tos teniendo en cuenta como elementos clave de trabajo, la eficiencia ener-
gética y la sostenibilidad, la robdtica y la conectividad en el ambito de las
piscinas y el wellness, todos ellos aspectos que se desarrollan en torno a los
5 ejes de Fluidra (Figura 2).
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Figura 2. 5 ejes de Fluidra (Fluidra - Informe Anual Integrado 2022, 2023).

Fluidra tiene muy clara su mision: crear la experiencia perfecta de pis-
cina y wellness de forma responsable (Fluidra - Informe Anual Integrado
2022, 2023). Con el objetivo de garantizar la continua mejora del bienestar
de las personas, el cuidado del medio ambiente y el fomento de una cultura
empresarial responsable a lo largo de toda la cadena de valor.

Esta mision define muy claramente el compromiso de Fluidra en mate-
ria de ESG (Environment, Social and Governance) y convierten a Fluidra en
una empresa referente en esta materia entre las empresas de su sector, cons-
cientes de que una empresa con elevados criterios ambientales, sociales y de
buen gobierno corporativo, la convierten en una empresa mas sostenible
econdmicamente y mas valorada por todos sus grupos de interés.

En 2020 el Consejo de Administracion de la empresa aprobo la Politica
Global de ESG, con el verdadero proposito de integrar la sostenibilidad en
la gestion del negocio, esta politica esta sustentada en los siguientes puntos:
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* Implementar la diligencia debida basada en el analisis y la evaluacion
de riesgos de ESG, a fin de identificar, prevenir o atenuar los impac-
tos negativos, reales o potenciales.

* Desarrollar e implementar sistemas eficaces para asegurar una gestion
optima de todos los aspectos a tener en cuenta y generar confianza.

* Fomentar, en la medida de lo posible, que nuestros socios comercia-
les (proveedores, contratistas, etcétera) apliquen principios de con-
ducta empresarial responsable.

* Impulsar la comunicacioén con los grupos de interés locales a la hora
de planificar y tomar decisiones relativas a proyectos que puedan
afectarles.

Esta politica esta totalmente alineada con la mision, como hemos visto,
pero también con la vision y valores de la corporacion. Esta politica consti-
tuye el marco de todo el resto de politicas no financieras que existen en la
compaiiia, como la de la Diversidad, Equidad e Inclusion (DEI) o la de Sa-
lud, Seguridad y Medio Ambiente (HSE).

Sin embargo, para asegurar el cumplimiento de los compromisos ad-
quiridos en la Politica Global de ESG, en 2020 se aprob¢ el Plan Director de
ESG (conocido como Responsibility Blueprint) para el periodo 2020-2026.
Con esta clara hoja de ruta Fluidra busca estar alineada con los estandares
internacionales mas altos de ESG.
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Figura 3. Fluidra Responsability Blueprint (Fluidra - Informe Anual
Integrado 2022, 2023).

El Responsibility Blueprint (Figura 3) se compone de 10 lineas estra-
tégicas, que abarcan los tres pilares del ESG (ambiental, social y buen go-
bierno), todas asociadas a alguno de los nueve Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (ODS) que Fluidra ha identificado como prioritarios:

» Medio Ambiente:
- ODS 6: Agua limpia y saneamiento
- ODS 7: Energia limpia y asequible
- ODS 12: Consumo y produccion responsables
- ODS 13: Accién climatica
-ODS 17: Alianza para los objetivos
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* Social
- ODS 5: Igualdad de género
- ODS 8: Trabajo digno y crecimiento econémico
- ODS 10: Reduccion de las desigualdades
- ODS 17: Alianza para los objetivos

* Buen gobierno corporativo
- ODS 8: Trabajo digno y crecimiento econdémico
- ODS 17: Alianza para los objetivos

Con el objetivo de ser una empresa mas responsable en materia de ESG
(Environmental, Social, and Governance, por sus siglas en inglés) y al mis-
mo tiempo aumentar la competitividad del sector, la empresa ha establecido
una serie de compromisos especificos junto con sus indicadores de segui-
miento para evaluar la evolucidon, estableciendo metas y objetivos claros
relacionados con los ODS. Seguidamente veremos los principales resulta-
dos obtenidos durante el ejercicio 2022 y que estan indicados en el Informe
Anual Integrado 2022 de la compaiiia.

3.1. Medio Ambiente (Environment)

La actividad principal de Fluidra como empresa -brindar la mejor ex-
periencia de piscina posible a nuestros clientes- gira en torno al medio acua-
tico. Como tal, es fundamental para la empresa tomar las medidas que apo-
yen la gestion responsable del agua y los diferentes recursos naturales.

Por este motivo, el plan de medio ambiente se centra en cuatro aspectos:

1. Gestion del agua

2. Reduccion del impacto medioambiental de Fluidra
3. Practicas que contrarresten el cambio climatico

4. Desarrollo de productos mas sostenibles.

En este sentido, destacan los esfuerzos realizados en 2022 para reducir
la huella de carbono de las operaciones de la compaiiia, con especial aten-
cion en la mejora de la eficiencia energética y el aumento del uso de electri-
cidad de origen renovable.

También durante el ejercicio 2022 se ha avanzado en la definicion de
los indicadores de productos sostenibles. Con este marco los principales
indicadores, objetivos y resultados de 2022 en lo que respecta al medio
ambiente se encuentran en la Tabla 1.
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Resul- Obje-
Retos | Compromisos | Indicador | tados tivos
2021 | 2022 | 2022 | 2023 | 2026
Productos | Aumentar el % ventas 41% | 45% | N/A |47,5%| 60%
sostenibles | catdlogo de productos
productos sostenibles
sostenibles
Gestion | Certificacion N° empresas 7 8 9 11 17
medioam- | del Sistema productivas
biental de Gestion certificadas
Ambiental (ISO 14001)
Mejorar la Residuos 17% | 27% | 20% | 23% | 14%
segregacion de | generados
residuos en las | enviados a
instalaciones vertedero (%
sobre total)
Agua Reducir el Ratio 0,064 | 0,070 | 0,061 | 0,058 | 0,050
consumo de agua| consumo de
(instalaciones agua (m®)
propias) sobre ventas
(€)
Cambio |Llegarala % reduccion | 20,981 | -25% | -10% | -40% | -90%
climatico |neutralidad emisiones en
climatica operaciones
propias
(Alcance 1y
2) vs 2021
% reduccion | 9,2M | -22% | N/A | N/A | N/A
emisiones
en cadena
de valor
(Alcance 3)
vs 2021
Reducir el Ratio 0,204 |0,172|0,198 | 0,192 | 0,175
consumo de consumo de
energia energia (Gj)
sobre ventas
(k€)
Incrementar % 71,3% (83,0%83,0%86,0%|96,0%
el consumo de | electricidad

energia de origen
renovable

de origen
renovable

Tabla 1. Principales indicadores, objetivos y resultados de 2022
medioambientales (Fluidra - Informe Anual Integrado 2022, 2023).
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Una de las principales prioridades de 2022 ha sido avanzar en la defi-
nicion de los indicadores de productos sostenibles, el marco establecido por
Fluidra para identificar productos que se distinguen en aspectos de sosteni-
bilidad y que la compaiiia espera hacerlo publico para los distintos grupos
de interés en 2023. Con esto durante el afio 2021 Fluidra defini6 5 catego-
rias con diferentes indicadores de productos sostenibles, como puede obser-
varse en la Figura 4.

ESTALVI D'AIGUA

Productes més eficients que permeten reduir
el consum d‘aigua durant la fase d's.

N
®

CIRCULAR EFICIENCIA ENERGETICA

Productes de gran qualitat fabricats amb
materials sostenibles, que s6n reparables,
reutilitzables, reciclables /o biodegradables.

osten,
& 6/0 Solucions que eviten o redueixen
o el consum durant la fase dds.

(oduc
Q1O eg

®
\

MENYS QUIMICS

Solucions que redueixen o eviten la utilitzacié
de productes quimics durant la fase d'is o
minimitzen el seu impacte medioambiental.

BAIXOS EN CARBONI

Productes fabricats amb métodes sostenibles i que
la reduccié de | vl

©

ambels

Figura 4. Indicadores de productos sostenible de Fluidra
(Fluidra - Informe Anual Integrado 2022, 2023).

De esta forma, Fluidra se compromete en este ambito a proporcionar
informacion precisa y demostrable basada en aspectos especificos del ciclo
de vida de los productos.

3.2. Social

En el ambito social el compromiso de Fluidra es apoyar, fomentar y
asegurar el bienestar social de las personas tanto dentro como fuera de la
organizacion.

Por eso el plan social se centra en los siguientes tres aspectos:

1. Diversidad, equidad e inclusion
2. Ocupacion de calidad
3. Compromiso con las comunidades con las que Fluidra trabaja y convive

A nivel social, Fluidra trabaja para mejorar el bienestar de las personas
empleadas, de las que componen la cadena de valor, asi como de la sociedad

en general.
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En 2022, se ha incrementado el nivel de compromiso de los trabajado-
res de la corporacion y se sigue avanzando hacia el objetivo de alcanzar una
brecha salarial neta ajustada de género en 2024.

Por tltimo, se ha seguido avanzando en la evaluacion de los potencia-
les impactos en derechos humanos en las actividades y relaciones comercia-
les de la compaiiia, para anticiparse y adaptarse a la futura normativa de
diligencia debida de la Unién Europea.

Con este marco los principales indicadores, objetivos y resultados de
2022 por lo que respecta al ambito social se encuentran en la Tabla 2.

Resul- Obje-
Retos | Compromisos | Indicador | tados tivos
2021 | 2022 | 2022 | 2023 | 2026
Ocupacion | Promover el | Partici- 80% | 74% | N/A | 85% | 85%
de calidad | compromiso | pacion
con el encuesta de
personal de compromiso
Fluidra (%)
Indice de 89% | 90% | N/A | 82% | 80%
compromiso
(%)
Asegurar indice de 1,04 | 1,07 | 1,00 | 0,80 | 0,80
la salud y accidentali-
seguridad en | dad (planti-
el trabajo lla propia 'y
externa)
Promoverel | N°de 5 10 10 15 23
respeto de impacto
los derechos | potencial
humanos a sobre
lo largo de derechos
la cadena de | humanos
valor evaluados
(acumulado
operaciones
propias)
N°de 0 5 5 10 23
impactos
potenciales
evaluados
con planes
de accion
(operaciones
propias)
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Resul- Obje-
Retos | Compromisos | Indicador | tados tivos
2021 | 2022 | 2022 | 2023 | 2026
Diversidad, | Igualdad Brecha 6,0% |5,4% | 5,5% | 3,0% | 0,0%
Equidad e | salarial por salarial
Inclusion trabajo de (ajustada)
igual valor
Incrementar | Mujeres 28% | 36% | 32% | 38% | 36%
la presencia identifica-
de mujeres en | das como
posiciones de | sucesoras de
responsabi- las posicio-
lidad nes MACy
MAC-1 (%)
Compro- Impactar N°de perso- | 3385 |[12116|12320{14700| N/A
miso con la | positivamente | nas benefi-
comunidad | en las ciadas
comunidades
locales a
través de la
solidaridad

Tabla 2. Principales indicadores, objetivos y resultados de 2022 sociales
(Fluidra - Informe Anual Integrado 2022, 2023).

Fluidra, como empresa dedicada al mundo acuatico, la seguridad del
agua es una de las areas prioritarias. Por ello, es primordial para la empresa
apoyar a toda una serie de organizaciones, como SAFER Water Warrior y
Swim to Survive en Australia o Step Into Swim en EE.UU., que promueven
y ofrecen clases y cursos de seguridad en el agua para nifios.

La Fundacioén Fluidra fue creada en 2016 para conseguir que las inicia-
tivas de responsabilidad social consiguieran el maximo impacto posible en
la sociedad. La mision principal de la Fundacion Fluidra es garantizar que
todas las personas, en particular las comunidades desfavorecidas, tengan
acceso a piscinas y a los beneficios fisicos y terapéuticos que éstas suponen.

3.3. Buen gobierno corporativo

Fluidra es una empresa comprometida con la gestion de su propio nego-
cio de forma responsable, tanto en sus actividades como en toda la cadena de
valor, con el objetivo de promover relaciones positivas, de confianza y soste-
nibles con todas las partes interesadas: clientes, proveedores e inversores.
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El plan de desarrollo del buen gobierno corporativo de la compaiiia se
centra en tres aspectos principales:

1. Gestionar el negocio de forma sostenible

2. Ser transparentes consigo mismos y con las partes interesadas

3. Desarrollar alianzas estratégicas clave que apoyen este programa
ESG general

Por ultimo, como se ha visto anteriormente, a través del Responsibility
Blueprint se busca estar a la vanguardia de las mejores practicas de buen gobier-
no y ampliar los compromisos en materia de conducta empresarial responsa-
ble a lo largo de toda la cadena de valor, tanto aguas arriba como aguas abajo.

Se destacan especialmente los resultados de transparencia empresarial
obtenidos en el cuestionario CSA de S&P, donde se ha alcanzado los 66
puntos (60 en 2021), y de CDP, donde se ha alcanzado el nivel B (B-2021).

El programa de evaluacion y auditorias a proveedores es muy impor-
tante y su avance continta, superando los objetivos marcados para este afo.

Por tltimo, el indice de satisfaccion global de los clientes de la compa-
fiia se ha visto incrementado en un 0,30% respecto al afio pasado, un resul-
tado excepcional considerando que este ejercicio la muestra de clientes en-
cuestados era mayor.

Los principales indicadores, objetivos y resultados de 2022 por lo que
respecta al buen gobierno corporativo se encuentran en la Tabla 3.

Resul- Obje-
Retos | Compromisos | Indicador | tados tivos
2021 | 2022 | 2022 | 2023 | 2026
Gestion Mejorar la sa- [ndice de 7,4 7,7 7,5 7,8 | N/A
responsable | tisfaccion de | satisfaccion
los clientes de clientes
Promover Proveedores | 43% | 53% | 50% | 65% | 75%
una conducta | formados en
empresarial ESG (% vo-
responsable lumen com-
en la cadena | prasen €)
de suministro ['no roveedo- | 297 | 324 | 320 | 340 | 350
res evaluados
(acumulado)
N°proveedo- | 17 41 35 60 100
res auditados
(acumulado)
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Resul- Obje-
Retos Compromisos | Indicador | tados tivos
2021 | 2022 | 2022 | 2023 | 2026
Transpa- Mejorar la S&P CSA 60 66 63 66 74
rencia puntuacién
en los indices
y rating de
ESG en los
que Fluidra
participa
CDP B- B B- B A-

Tabla 3. Principales indicadores, objetivos y resultados de 2022 buen
gobierno corporativo (Fluidra - Informe Anual Integrado 2022, 2023).

Uno de los compromisos adoptados dentro del marco del Responsabi-
lity Blueprint de Fluidra es promover una mayor transparencia respecto al
trabajo realizado en materia de ESG. Por este motivo, Fluidra participa y es
evaluada anualmente por diferentes indices y ratings de sostenibilidad, que
miden el ejercicio de la compaiiia en materia medioambiental, social y del
buen gobierno corporativo.

Principales indice y ratings de ESG donde Fluidra participa (Fluidra
- Informe Anual Integrado 2022, 2023):

S&P Global

En 2020, Fluidra participé por primera vez en el ESG Evaluation de
Standard & Poors (S&P).

Fluidra ha obtenido una puntuacion de 66 sobre 100 puntos (+6 vs.
2021) en el Corporate Sustainability Assessment (fecha de publicacion: 14
de noviembre de 2022).

Estos resultados nos han permitido entrar a formar parte del S&P Glo-
bal Sustainability Yearbook 2023, anuario que distingue a empresas que
destacan por su compromiso y ejercicio en materia de sostenibilidad dentro
de su sector.

Ncpp

La compaiiia ha sido evaluada por la organizaciéon CDP (Carbon Dis-
closure Projects), obteniendo en 2022 una calificacion de B (nivel Manage-
ment) en el cuestionario sobre el Cambio Climatico. Esto supone mejorar el
nivel respecto a la puntuacion obtenida en 2021, cuando se logr6 una pun-
tuacion de B- (fecha de publicacion: 13 de diciembre).
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SUSTAINALYTICS—

RATED

De conformidad con el rating Sustainalytics, Fluidra presenta una ex-
posicion media a los riesgos ESG, con un resultado de 23,29 sobre 100,
frente a los 24,66 puntos obtenidos el afio pasado, lo que representa una
disminucion del nivel de riesgo (fecha publicacion: 19 de enero de 2023).

MSCI
ESG RATINGS
cccl o [me ITTH A [ an [ana]

En linea con los resultados de los dos Gltimos afios, Fluidra ha obtenido
la calificacion BBB en la evaluacion de MSCI ESG Ratings (fecha publica-

cion: 29 de noviembre de 2022).

ISS ESG>|

Fluidra mantiene la puntuacion obtenida el afio pasado en el ISS ESG
Corporate Rating, alcanzando una C a escala del D-al A+ (fecha de publica-
cion: diciembre 2022).

v

FT5E4Good
Un afio mas, Fluidra sigue formando parte del indice FTSE4Good,
donde ha obtenido una puntuacién de 3,3 puntos sobre 5 posibles, lo que

supone una mejora de 0,3 puntos frente a 2021 (fecha de publicacion: 19 de
diciembre de 2022).

E CLARITY a.|
AR By, VoindiCr T ik

Fluidra también es evaluada por Clarity Al, una plataforma tecnologi-
ca que ofrece informacion sobre el impacto de ESG de méas de 36.000 or-
ganizaciones. En 2022, hemos obtenido una puntuacién de 76 sobre 100
(nivel Leaders), frente a los 72 puntos de 2021 (fecha de publicacion: di-
ciembre 2022).

Informe
reporta
Fluidra ha entrado en el top 3 de mejores empresas en el Informe Re-
porta 2022, subiendo cuatro posiciones respecto al afio anterior (fecha de
puntuacion: 19 de diciembre de 2022).
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Por ultimo, en linea con el proposito del ODS 17, las alianzas con otros
grupos de interés permiten a Fluidra avanzar mas rapidamente en la conse-
cucion de los objetivos de la organizacion, ya que al compartir informacion
y formar parte de grupos de trabajo especificos, accedemos a una serie de
recursos muy valiosos.

Desde 2007, en el ambito de ESG, Fluidra es socia del Pacto Mundial
de Naciones Unidas, un instrumento de Naciones Unidas que busca conse-
guir y aumentar las soluciones que hagan frente a los retos globales desde el
ambito corporativo. Esto ha permitido en 2022 que Fluidra haya podido
participar en varios programas de aceleracion impulsados por esta organiza-
cion, como Climate Ambition Accelerator (Cambio Climatico), Target Gen-
der Equality (Igualdad de género) o SDG Ambition Accelerator (Objetivos
de Desarrollo Sostenible).

De cara a 2023, esta previsto que Fluidra forme parte del programa Bu-
siness & Human Rights Accelerator, en el ambito de los derechos humanos.

Ademas, desde 2011 Fluidra forma parte del patronato de la Fundacion
Empresa y Clima. Gracias a esta fundacion, Fluidra pudo asistir este 2022
por primera vez a la cumbre del clima COP27 celebrada en Sharm en el
Shaij, donde se compartieron, entre otros puntos, estrategias para descarbo-
nizar las industrias.

En el &mbito de la transicion hacia una economia circular, Fluidra se ha
integrado también en la comunidad del Ellen MacArthur Foundation.

Fuera del ambito de la sostenibilidad, Fluidra mantiene alianzas con
diversas entidades educativas, con organizaciones que buscan fomentar la
innovacion en el ambito del agua, asi como con centros para contribuir a la
investigacion de los beneficios de la piscina para la salud. Entre otras desta-
can en su Informe Anual Integrado 2022 las siguientes:

* Centro tecnologico Eurecat

+ Catalan Water Partnership

* Accion: Oficina de Innovacion de la Generalitat de Catalunya
* Centro Tecnologico Leitat

* Tech Barcelona

* Universidad de Girona

* Escuela de Ingenieros de Cataluiia

* Hospital San Juan de Dios

* ESADE

* [ESE
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4. Conclusiones

La Agenda 2030 y los ODS iniciaron de forma firme el camino, pero es
en los ultimos afios, donde el campo de la informacion no financiera, parti-
cularmente en temas de sostenibilidad, ha experimentado una atenciéon y
expansion significativa de forma exponencial.

El 2022 fue muy importante en la puesta en marcha de este compro-
miso iniciado en el Pacto Verde (2019) y ha sido el inicio claro del nuevo
camino con la aprobacion de dos elementos clave que marcaran el futuro
sobre coOmo preparar y comunicar la informacion de sostenibilidad de las
empresas, estos elementos novedosos son, la denominada Directiva CSRD
sobre Informacion en materia de Sostenibilidad Corporativa y el borrador
del primer grupo de Normas Europeas de Informacion Corporativa en ma-
teria de sostenibilidad (ESRS del inglés European Sustainability Repor-
ting Standars).

La integracion de criterios ESG en las operaciones de una empresa es
un proceso complejo que requiere la adopcion de nuevas practicas de ges-
tion, la formacion del personal en esta area y una completa revision de las
estrategias de negocio. Asi, aquellas empresas que ya hayan realizado estos
cambios estaran mejor preparadas para cumplir con los requisitos de esta
nueva directiva.

Fluidra tiene muy clara su mision: crear la experiencia perfecta de pis-
cina y wellness de forma responsable, y esta mision define muy claramente
el compromiso de Fluidra en materia de ESG y, a su vez, convierten a Flui-
dra en una empresa referente en esta materia entre las empresas de su sector,
conscientes de que una empresa con elevados criterios ambientales, sociales
y de buen gobierno corporativo, es una empresa mas sostenible econémica-
mente y mas valorada por sus grupos de interés.

Fluidra desde hace un tiempo, ha integrado la sostenibilidad, el respeto
por el medio ambiente y el buen gobierno corporativo como componentes
cruciales de su operatividad y estrategia de crecimiento. A través de esta
transicion, Fluidra tiene el verdadero propdsito de integrar la sostenibilidad
en la gestion del negocio, y espera continuar como referente en materia de
ESG del sector a la vez que espera aumentar la competitividad con todo el
camino recorrido hasta ahora y el nuevo camino que se abre con este nuevo
marco normativo.

Financiacion
Doctorados Industriales 2020 (Numero de expediente DI 2020)
Universidad de Vic - Universidad Central de Catalufia
Programa de Doctorado: Derecho, Economia y Empresa



J. José Gomez Guillén, N. Arimany-Serrat: Cémo crear la experiencia perfecta
226 de piscina de forma responsable. El caso Fluidra

Referencias bibliograficas

AramiLrLos, R. R. y DE Mariz, F. (2022) How Can European Regulation on
ESG Impact Business Globally? Journal of Risk and Financial Mana-
gement, 15(7). https://doi.org/10.3390/jrfm15070291

Directiva (UE) 2022-2464 Informacion sobre sostenibilidad por parte de
las empresas (CSRD). (2022).

Fluidra - Informe Anual Integrado 2022. (2023).

GYORI, Z. y SziGeTl, C. (2023) NON-FINANCIAL REPORTING PRACTI-
CES IN HUNGARY-OPPORTUNITIES AND CHALLENGES IN
PREPARATION FOR CSRD. International Scientific Conference, 9.
https://doi.org/10.18690/um.epf.3.2023.4

Ley 7-2021, de 20 de mayo, de cambio climdtico y transicion energética.
(2021). https://www.boe.es

Ley 7-2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una eco-
nomia circular. (2022).

Ley 9-2020, de 16 de diciembre, emision de gases de efecto invernadero.
(2020). https://www.boe.es

Ley 18-2022, de 28 de septiembre, de creacion y crecimiento de empresas.
(2022).

Losaba LopPez, R. y MARTINEZ, A. (2022) Spanish securities issuers and
their relationship with climate change (No. 82). https://finance.ec.euro-
pa.eu/system/

MAKARENKO, 1. y MAKARENKO, S. (2022) Multi-level benchmark system for
sustainability reporting: EU experience for Ukraine. Accounting and Fi-
nancial Control, 4(1), 41-48. https://doi.org/10.21511/afc.04(1).2023.04

PERALES ViscasiLLas, P. (2023) IMPACTO DE LA LUCHA CONTRA EL
CAMBIO Impacto de fi ght against climate change on corporate gover-
nance. Viscasillas, M. D. P. P. (2023). Impacto de la lucha contra el
cambio climatico en el gobierno corporativo. Revista de Derecho Del
Sistema Financiero: Mercados, Operadores y Contratos, 5, 11-66. ht-
tps://doi.org/10.32029/2695-9569.01.01.2023

ZpoLsek, D. (2023) POST CSRD WORLD: PROSPECTIVE AMEND-
MENTS TO SLOVENIAN LEGISLATION IN THE FIELD OF AUDI-
TING. 7th FEB International Scientific Conference, 407. https://doi.
org/10.18690/um.epf.3.2023.45

Lkt it i3 U analond dle Coimprabilital i Dreccio

Eilifiel Coklegl df Eomiiogilstes e Citiliisys i Flaava, Baicdoan
Tel 3 418 86 M ortepsia 2009

Ialogy ice Rl org

iy il g

CRURRT DT TR TR 3




