
203
Revista de Contabilidad y Dirección
Vol. 35 año 2023, pp. 203-226

Cómo crear la experiencia perfecta  
de piscina de forma responsable.  
El caso Fluidra

JUAN JOSÉ GÓMEZ GUILLÉN
Universitat de Vic-Universitat Central de Catalunya
NÚRIA ARIMANY-SERRAT
Universitat de Vic-Universitat Central de Catalunya

Fecha de recepción: 4-7-2023
Fecha de aceptación: 20-9-2023

RESUMEN

El objetivo central de este artículo es explicar el caso de 
Fluidra, una organización que desde hace un tiempo ha inte-
grado la sostenibilidad, el respeto por el medio ambiente y el 
buen gobierno corporativo como componentes cruciales de 
su operatividad y estrategia de crecimiento. A través de esta 
transición, Fluidra aspira a convertirse en una entidad que 
aporta significativamente al progreso económico, ambiental 
y social mediante sus actividades empresariales.

La compañía ha articulado su misión corporativa de forma 
clara y contundente: “crear la experiencia perfecta de pisci-
na y wellness de forma responsable”. Esta declaración de 
misión no es meramente retórica; la empresa ha implementa-
do acciones tangibles que la dirigen hacia la realización de 
sus objetivos de ESG. Además, estos avances facilitan la 
adaptación de Fluidra a las nuevas leyes, normativas y ex-
pectativas en materia de ESG.

Una de estas nuevas regulaciones es la Directiva Europea 
(UE) 2022/2464 del Parlamento Europeo y del Consejo apro-
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bada el 14 de diciembre de 2022. Esta directiva estipula la 
presentación de información sobre ESG por parte de las em-
presas. En el caso de las grandes empresas, la implementa-
ción de esta directiva será obligatoria a partir de 2025, cuan-
do presenten los resultados de 2024. Este nuevo marco 
legislativo subraya la necesidad de integrar prácticas soste-
nibles en la gestión corporativa y la divulgación de las mis-
mas iniciativas de forma transparente y responsable. 
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ABSTRACT

The central objective of this article is to explain the case 
of Fluidra, an organization that, for some time now, has inte-
grated sustainability, respect for the environment, and good 
corporate governance as crucial components of its opera-
tions and growth strategy. Through this transition, Fluidra 
aspires to become an entity that contributes significantly to 
economic, environmental, and social progress through its 
business activities.

The company has articulated its corporate mission in a 
clear and compelling manner: “to create the perfect pool and 
wellness experience responsibly.” This mission statement is 
not merely rhetorical; the company has implemented tangible 
actions that drive it towards achieving its ESG (Environmen-
tal, Social, and Governance) objectives. Furthermore, these 
advancements facilitate Fluidra’s adaptation to new laws, 
regulations, and ESG expectations.

One of these new regulations is the European Directive 
(EU) 2022/2464 of the European Parliament and of the Coun-
cil, approved on December 14, 2022. This directive stipulates 
the disclosure of ESG information by companies. For large 
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enterprises, the implementation of this directive will be man-
datory starting in 2025, when they report their 2024 results. 
This new legislative framework underscores the need to inte-
grate sustainable practices into corporate management and 
to disclose these initiatives transparently and responsibly.

JEL classification: M14, M40, Q01, Q51, Q5, R1.
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1. Introducción

La comunicación de la información corporativa sobre sostenibilidad 
está ganando terreno en el mundo empresarial y es cada vez más importante 
para las partes interesadas. La Agenda 2030 de la ONU, 2015, marca un 
objetivo global para el desarrollo sostenible, mientras que en Europa, 2022 
fue clave con la aprobación de la Directiva CSRD y las Normas Europeas 
de Información Corporativa en materia de sostenibilidad que buscan esta-
blecer una normalización y un marco común para la divulgación de esta 
información a nivel de todos los países europeos.

Este artículo examina el caso de Fluidra como ejemplo de una organi-
zación que ha incorporado la sostenibilidad y buen gobierno corporativo 
como componentes esenciales de su estrategia de crecimiento. A través de 
este enfoque, Fluidra busca contribuir significativamente al progreso eco-
nómico, ambiental y social, y se adapta a las crecientes demandas de las 
partes interesadas hacia las organizaciones responsables y comprometidas 
con el desarrollo sostenible.

Tras esta introducción el artículo aborda inicialmente la revisión de la 
normativa y las leyes relevantes en materia de sostenibilidad e información 
corporativa ESG, seguido de un análisis detallado del caso de Fluidra para 
comprender cómo la empresa ha implementado e incorporado las políticas 
y organizaciones ESG dentro de su misión empresarial. Este estudio de caso 
ofrece una visión práctica de cómo las empresas pueden mejorar su compe-
titividad mediante la adopción de enfoques sostenibles y responsables.


