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Luces y sombras de la medicién del impacto social en Espana,
por Fundacion BBK v ESimpact
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https://www.socialvalueint.org/principles

SOCIAL VALUE

INTERNATIONAL

1- Involucrar a los grupos de interés
2- Entender gué cambia

3- Valorar lo que realmente importa
4- Incluir Unicamente lo esencial

5- No reivindicar en exceso

o- Ser transparente

7- Comprobar el resultado

8- Ser receptivo
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¢QUE ENTENDEMOS POR IMPACTO SOCIAL?

El impacto se caracteriza por...

v Cambios “materiales” (sustanciales y evidenciables) positivos o negativos...
v ..en las condiciones a largo plazo de las personas, el planeta o los sistemas...
v ..sean intencionados o no intencionados...

v ..Mmas alla de lo que se esperaba gue ocurriera

IMPACT

El impacto social son los cambios que experimentan las personas por causa de una
actividad, proyecto, programa o politica concreta y que afectan a las condiciones
humanas en el largo plazo. Estos cambios pueden ser positivos o negativos,
InNtencionados o no intencionados, tangibles o intangibles.




MARCO GLOBAL SOBRE MEDICION Y GESTION POR IMPACTO

¢Qué entendemos por Medicion del Impacto Social?

Segun el New Philanthropy Capital (NPC) es la obtencién
N PC de informacidn sobre los cambios generados en el largo

plazo, de manera comparativa y robusta

El Oxford Impact Measurement Project
sefhala que:
NO es un mero ejercicio técnico
Debe integrar las diferentes perspectivas
de los grupos de interés
Debe estar al servicio de la gestion y
maximizacion del impacto
Permite tomar decisiones debidamente
fundamentadas
Las opciones, limitacionesy el contexto
tienen relevancia en como se puedey
debe desplegar




.QUE ENTENDEMOS POR GESTION DEL IMPACTO SOCIAL?

Segun el Impact Frontiers...

..es utilizar los datos de la medicidon para comprender, modificar y mejorar
el programa, proyecto o servicio que genero el impacto.

>

La gestion del impacto facilita la generacion del mayor impacto posible
con los recursos disponibles.

Ayuda a comprender |o que esta y lo gue no esta funcionando y porgué.

Implica el desarrollo de una cultura que promueve el aprendizaje para
mejorar la contribucion que se quiere hacer a las personas con las que
se colabora y/o al medio ambiente, y que determina la gestién de la
intervencion.

Las entidades que gestionan por impacto lo tienen integrado en su
estrategia y sostenibilidad organizativa.




ESTRUCTURA DEL PROCESO DE MEDICION DEL IMPACTO
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ESTRUCTURA DEL PROCESO DE MEDICION DEL IMPACTO
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OBIJETIVOS DE LA MEDICION DE IMPACTO SOCIAL

Algunos aspectos centrales que
debemos conocer antes de iniciar una
medicidon de impacto son los
siguientes:

Saber qué quieres medir

Saber por qué lo quieres medir

Saber lo que haras con los resultados

Saber qué valor tiene para ti esta
iInformacion

Esto va sobre disponer de datos y evidencias suficientemente
buenas como para sustentar tus decisiones. S6lo necesitamos
la precision suficiente que requiera la decisién a tomar.
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Simple o Doble materialidad ?

Materiality

®

Double materiality

@

‘Double materiality’: what is it and why does it matter? - Grantham Research Institute on climate change
and the environment (Ise.ac.uk)
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Double
materiality

Sustainability risks
& opportunities for

the organisation Outside-in
approach

ISSB

Impact
materiality
Inside-out
approach

Impacts on
environment &
society

NFRD

CSRD




Desde 2021
SFDR -
Participante

en Mercado
Financiero
(FMP).

2023

Empresas
no
financieras
empiezan a
informar de
los KPIs
relacionados
conart8 TR
DA

CSRD aplica
a empresas

Sujetas al
NFRD

CSRD aplica
a todas las
grandes
empresas

CSRD aplica
a todas las
PYMES
(opcional)

CSRD aplica
a todas las
empresas de
paises
terceros y
PYMES y
Fondos
pequefios
gue cotizan
en bolsa




METODOLOGIA ESPECIFICA: MATRICES DE DOBLE MATERIALIDAD

Impact materiality

Cnifical |
Differentiators
|

Significant
8 b i
Important

Informative

Minmimal

Financial inclusion

Responsible products

Areas to monito

Climate change

Consumers Higher impact

Medium impact

Lower impact

Minimal Informative

® Environmental

Fuente: Fantini et al. (2023) — The New Double Materiality
Assessment, BCG.

Important

@ Social

Significant Cnitical

® Governance

Financial materiality




METODOLOGIA ESPECIFICA: EL PROCESO DE DOBLE MATERIALIDAD

DEFINIR LA DOBLE MATERIALIDAD PASO A PASO

Punto de partida: los temas
materiales establecidos por
los estandares europeos
(ESRS)

(Cambio climatico,
polucion, Agua y recursos
marinos, biodiversidady
ecosistemas, uso de
recursosy economia
circular, fuerza laboral,
trabajadores en la cadena
de valor, comunidades
afectadas, consumidoresy
usuarios finales)

Los temas materiales de

ESRS se complementan con

temas adicionales
aportados por los
stakeholders

Mediante cuestionarios,
entrevistas y grupos de
discusion

Identificacion de impactos,
riesgos y oportunidades
(IROs") para cada tema

material

Definicion de la doble
materialidad y
construccion de las
matrices de materialidad

Incluyendo riesgos
financierosy
oportunidades, pero
también como las
actividades y las cadenas
de valor impactan sobre
las personas y el medio
ambiente (lente de
impacto)

y
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3- Valorar lo que realmente importa
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Sellos de calidad / Medicion y/o gestion Impacto

SOCIAL VALUE

INTERNATIONAL

Metodologias proprias de
certificadoras

2.

N SDG Impact
ASSURANCE STANDARD

December 2017
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Nuevos estandares
europeos e internacionales
de sostenibilidad e impacto
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{:(2? Gestion del impacto

Mediciony
gestion de
impacto

¢Qué puede hacer mi organizacion por el entorno? Mas alla del valor economico: el valor social y medioambiental

Recursos suciovisusles de acceso liore, con el propdsito de guisr & les organizaciones en su camino de promover Iz prosperidd integrel con su entorno

Enciclopedia de Impacto

Recopiatorio de los conceptos esenciales que te permitiran evaluar
\ cuantificar el impacto de tu organizacién en su entorno. Conocer
lB=tos térmminos es el primer paso para avanzar porfa senda defa

~ Sostenibilidad.

Acceder a la enciclopedia

Medicion del impacto social: método SROI

£n un entorno en & cus acs vez miés organizacionss ya o 5010 pretenden maximizar sus beneficios .“'

‘econémicos. sino también medir y meiorar su impacto en términos ambientales v socisles, el SROI se erige =

conuacoumorsaonce & MicroBank
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