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1.Una crisi de confianca
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LAS CIFRAS SE DESCUADRAN
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2.Quant durara la recessio?

e Evolucio del PIB
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2.Quant durara la recessio?

e Evolucio del PIB
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Menys peSSI sme: Moltes coses
han canviat “nol
1929 2008-2009
Bancs Centrals No varen Si
actuar
Fallida bancs Si No
Asseguranca diposits |No Si
Asseguranca d’atur No Si
Seguretat Social No Si
Salari minim No Si
Accio conjunta Governs |4 anys 2 mesos
Plans rescat Governs No Si ;




2.Quant durara la recessio?

Ajudes al sector financer
| altres sectors clau 2008-2009 —=p INCrement estalvi 2008-2009

\ Baixos tipus d’interes

Reduccio preus (vivenda...) 2008-2009

Recuperacio de la borsa 2009



2.Quant durara la recessio?

Ajudes al sector financer
| altres sectors clau 2008-2009 —> Increment estalvi 2008-2009

Balxos tipus d’interes
Reduccio preus (vivenda...) 2008-2009

Venda de |I'estoc de vivendes 2009-201

Recuperacio construccié/ Recuperacio de la borsa 2009
a ritmes sostenibles

| altres sectors clau 2010-2011

Expansié 2010-2012 (segons sectors)
Incc‘)gnites: Reduccio de I"atur 2010-2012
-Fraus ‘
_Terrorisme Recuperacio del consum 2010-2012
-Confianca... o




Hi han brots verds?

Augment dels diposits

Recuperacio a nivell internacional (USA, Alemanya,
Franca, Australia...

Augment exportacions

Recuperacid borsa

Increment % noticies economiques positives
Increment venda vivendes

Increment venda automobils primera i segona ma

Augment del % de persones (53%) que creuen que
I’economia anira millor en el 2010...

Pero moltes dades segueixen negatives: atur,
concursos creditors, ERO, crisis locals
(Grecia, Dubai...), desconfianca...
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Temps de
maquillatges,
fraus, escandols...

Madoff:
50.000 milions $

Durant quinze anys ha donat rendibilitats un 6% per sobre
del mercat.

*Mai va explicar com s ho feia.

*Frienling & Horowitz, un auditor jubilat. Durant els darrers
15 anys nomes hatingut un client: Madoff. Les seves

oficines tenen 7m?
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NUEVA RUMASA
-

CAMPARNA DE EMISION
DE PAGARES

Propuesta de inversién
Informes

Spot

DIVISIONES:
Alimentacion
Bodegas y bebidas
Distribucion
Hoteles
Patrimonial

Socio cultural

'?ln
Gomprﬂmwdﬁ , 1"_,,,.[, Pl teléfono de contacto
con el emﬂlﬁ ?" "y | 22T |

f. &

s R LD /////é

Debido a la demanda de los inversores lanzamos la

tercera emision de pagarés corporativos.

Garantia real ante
notario o

*Importe minimo 50.000 €

Para més informacion hacer click aqui de re ntﬂbl |Idad ﬂn Ual




2.Quant durara la recessio?

e Evolucio del PIB
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3.Com reneixer amb mes
empenta?

e Estrategies i oportunitats:
Financeres
-Asegurar la liguidesa
-Aprofitar preus baixos

Innovacio
-Millorar generacio de valor

-Generar Ingressos
-Reformes estructurals

-Actitud proactiva
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Evolucio del sector

Vendes sector
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Evolucio del sector amb recessio6

Publicitat -10%
Vivenda -60%
Automobil -50%
Turisme -12%
Aliment. -8%

Vendes sector

Obra publ. +8%
Sanitat +4%
Promig -4%17



Evolucio del sector amb recessio +

transformacio sectorial
Ag.viatges trad. -30%

Vendes sector
negoci
tradicional

Desigual +70%

Ciao.com +50% 18



Finances
mes
conserva-
dores

Finances
mes
arriscades

Estrategies empresarials

—

Menys innovacio

Més innovacio

Caiguda vendes i
beneficis

Increment vendes
Creixement 0
manteniment de
beneficis

Caiguda  vendes
Importants perdues

ERO
Concurs de creditors
Fallida
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“La crisi porta progressos... perque la creativitat
neix de l'angoixa.

En les crisis neixen els invents, els descobriments...
La veritable crisi és la crisi de laincompetencia”
Albert Einsztoein



3.1.Asegurar la liguidesa
Enfortir el balanc

S0 A

Mitja o
immobi- | Mitja
liaries empreses Inditex |Torres
en d’altres
concurs |sectors en
Any concurs
2009 Any 2009
PN /Actiu|12%06 21%0 52%06 56%0

Any 2007 21




3.2.Aprofitar preus baixos
Comprar immobles amb descompte

Real house prices El preu de la vivenda

h Sl | op _

ouse pricg indices deflated by CFI ha CaIgUt 20-30%

200

80 -Moltes immobiliaries
no poden aguantar

160 -No baixara gaire mes
(excepte segona

140 residenciai el que s’ha
fet malament)

120

100 |
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3.2.Aprofitar preus baixos
Comprar empreses a bon preu

Pui 5-2009: Prefabricats Pujol compra la
mmmmm fabrica de Bison a Leeds (Anglaterra)

12-2008: Nutrexpa acaba de comprar la

divisio de galetes de SOS Cuétara per 195
NUTREXPA milions, d’euros, enlloc dels 300 milions

previstos fa un any




3.3.Revisar el model de negoci )7/

Cadena de Valor en servicios logisticos

: reparacion Proceso Transporte y .
Almacends > Pedido >:|e Pago > Entrega > Fe \fenb

» Aprovisitil » Recepcion » Confirmacion W Eeﬁtiﬁ_r:h » Atencion
el pedido Crédito cogi cliente
» Control Sl W Eicl-:!lg & b ;ransa.t:t:iunes » Transporte " fieiiii;:rn .
acking inancieras » Gestion Entrega incidencias
" ﬁESﬂﬂl‘l{ .':}E w Preparacion w Gestion CapilaiSy w Gestion
pedido Contrareembolso/ w Trazabilidad devoluciones
M. W ... W ... » ... W ...

Ofrecemos soluciones para cubrir diferentes plazos de entrega, sin
limite de cobertura geografica a nivel mundial, a lo largo de toda la
cadena de valor logistica
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I KEA Productes de qualitat, funcionals | a preus baixos

1+D
-Cost objectiu
-Disseny funcional i reduccio de costos
-Homogeneitzacio

Logistica
-Empaquetat pla

Compres
-Relacions Il.t. amb proveidors
-Minim rebuig de materials

Vendes

ra Alﬁf\"-l\f\

-Botigues en zo
Menys burocracia
Relacio amb el client
-El client posa temps
-Autoservei
-Cerca producte

-Transport habltat ©)

-Muntatge






Com poden oferir uns
preus tan baixos?

Acti}itat
Valir \ Noi/alor
Reenginyeria Eliminar

Externalitzar




FLYING HIGH BY GOING CHEAP

Millions of
35 | passengers

u [ | I ] I 1 ]
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
*British Airways UK and Europe passengers Source: airlines’ traffic data




easyHotel »r] easyEverything

<o the world's lorcestInfernet cofés
o 9

simply delicious & devry




v ¢

Bonpreu



Espal Danone

Restaurant, merchandising... 300 m?, 500.000 €, 15 empleats
“No volem competir amb els distribuidors, sino

enfortir la relacio amb el consumidor®

Jérdome Boesch, Dtor. Gral. de Danone




Impacte de la tendencia low-cost

Marca blanca |Seguidors |Marca lider
Preus v 7,5% v10% v 7,5%
Vendes T l
Accions |Baixar costos |Baixar Baixar costos

Millorar COStos Potenciar

gualitat Ninxol marca
Impacte |Reforcament |Desapari- |Manteniment
final Cci0 65%

marques

Font dades: Improven, 2009







Limits en la reduccié de costos

El 8020 plans reduccio de costos fracassen.
Causes: manca lideratge, de mesura,
de tenacitat... (Ernst & Young, 2009)
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3.4.Generar INgressoS  [1,0.1031.
Crear una empresa Ferrari, Esteve,
HUSA, Citizen,

Acciona, Warner,
American Airlines,
Fortune, FIATC,
Hewlett Packard,
Guipuzcoana...

. WNRRARN
/¥ | -

"Quan hi ha crisi és el millor | &V

moment per a comengar”
Luciano Benetton
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Serveis a les persones (sanltat wellbeing...)
Seguretat |
Cobrament de morosos
Outsourcing
Assessorament (ERE...)
Internet 1 TIC

Low cost




3.4.Generar ingressos amb les TIC




; Booking.com: 66000+ hoteles en todo el mundo. iReserya ahora tu hotel! - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicidn  YWer  Favoribos

Herramientas  Awvuda

=121 x|
| .'1:
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y BOOKING

reservas hoteleras online

; |Espaﬁu:ul

inicio

Buscar hoteles
Destino

j |Divisa de oz hoteles

Fecha de llegada

Idiaj Imes

~|E=

ICiudad, Regidn, Pais, Lugar de interés, Hotel

Fecha de salida

Idiajlmes

= EE

™ Todavia no he decidido las fechas

V Precic Minimo Garantizado BUSCAR

Destinos principales

Londres Granada BE Roma

B31 Hoteles 103 Hoteles 8 551 Hoteles

Valencia Paris Lishoa

a1 Hoteles i 942 Hoteles 156 Hoteles
g Cordoba 1 Zaragoza gl Bilbao

53 Hoteles 49 Hoteles 33 Hoteles

[

Inicic  Hoteles y Afiliados  Cuiénes somos  Mi Reserva

Destinos

Ver los 360 hoteles de Madrid »

Desde £ 86.40
Desde £ 80.25
Desde £ 128.40
Desde £ 73.83
Desde £ 69.55

Madrld

Eurostars Madrid Tower
Maria Elena Palace
Jardin de Recoletos
Vincei Via - 66

Il Castillas Madrid

Barcelona Ver los 416 hoteles de Barcelona »
Hotel Diagonal Zero Desde €72
Hotel Rey Juan Carlos | Business &
City Resort Desde € 86
Turin Desde £ 70

Dezde £ 74.90
Desde £ 64.20

Acevi Villarroel
Hotel Hesperia del Port

Ver los 124 hoteles de Sevilla »

Dezde £ 85.60
Desde £ 63
Desde £ 151.67

Sevilla
Hotel Las Casas de la Juderia
Silken Al Andalus
Hotel Alfonso Xl
Hotel Sevilla Center Desde £ 59.99
Hotel Casa Imperial Desde £ 146.59

[

|&] Listo

@+ Iniciul J @ Cracle Collaboration Suit. .. “@ Booking.com: 66000 +... @ 2009 Crisis més curka fe. .. | g] 2009 Crisi jurry 2009 més... |

I_ I_ I_ I_ I_ |4 Internet

| « W @ 2334




Exemples
d’'empreses
reinventades

1865: Nokia
(cables)

1902: Minnesota
Mining & Manufacturing
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3.5.Reformes estructurals
Mes transparencia i eficiencia en la
gestid publica

CPI 2007
[ ]9.0-10.0
[]80-89
[]70-79
[H60-69
Ws50-59
W 40-49
W3o0-39
M2o-29
Wio-19
" Inodata

e ) TRANSPARENCY
INTERNATIONAL

the global coalition against corruption




3.5.Reformes
estructurals

Millora
iInfraestructures
per a guanyar competitivitat

Reformes legals:
Llei Concursal, morositat...

Fiscalitat: estimul inversio,
autofinancament...

Altres (TV...)
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UDUVA DUVA

b T A

__
BOVA

Pensio d’Angel Corcostegui: 108 milions d’euros
Pensio d’Jose l.Goirigolzarri: 52,49 milions d’euros

Ventall salarial: de 1 a 200/400

43



3.6.Actitud proactiva
Posar-se les piles
Recuperar la cultura de I'esforg

INFORME. LOS ALUMNOS DEDMCAN 315 HORAS A ESTA ACTIVIDAD

Los universitarios pasan en la
cafeteria el mismo tiempo que
el empleado en una diplomatura

44



3.6.Actitud proactiva
Millora individual

«FU msor

SER EL CANVI QUE
VOLDRIES EN ElL
MON"

Gandhi




4.Conclusions

Una crisi de confianca
Menys pessimisme

-2010: represa economica

-Encara hi han oportunitats per a

les persones, les empreses, els

governs...

-Com reforcar-se?
-Assegurar liguidesa
-Aprofitar preus baixos
-Revisar model de negoci
-Generar ingressos
-Reformes estructurals
-Actitud proactiva 46




Estrategies empresarials

—
Menys innovacio Meés innovacio

Finances Grup Pujol Inditex
més Taurus Mang(_)
Bon Preu La Caixa
conserva- La Fageda Torres
dores Ros Roca Danone
RACC Metalquimia
Nutrexpa
Tous
Sita Murt
Rosa Clara
Hospitals Abertis Booking.com
Caixes que han de fusionar-se | Gas Natural Abacus / Cultura 03
Caprabo Desigual
Finances Empreses en concurs Automobil
meés Habit_at
arriscades | Martinsa Fadesa
Inmobiliaria Colonial 47







4. Conclusions
La historia es repeteix...

COBDICIA ...CEGUERA...
PANIC...CEGUERA...

-
-5

..I'danic que canvia és
el tipus de bombolla...

Ara cal
aprendre la llico,
finances
conservadores,
Innovacio |

aprofitar les
oportunitats per
reforcar-se...
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