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;Para qué las organizaciones necesitan la informacion?

“La gestion de la informacion es lo
referente a conseguir la informacion
adecuada, en la forma correcta, para la
persona indicada, al costo adecuado, en

el tiempo oportuno, en el lugar
apropiado, para la toma de una
decision correcta”. Lynda Woodman
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¢Porqué &
necesitamos un

sistemade =g
reporting? '
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s Tiene alguna de estas necesidades que cubrir?

¢Cree que dispone de toda la informacion para una correcta toma de decisiones y

anticiparse a los problemas?

¢Dispone en tiempo real de la informacion necesaria para corregir posibles

desviaciones y con ello evitar pérdidas en el futuro?

iConoce las ventajas de disponer de un analisis inmediato presupuesto para cada

area o responsable de su empresa?

¢Dispone de un sistema de alertas que le avise si se cumplen los objetivos o los

indicadores previstos?
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s Tiene alguna de estas necesidades que cubrir?

¢Se ha preguntado alguna vez cuales son la herramientas de gestion que hacen que

unas empresas estén mejor gestionadas que otras?

iDispone su empresa de un sistema de informacion adecuado para competir en el

mercado actual?
:Destina un uso elevado de tiempo y recursos para obtener su informacion?

¢Tiene un dificil acceso a la informacion en tiempo real desde cualquier lugar?
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Porqué necesitamos un sistema de reporting
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Caracteristicas de
un sistema de
reporting
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»>Mediante el reporting

convertimos los datos en

informacion de alto valor
ahadido para analizar el
estado de su organizacion y

tomar las mejores

decisiones.
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Un sistema de reporting
permite integrar de wuna
forma flexible y practica los
datos que tienen las
distintas bases de datos o
software de una

organizacion.
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Desde el Reporting puede
consultar y crear informes
de cualquier modulo:
contabilidad, clientes,
ventas, compras, cartera,
tesoreria, productos,
inventario, todos estan

disponibles
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El Reporting permite analizar toda la :

informacion de una organizacion de

una forma practica y en tiempo real,

2.010 Tendencia

pudiendo el usuario confeccionar

258.750 430.801

todos los informes, indicadores, y
graficos en el formato deseado y con

toda la informacion requerida segun

las necesidades cada momento.
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Los sistemas o [
informacion generan
un valor anadido
solo cuando su
utilizacion permite
ayudar a controlar la
consecucion de unos
determinados

resultados y tomar las
oportunas decisiones
lo antes posible
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Principales ventajas
de un sistema de
reporting




Uno de los grandes beneficios de una
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El Reporting permite obtener
mediante los informes los Reporting

aspectos mas criticos del
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Disene sus informes seguin sus

necesidades de cada momento,
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Metodologia para
implantar un sistema
de reporting
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Metodologia ting

FASE 1: ANALISIS DE LA SITUACION INICIAL

*  Conocimiento del negocio a nivel funcional

* Conocimiento de la estructura organizativa

»  Ewaluacion del sistema de control de gestion

* Analizar el sistema de informaecion actual

»  Analisis de las bases de datos actuales

«  Definicion de los requerimientos del usuario (informes e indicadores)
* Documentacion de la planificacion del proyecto

» Definiciéon del modelo a implantar: areas y responsables

FASE 2: PROCESO DE IMPLANTACION

*  Verificar el modelo planteado

« Implementacion del modelo

»  Pruebas piloto: prototipo

» Formacion de usuarios

»  Usuarios de la informacion: pruebas finales
«  Definir y probar los informes a realizar

*  Visualizacion previa de la informacion

FASE 3: PROCESO DE PUESTA EN MARCHA

— Verificacién, comprobacion y coherencia de los datos utilizados
— Asistencia de los consultores en la puesta en marcha

— Creacion de los informes definitivos

— Configuracion de perfiles de usuario y seguridad

— Revision del disefio v visualizacién final de los informes

Luis Mufiz Conferencia ACCID 28-1-

2015 14



Presentacion de un
software de reporting

EL SOFTWARE ES EL
MEDIO NO EL FIN




CONTABILIDAD
FNANZAS
CARTERA
COMPRAS

§ vennss

I LOGISTICA

lmsm:mes

I > MIS DOCUMENTOS
> E-MAIL REPORTING
« DOCUMENTOS PUBLICOS

Es una herramienta de software que ordena y facilita
el acceso por internet, segun usuarios y areas a los
diferentes tipos de Excels en formato de tablas
dinamicas, permite crear plantillas para que cada
usuario las adapte personalmente a su forma de
trabajar y necesidades.
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CONTAEBILIDAD
Flan de cuentas
l Balances de sumas v saldos
l Analisis de ingresos v gastos
FINANZAS
Cuentas de explotacion
l Analisis de balances
l Indicadores financieros
CONTROL PRESUPUESTARIO
Cuentas PyG desviaciones
l Ingresos-gastos desviaciones
CARTERA
Gestidon de cobros

l Gestion de Pagos

VENTAS
Analisis de Ventas
I Objetivos de ventas clientes
I Analisis de abonos ventas
I Evolucion de margenes
I Datos clientes
COMPRAS
Analisis de compras
I Analisis de abonos compras
I Datos provedaores
LOGISTICA
Datos productos
[ Anaiisis de stocks

Luis Mufiz Conferencia ACCID 28-1-
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;Por qué debe utilizar un software de Reporting?

v'Generacion de informes mediante las Tablas
Dinamicas de Excel que facilitan a los usuarios la
personalizacidn de los mismos segun sus necesidades.

v'Realizar consultas a las diferentes bases de datos
aportando todos los datos necesarios y presentando los
resultados mediante las Tablas Dinamicas.

v'Compartir la informacion entre diferentes
departamentos y tipos de usuarios.

Luis Mufiz Conferencia ACCID 28-1-
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;Por qué debe utilizar SCGReporting?

v’ Autonomia total de los usuarios finales a partir de las plantillas
previas en Tablas Dinamicas que luego ellos mismos pueden
personalizar segun necesidades.

v'Interfaz de trabajo facil de utilizar, combinando las Tablas Dinamicas
con Excel su potencia es maxima.

v'Permite adaptar el acceso, creacion, publicacion y distribucion de
informes a las necesidades entre los diferentes tipos de usuarios.

v'Consultar, crear y compartir los informes desde cualquier lugar y
dispositivo movil en formato Excel o desde su explorador.

Luis Mufiz Conferencia ACCID 28-1-
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Consultas por internet ilimitadas

Incorpore informes de diferentes origenes de datos

Visualice los informes en Excel o formato web desde cualquier
dispositivo

Puede anadir objetivos, alarmas y nuevas agrupaciones a sus
informes

Facil de usar, interface web

Luis Muniz Conferenc ia ACCID 28-1-
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Caracteristicas de un software de Reporting

>
>
>
>
>
>

Acceso facil y practico

Adapte los menus y submenus a sus necesidades

Trabaja con Excel Tablas Dinamicas

Se instala en el servidor o en la "nube”

Personalice sus platillas o informes

De permisos de consulta de informes solamente a ciertos
usuarios

Envie alertas por email automaticamente

A\
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Ventajas del

Reporting




Las ventajas del

> Permite ordenar los diferentes tipos de plantillas en Excel con Tablas Dinamicas
por areas o departamentos.

> Se pueden crear grupos de usuarios para que accedan a determinada

informacion.

» Cada usuario puede crea sus informes y guardarlos para poder ser utilizados a
partir de las plantillas a las que tiene acceso.

> Los Excels una vez se consultan se actualizan previamente, asi se pueden

consultar y modificar desde cualquier lugar.

Luis Mufiz Conferencia ACCID 28-1-
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Las ventajas del

> El acceso es restringido por usuario y password. Para ello se crean los grupos de usuarios

coh sus menus y accesos.

> Permite crear menus personalizados en cada area de consulta para poner en su interior las

plantillas.

> Se pueden programar envios por e mails de Excels a uno o mas usuarios en forma de alertas

en formato de Excel o pagina web.

> Se pueden crear nuevos informes de consulta que agilicen el trabajo diario de los usuarios.

Luis Mufiz Conferencia ACCID 28-1-
2015 39



¢Esta preparada
nuestra organizacion
para implementary
utilizar un sistema de
reporting?




¢Esta preparada nuestra organizacion para

implementar y utilizar un sistema de reporting?

NECESIDADES
DE
INFORMACION

CULTURA
EMPRESARIAL

Recursos

Econdmicos
Tecnologicos
RRHH

ACCESIBILIDAD
TIPO DE

ORGANIZACION
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;Por qué fallan las
implantaciones
de sistemas

de reporting?




;Por qué fallan las implantaciones de sistemas de

reporting?

Muchos reportings, crecen en tamano de forma desproporcionada porque los técnicos no consiguen decir 'no’ a
las 'excesivas’ demandas de los usuarios.

Se prefiere realizar el proyecto con personal de la propia empresa, cuando éstos no tienen ni tiempo, ni
conocimientos para poder abarcarlo.

Se fijan unas fechas de entrada en produccion del sistema poco realistas, que provoca nuevas fechas y mas
retrasos.

El presupuesto destinado para el proyecto es escaso en comparacion con el grado de complejidad que se quiere
desarrollar.

La seleccion del software y hardware a veces se realiza siguiendo criterios de acuerdos generales o
compromisos, antes que las necesidades reales.

Antes del proyecto, no se realizan las pruebas previas y necesarias para determinar la viabilidad del mismao.

Luis Mufiz Conferencia ACCID 28-1-
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;Por qué fallan las implantaciones de sistemas de

reporting?

Los datos de origen no estan correctamente: existen duplicidades, errores, caracteres erréneos, implican un
proceso de extraccion y consulta de datos mas costosos, mayor tamaro de la base de datos y peor rendimiento
de las consultas.

El lider del proyecto no ejerce como tal durante el mismo.

Falta de implicacion de los usuarios y falta de formacion.

Una inadecuada eleccion de los consultores y excesiva rotacion entre ellos alarga la implantacion.

Poca involucracion de los usuarios finales que les lleva a sentir cierta frustracion con los resultados obtenidos.
Caer en el error de que el sistema todo lo puede hacer y empezar con adaptaciones a medida, fuera de las

funcionalidades standard.

Luis Mufiz Conferencia ACCID 28-1-
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Parte 1: tablas dinamicas y sistemas de reporfing

Parte 1: tablas dinamicas y sistemas de
reporting

1. Las tablas dinamicas como herramientas del
reporting

2. El sistema de reporting con tablas dinimicas

3. Estructura y contenido de un sistema de
reporting

Luis Mufiz Conferencia ACCID 28-1-
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Parte 2: Ejemplos de informes por areas

4. Contabilidad, finanzas y control de gestion

5. Comercial y marketing

6. Logistica

§ Ry /' -
’4
7

ik £/
Fs e el

7. Produccion

Vi Ll

8. Ejemplos de informes para otras areas
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Parte 3: Sistemas de alertas por areas

9. Introduccion a los sistemas de alerta

10. Alertas para el area financiera

11. Alertas para el area comercial y de
marketing

12. Alertas para el area logistica

13. Alertas para el area de produccion

Anexo: Aspectos clave para la implantacion de
un sistema de reporting

Luis Mufiz Conferencia ACCID 28-1-
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Recuerde que

'Sl se cree que el conocimiento es caro, la
ignorancia aun lo es mas"

‘) ""Hay que invertir en conocimiento e
¢ Informacion, porgue la ignorancia sale mucho
mas cara”
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Aplicamos los
sistemas de Reporting
para mejorar la
gestion al revés no
funciona
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