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Resumen

El confexto empresarial actual ha conducido al fomento de la cre-
acién de empresas como pilar de los modelos regionales de crecimi-
ento. No obsfante, las elevadas tasas de fracaso empresarial, espe-
cialmente cuando se trata de pymes en sus primeros afios de vidg,
esfén cuestionando su validez. Por tanto, no se frafa sélo de crear
un elevado nimero de empresas sino fambién de que sobrevivan en
condiciones competitivas.

Sobre este particular, este trabajo pretende contribuir a la investi-
gacion redlizada sobre esta temdtica proponiendo un modelo cuyo
confraste, realizado con datos de un estudio longitudinal sobre una
muestra de 101 pymes espariolas de reciente creacién, nos ha permi-
fido analizar la relacion existente entre el crecimiento de la empresa y
la motivacién del empresario para poner en marcha un proyecto em-
presarial. Los resultados obtenidos nos ayudan a comprender mejor el
nivel de eficacia de las politicas de desarrollo regional que fomentan
la creaciéon de pymes como motor de generacion de empleo.
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1. Introduccion

Los cambios registrados en el 4mbito institucional, respecto a la politi-
ca econdmica territorial, han conducido a que la pyme tenga una importan-
cia de primer orden en los modelos regionales de crecimiento, orientindose
las distintas medidas, tanto a la creacién, como al fomento de su expansion,
puesto que no se trata sélo de crear un elevado niimero de empresas sino
también de que sobrevivan en condiciones competitivas (Urbano y Veciana,
2001).

Pero el papel que la creacién de pymes juega en la economia (Heshma-
ti, 2001; Martin y Gaspar, 2004), se ha puesto en tela de juicio debido, entre
otros, a los bajos indices de supervivencia y consolidacién empresarial de
esta poblacion (Garcia y Wandosell, 2004). Entre las principales causas se
encuentra la falta de espiritu emprendedor, en funcién de factores psico-
16gicos y sociolégicos (De Pablo y Bueno, 2004). Este se puede entender
como la disponibilidad de personas que no solamente posean una cualifica-
cién profesional suficiente para el mundo de los negocios, sino que ademads
presenten una actitud favorable hacia la creacién de una empresa, es decir,
que estén motivados a emprender (Davidsson y Honig, 2003).

La motivacién del fundador representa el compromiso de éste con su
proyecto o idea de empresa, por lo que en funcién de su naturaleza e in-
tensidad estaremos ante una empresa con futuro o sin €l (Barba, 2000). No
es s6lo lo que impulsa al promotor de la idea a la accién de crear —pasar
de la fase prenatal a la natal- sino también lo que consigue que supere esta
segunda fase para llegar a su consolidacién —fase postnatal-, pues son muy
pocas las recompensas tangibles que se reciben de la organizacién durante
estos primeros afios de vida.

En este contexto quedaria enmarcado el presente trabajo, en el que se
pretende estudiar la relacién entre la motivacion emprendedora del empre-
sario y el crecimiento de la empresa de reciente creacion, medido en térmi-
nos de incremento del nimero de trabajadores. Con este objetivo, hemos
analizado, en primer lugar, el papel de la creacién de empresas en el entor-
no socio-econdmico actual; para, posteriormente, analizar la importancia
de la motivacién del emprendedor en el éxito del proceso de creacion de
la empresa, a través de la realizacién de un estudio empirico; finalmente,
se concluye con la discusion de los resultados y las recomendaciones para
investigaciones futuras.
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2. El papel de la creacion de empresas en el entorno socio-
econdmico actual

En el contexto actual y debido, en parte, a un cierto agotamiento de las
politicas de desarrollo econdémico regional basadas, en gran medida, en la
atraccién de empresas, generalmente de gran dimension, establecidas en otras
zonas, se comienza a potenciar el desarrollo endégeno a través de la creacion
de empresas, que suelen materializarse en la forma de pymes, a partir de opor-
tunidades de negocio en el entorno de referencia (Barba y Martinez, 2006).

El punto de partida de esta nueva conceptualizacion de la politica de
desarrollo econdmico regional, es que todo espacio territorial dispone de
una serie de recursos -econémicos, humanos, institucionales y culturales-,
susceptibles de movilizacién por parte de los propios agentes locales, con
la finalidad de crear empleo y riqueza (Davidsson y Honing, 2003). Cuando
el eje de desarrollo seleccionado es exdgeno, las regiones compiten por
ofrecer las mejores condiciones de desarrollo a los inversores foraneos, en
términos de costes, infraestructuras, etc., con la finalidad de acumular ca-
pital. Por contra, cuando el modelo elegido es endégeno, las iniciativas se
orientan a la incentivacién de aspectos como la calidad, el disefio, o el espi-
tiru emprendedor, con el objeto de acumular los recursos intangibles nece-
sarios para lograr una movilizacién efectiva (Urbano y Veciana, 2001).

Debido a la naturaleza de estos recursos, el desarrollo local end6geno no
es facil de inducir, ya que, para que se consolide, es preciso que se den, con
mayor o menor intensidad, una serie de requisitos referentes a los recursos
humanos, las industrias y servicios existentes, las disponibilidades financie-
ras o la existencia de materias primas (Cruz, 1984). Entre estos requisitos
destaca la existencia de una cierta capacidad empresarial, pues si ésta no se
encuentra presente, las posibilidades de que se pongan en marcha nuevas
actividades se hacen practicamente nulas. Esta la podemos entender como la
disponibilidad de personas que no sélo posean una cualificacién profesional
y empresarial suficiente, sino que, ademds, presenten una predisposicion fa-
vorable a la creacion de empresas (Davidsson y Honig, 2003).

La insercion de la creacidon de pymes en el dmbito de una politica de
desarrollo regional, basada en su potencial endégeno, es decisiva, tanto
desde la perspectiva de los recursos como de los entes involucrados en
la movilizacién de éstos, dada su reducida dimensién (Martin y Gaspar,
2004): en primer lugar, porque estas empresas centrardn su producciéon en
los factores endgenos propios del espacio territorial; y en segundo lugar,
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porque las ganancias obtenidas se distribuirdn entre los miembros de la
comunidad local.

En este sentido, las pymes desempefian un papel creciente en la eco-
nomia, especialmente por su contribucién a la creacién de empleo y al
desarrollo socio-econémico de la comunidad donde se ubica (Heshmati,
2001). Asi, la microempresa absorbe el 27,7% del empleo total en Espa-
fia; subiendo al 55,6% si ampliamos el tamafio empresarial hasta las que
tienen menos de 51 trabajadores (Martin y Gaspar, 2004). No obstante,
ha sido cuestionada la capacidad cuantitativa para asumir la generacién
de nuevos puestos de trabajo a partir de las Pymes creadas, basandose en
la baja tasa de creacién de nuevas Pymes que conlleva una reducida tasa
de creacién de empleo (Gripaios y Herbert, 1987); en sus bajos indices de
supervivencia y crecimiento (Garcia y Wandoseel, 2004); y en los proce-
sos de transferencia y de creacién indirecta de empleo desde las grandes
empresas, que distorsionan el andlisis de las estadisticas oficiales (Auer
y Duda, 1989).

Las causas principales de estas bajas tasas de creacién de empresas,
sobre todo en regiones con escasa tradicién empresarial, se encuentran en
la falta de espiritu emprendedor, en funcién de factores psicoldégicos y so-
ciolégicos (De Pablo y Bueno, 2004), por un lado, y por las numerosas
barreras existentes, en términos de acceso a financiacion, tramites admi-
nistrativos, regulacidn fiscal, o inadecuacién de la politica de apoyo a la
creacion, para que el potencial emprendedor llegue a crear efectivamente
su empresa, por otro (Davidsson y Honig, 2003). En la actualidad, las ini-
ciativas se orientan hacia la correccion de los aspectos tangibles vinculados
al proceso de creacion de empresas, tales como la disponibilidad de fondos
financieros, la elaboracién de planes de negocio sélidos o la reduccién de
las cargas administrativas y fiscales. No obstante, los elementos intangi-
bles, como son los factores psicoldgicos y socioldgicos que determinan
el potencial emprendedor de un determinado espacio geografico no han
sido atin contemplados, a pesar de que en el dmbito de la investigacion
académica han sido detectadas ya algunas relaciones significativas sobre
las que es posible incidir (Barba, 2000; Feeser y Dugan, 1989; Box, White
y Barr, 1993; Stewart et al, 1999). Por ello se hace necesario profundizar
en los factores que determinan la creacién de una Pyme partiendo de una
visién global del proceso, con la finalidad de disefiar medidas de politica
de apoyo adecuadas, basadas en la creacién de una cultura que intensifique
o fomente determinados valores como la iniciativa, el asumir riesgos, em-
prender, etc.
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3. La importancia de la motivacion del emprendedor en el
éxito del proceso de creacion de la empresa

Existen multitud de teorfas de motivacién que intentan explicar el com-
portamiento laboral del individuo en general, pero son pocos los autores que
han aplicado alguna de estas teorfas al empresario o al acto de emprender.
Las investigaciones al respecto suelen encaminarse a definir un perfil psi-
coldgico del emprendedor a fin de diferenciarlo del resto de personas (ver
Figura 1). Aunque estos estudios no son directamente comparables, ya que
difieren tanto en las variables consideradas como en el perfil demografico de
las muestras analizadas, se pueden inferir como propias de los emprende-
dores las siguientes caracteristicas (De Pablo y Bueno, 2004; Stewart et al,
1999): deseo de independencia, mayor propension al riesgo, alta necesidad
de logro y de competencia, y mayor preferencia por la innovacion.

Figura 1: Perfil psicolégico de los emprendedores

CARACTERISTICA AUTOR (ANO)

DESEO DE INDEPENDENCIA Anna, Chandler, Jansen y Mero
(2000); Collins, Moore y Unwala
(1964); De Pablo y Bueno (2004);
Douglas y Shepherd (1997); Dubini
(1988); Duchéneaut y Orham (1998);
Feesen y Dugan (1989); Garcia y
Wandoseel (2004); Jenssen y Kolvered
(1992); McClelland (1968); Sheinberg
y MacMillan (1988); Woo, Cooper y
Dunkelberg (1988)

GUSTO POR EL RIESGO De Pablo y Bueno (2004); Douglas
y Shepherd (1997); Dubini (1988);
Smith, Bracker y Miner (1987)

ELEVADA NECESIDAD Anna, Chandler, Jansen y Mero

DE LOGRO (2000); Box, White y Barr (1993);
Collins, Moore y Unwala (1964); De
Pablo y Bueno (2004); Dubini (1988);
Jenssen y Kolvered (1992); Johnson
(1990); McClelland (1968); Woo,
Cooper y Dunkelberg (1988)

ALTA NECESIDAD DE Box, White y Barr (1993); Davidsson
COMPETENCIA (1991); De Pablo y Bueno (2004);
Duchéneaut y Orham (1998); Feesen y
Dugan (1989);
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PREFERENCIA POR LA Anna, Chandler, Jansen y Mero
INNOVACION (2000); De Pablo y Bueno (2004);
Dubini (1988); Garcia y Wandoseel
(2004); Jenssen y Kolvered (1992);
Smith, Bracker y Miner (1987)

Fuente: Elaboracién prépia

Otra linea de investigacion, también muy extendida entre la literatura es-
pecializada, es la que se fundamenta en la influencia de los motivos o razones
para emprender en el resultado de la empresa de reciente creacién, medido
éste en términos de estricta supervivencia o de crecimiento empresarial, a
través de variables como el incremento de ventas y/o de trabajadores (ver
Figura 2). En general, se puede afirmar la existencia de una relacién signi-
ficativa entre ambas variables, aunque la influencia de los distintos motivos
para emprender sobre el resultado inicial de la empresa de reciente creacién
difiere considerablemente en funcién del estudio que analicemos.

Por ultimo, existen en la literatura otros planteamientos que lo que in-
tentan es inferir correlaciones positivas entre la motivacion del empresario
emprendedor -entendida como el grado en el que el fundador estd dispuesto
a invertir su tiempo, energia y dinero en su proyecto de empresa- y su com-
portamiento, respecto a cuestiones tales como la estrategia o la voluntad
de crecimiento empresarial (Dubini, 1988; Shaver y Scott, 1991). En esta
linea, se estd desarrollando un cuerpo tedérico que trata de modelizar el
proceso y las variables que intervienen en el comportamiento empresarial
(Davidsson, 1991; Herron y Robinson, 1993), entre las que destacan la ca-
pacidad y la motivacién del empresario como constantes en todos ellos.

4. Estudio empirico

Siguiendo los planteamientos de Barkham (1994), que apoyan la idea
de que los emprendedores mas motivados son ademds los que sus empresas
crean un mayor nimero de empleos, en el presente trabajo se pretende ana-
lizar la relacion existente entre el resultado empresarial medido en términos
de crecimiento del nimero de trabajadores y la motivacion inicial del em-
presario emprendedor, entendiendo el término motivacién desde el enfoque
de las Teorias de Contenido.

La metodologia escogida es el estudio longitudinal, que consiste en el
seguimiento de una muestra de nuevas empresas a lo largo de un periodo
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de tiempo que, segtin Hofer y Bygrave (1992), en ningtin caso puede ser in-
ferior a dos afios. Si bien es cierto que la dimensién temporal que afiaden y
la propuesta de hablar de “éxito inicial” parecen especialmente adecuados
para esta investigacion ya que, de hecho, se quiere estudiar inicamente los
resultados obtenidos durante los primeros afios de vida de la empresa. Por
todo ello, se han realizado dos observaciones para extraer informacion de
una muestra de nuevas empresas espafiolas: en el momento de la creacién
y dos afios después. La informacién de la primera observacion se obtuvo al
contrastar los datos recogidos en las bases de datos del Registro Mercantil,
el MINER (Ministerio de Industria y Energia), el INE (Instituto Nacional
de Estadistica) y el IMPI (Instituto para la Pequefia y Mediana Empresa
Industrial); mientras que la informacién de la segunda observacién se ha
obtenido, dos afios después, a partir de una encuesta postal, previamente
disefiada mediante un conjunto de entrevistas cualitativas en profundidad.
Se obtuvieron un total de 109 cuestionarios, de los cuales 101 estaban ade-
cuadamente cumplimentados, lo que supone, para un nivel de confianza del
95%, un error muestral del 7,8%.

Las variables utilizadas en este trabajo de investigacion se recogen en
la figura 3, siendo CGE una variable elaborada a partir de dos preguntas
abiertas, donde se solicitaba al encuestado indique tanto el nimero de tra-
bajadores con los que su empresa inicié su actividad como el nimero actual
de trabajadores, una vez trascurridos dos afios de su creacién; mientras que
las variables NL, NI y ME son constructos multi-items para los que se utili-
z6 preguntas de valoracidn, tipo Likert, de 5 puntos; y, por ultimo, EMP es
una variable dicotémica tipo dummy.

Los objetivos que se pretenden alcanzar con el desarrollo de este es-
tudio son dos: identificar la principal motivacién del empresario empren-
dedor y determinar la influencia de la misma en el resultado inicial de la
empresa de reciente creacion, medido éste en términos de generacién de
empleo -incremento del niimero de trabajadores- durante sus dos primeros
afios de vida.

Para la consecucién del primer objetivo, siguiendo los planteamientos
de Solimossy (1997) y de Martinez Sanchez y Urbina (1998), se selec-
cionaron 11 items (recogidos en la tabla 3), para medir la necesidad de
logro (4 items), la necesidad de independencia (3 items) y la motivacion
economica (4 items), caracteristicas psicoldgicas que la literatura propone
como bdsicas para emprender (Birley y Westhead, 1994; De Pablo y Bue-
no, 2004).
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Figura 3: Definicion de variables

generar empleo:

VARIABLES NOMEN- | DEFINICIO DE VARIABLES
CLATURA

* Necesidad NL Mi principal motivo para crear mi empresa fue:
de logro: = superar un reto.

= realizar un suefo.

= superacion personal.

= desarrollar una idea.
* Necesidad de NI Mi principal motivo para crear mi empresa fue:
independencia: = el deseo de independencia.

= hacer las cosas a mi manera.

= ser mi propio jefe.
* Motivaciones ME Mi principal motivo para crear mi empresa fue:
econdmicas: = ganar mucho dinero.

= cubrir mis necesidades personales.

= tener seguridad econdmica.

= tener autonomia financiera.
* Empresario EMP Mi situacién laboral antes de crear mi actual
habitual: empresa era la de empresario.
* Capacidad de CGE (n° trabajadores final — n° trabajadores inicial)|*100

n° trabajadores inicial

Fuente: Elaboracién propia

Por otra parte, basandonos en los estudios, entre otros, de Birley y Wes-
thead (1994), Jenssen y Kolvereid (1992), y Solymossy (1997), planteamos
la consecucidn del segundo objetivo que consiste en determinar la influencia
de la motivacién del empresario para crear una nueva empresa en el resultado
de ésta, medido en términos de crecimiento del ndimero de trabajadores en los
primeros afios de vida, a través de la contrastacién mediante un modelo de
regresion lineal multiple de las siguientes hip6tesis de trabajo:

* Hipdtesis I: conforme la autoevaluacion en la necesidad de logro au-
menta, la capacidad de generacién de empleo es superior.

* Hipétesis II: conforme la autoevaluacion en la necesidad de indepen-
dencia aumenta, la capacidad de generar empleo disminuye.

* Hipétesis III: aquellos empresarios que manifiestan motivaciones
econdémicas mayores, presentan una capacidad de generar empleo

superior.

* Hipétesis IV: aquellos empresarios con experiencia empresarial pre-
via, tendran mayor capacidad de generar empleo.
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5. Conclusiones

Los resultados obtenidos nos han permitido dar respuesta a los dos
objetivos anteriormente planteados. En relacion al primero, la principal
motivacién del empresario que determina su decision de crear una empresa
es la necesidad de logro, es decir, la necesidad en funcién de la cual los
individuos poseen un fuerte deseo de superacion personal. Conclusién a
la que también llegan autores como McClelland (1968), Carsrud y Olm
(1986), Johnson (1990) o Stewart et al (1999), argumentando que, aunque
no es la dnica variable que condiciona la decision de crear una empresa, si
que es determinante en la viabilidad empresarial, puesto que el proceso de
creacion es de por si un reto que conlleva numerosos obsticulos, de distinta
indole, en cada una de sus fases.

Por lo que respecta a la consecucion del segundo objetivo, el andlisis
efectuado nos ha permitido corroborar las cuatro hipétesis de trabajo y con-
cluir que tanto la necesidad de logro y de independencia, asi como las mo-
tivaciones econémicas y la experiencia empresarial previa del empresario
emprendedor influyen en el incremento del nimero de trabajadores de las
empresas de reciente creacion, en consonancia con lo que afirmaban autores
como Wainer y Rubin (1969), Smith y Miner (1985); Johnson (1990), Da-
vidsson (1991) o Box, White y Barr (1993), si bien el modelo analizado ex-
plica un porcentaje no muy alto de la variacién del mismo. Por tanto, existen
otra serie de factores, no incluidos en este estudio, cuya presencia determina
en gran parte la capacidad de generar empleo de este tipo de organizaciones
en sus primeros afios de vida, como ya sugerian otros autores como Cooper
(1971), Birley Y Westhead (1994), Solymossy (1997) o Planellas (2003).

Estos resultados pueden ser leidos tanto desde el punto de vista del fu-
turo empresario como desde el punto de vista de las distintas administra-
ciones publicas cuyo objetivo es fomentar el desarrollo regional sostenible.
Tradicionalmente se ha pensado que la persona que quiere crear una empresa
ha de ocuparse fundamentalmente de su proyecto; los resultados obtenidos
nos indican que es también importante prepararse personalmente adquirien-
do experiencia en la puesta en marcha de nuevos proyectos empresariales y
desarrollando su espiritu emprendedor, pues la necesidad de logro y de in-
dependencia, asi como las motivaciones econdmicas y la experiencia previa
como emprendedor, influyen positivamente en el crecimiento de la empresa
de reciente creacion, si bien existen otros factores que también le afectan.

Asi, se pone de manifiesto la conveniencia de introducir, en futuros tra-
bajos, nuevas variables explicativas, profundizando en aspectos tales como
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la experiencia previa del empresario o las caracteristicas del entorno en
donde estd inmerso. Ademds, siguiendo con el planteamiento de este traba-
jo -incidencia de la motivacion del empresario en el resultado empresarial-,
se pueden establecer otras medidas del mismo como puede ser el nivel de
satisfaccion del empresario con la marcha de su empresa, el incremento de
ventas o de beneficio o la supervivencia de la misma.

En todo caso, este modelo permite comprender mejor el porqué las
politicas de desarrollo econémico regional no han tenido siempre éxito en
la consecucién de su objetivo de impulsar la creacién de empleo a través de
la creacion de empresas. Estas iniciativas se han orientado, normalmente,
hacia la correccion de aspectos tales como la disponibilidad de fondos fi-
nancieros, la elaboraciéon del plan de empresa o la reduccién de las cargas
administrativas o fiscales. Sin embargo, los factores psicolégicos y socio-
l6gicos que determinan el potencial emprendedor de los individuos en un
determinado espacio geogrifico no se han considerado. En definitiva, es
necesario profundizar en los factores que determinan la creacién de una
empresa a fin de determinar las politicas de apoyo apropiadas, que deben
estar fundadas en la creacién de una cultura que fomente determinados
valores tales como la iniciativa emprendedora, la capacidad de asumir ries-
gos, la creatividad o la innovacidn.

En este sentido, la educacion juega un papel clave en la formacién del
espiritu emprendedor de los individuos (Barba, 2000). Los esfuerzos actua-
les realizados por algunas universidades e instituciones locales, que orga-
nizan cursos sobre creacién de empresas y promueven su inclusién en los
Planes de Estudio como materia de estudio, no son suficientes. El sistema
educativo debe fomentar la cultura emprendedora desde los niveles educa-
tivos mds bajos, incluyéndola como una competencia mds a desarrollar.
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